Proiect

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din 2025

Chisinau

cu privire la modificarea Hotararii Guvernului nr. 557/2013
cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la
organizarea activitatii mediatorului comunitar

in temeiul articolului 14 litera y'din Legea nr. 436/2006 privind administratia
publica locald (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr. 32-35, art. 116), cu
modificarile ulterioare, Guvernul
HOTARASTE:

1. Regulamentul-cadru cu privire la organizarea activititii mediatorului
comunitar, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 557/2013 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2013, nr. 152-158, art. 651), cu modificirile ulterioare, se
modificd dupa cum urmeaza:

1.1. La denumirea actului normativ sintagma ,,pentru aprobarea Regulamentului
cadru cu privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar” — se modifica prin
urmatorul continut: ,,pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea
activitdtii Mediatorului comunitar pentru romi”. Pe tot parcursul textului, cuvintele
»mediator comunitar” se substituie cu ,,Mediator comunitar pentru romi”.

1.2. La pet. 2 textul ,,Functia de mediator comunitar se instituie prin decizia
consiliului local din unitatile administrativ-teritoriale de nivelul intai.” se exclude;

1.3. Se completeaza cu pct. 3 cu urmatorul cuprins:

»3. Functia de mediator comunitar se instituie prin decizia consiliului local din
unitdtile administrativ-teritoriale de nivelul Intai in conditiile in care populatia de etnie
romd care are domiciliul in localitate constituie cel putin 100 de persoane prin
coordonare cu Agentia Relatii Interetnice si consultarea a unei organizatii a societitii
civile a romilor acreditata pe langd Agentia Relatii Interetnice.

In situatiile in care in unititile administrativ-teritoriale de nivelul intai se
inregistreazd un numar mai mic de 100 de persoane de etnie roma, functia de mediator
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comunitar poate fi instituitd pentru mai multe unititi administrativ-teritoriale de nivelul
intai care impreuna insumeaza numirul de 100 de persoane de etnie roma, prin decizia
consiliului local din unititile administrativ-teritoriale de nivelul al doilea prin
coordonare cu Agentia Relatii Interetnice si consultarea a unei organizatii a societatii
civile a romilor acreditatd pe langd Agentia Relatii Interetnice”.

1.4.La pct. 4 va avea urmitorul textul ,,de etnie roma din localitatea compact sau
mixt populata de romi,” se exclude;

1.5.La pct. 4 ,,150” se modifica la,,100”;

1.6.Pct. 5 se completeaza cu un nou aliniat cu urmatorul cuprins:

In exercitarea functiei sale, mediatorul comunitar este impartial, actionand cu
echidistanta fata de toate partile implicate, fara a favoriza sau discrimina vreo persoana
ori grup, si se abtine de la orice comportament care ar putea afecta perceptia asupra
neutralitatii sale.”

1.7.Pct. 7 sbpct. 1 va avea urmitorul cuprins:

»1) de identificare a potentialilor beneficiari — constatarea numarului rezidentilor
de etnie Roma din localitate (cu sau fara domiciliul oficial inregistrat) si elaborarea

[.8. Lapct. 8 sbpct. 2) lit. a) textul ,,organizeaza activititi” se substituie cu textul
»in colaborare cu reprezentantii delegati de autorititile publice locale (nivelul I si II)
organizeaza activitati”

1.9. La pct. 8 sbpct. 3) lit. d) Sintagma ,,contribuie la promovarea vaccinirilor si
informarea périntilor despre rolul, necesitatea si impactul acestora” — se propune sa fie
modificatd prin: ,,in colaborare cu reprezentantii delegati de autorittile publice locale
(nivelul I si IT) organizeaza activitati de informare si constientizare pentru parinti
despre rolul, necesitatea i impactul social al vaccinarii copiilor”.

1.10. Pct. 9 va avea urmatorul cuprins:

»9. Mediatorul comunitar pentru romi elaboreazid anual, in comun cu
reprezentantii din domeniile respective ai autoritatii publice locale, Agentia Relatii
Interetnice planul de activitate in corespundere cu atributiile stabilite de prezentul
Regulament-cadru si necesitatile populatiei rome. Planul de activitate al mediatorului
comunitar se aproba de catre autoritatea publica locala.”

I.11. La pct. 12 se propune adaugirea sbpct. 5-7) prin urmitorul continut: ,,5)
sd beneficieze, dupd caz, de tichete de masa, in conditiile legii, acordarea acestora fiind
facultativa si realizatd din mijloacele bugetului local al autoritatii administratiei publice
de nivelul intdi, in conditiile stabilite de Legea nr. 166/2017 privind tichetele de masa,
cu modificédrile si completarile ulterioare;

6) la o remunerare just, stabilitd proportional cu volumul de munca efectiv
prestat. In cazul in care isi desfasoara activitatea in doud sau mai multe unititi
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administrativ-teritoriale de nivelul I, remunerarea lunari se determini in mod
diferentiat, corespunzitor cotei de timp si numarului de beneficiari deserviti in fiecare
unitate, conform prevederilor legislatiei privind salarizarea in sectorul public;

7) la compensarea lunard a cheltuielilor de transport legate de deplasirile
intre unitatile administrativ-teritoriale deservite, acordata in conditiile Codului muncii
si ale altor acte normative aplicabile.”.

1.12. Pct. 16 va avea urmatorul cuprins:

,»16. Comisia este formata din 5 membri:

1) reprezentant de conducere din cadrul administratiei-teritoriale in al cirei
teritoriu urmeaza a fi angajat mediatorul comunitar — presedintele comisiei;

2) un reprezentant al administratiei-teritoriale pentru care se selecteaza
candidatul — secretar al comisiei;

3) un reprezentant delegat de catre Agentia Relatii Interetnice;

4) un reprezentant din domeniu de activitate al mediatorului comunitar
(reprezentant al institugiei de Tnvatdmant din localitate, reprezentant al institutiei
medico-sanitare publice din teritoriu, reprezentant al subdiviziunii teritoriale pentru
ocuparea fortei de munca);,

5) un reprezentant al societétii civile rome sau al comunitatii rome desemnat de
aceasta.”

1.13. Pct. 21 se abroga,

1.14. La pct. 22 dupa textul ,,de etnie roma” se completeaza cu textul ,,sau de
alte etnii, dar care detin experientd in domeniu de activitate cu persoane de etnie
roma,”; Acelasi pct. se completeaza cu urmitorul text: ,,In situatia in care mai multi
candidati la o functie de mediator comunitar pentru romi sunt la fel de calificati din
punct de vedere al competentelor, prioritate se va acorda candidatului de etnie roma”.

1.15. La pct. 23 sbpct 1) se completeaza cu textul ,,sau presedintelui unitatii
administrativ-teritoriale de nivelul al doilea, in cazul in care mediatorul comunitar este
angajat prin decizia consiliului local unitatii administrativ-teritoriale de nivelul al
doilea”;

1.16. La pct. 23 sbpct. 2) se completeaza cu textul ,,candidatului”;

1.17. La pct. 23 sbpct. 9) se abroga.

1.18. La pct. 41 se adaugd sbpct. 1 care se completeaza cu urmatorul text:
,Mediatorul comunitar pentru romi poate primi, prin dispozitia autoritatii
administratiei publice locale, dreptul de a semna sau contrasemna documente
administrative legate de identificarea si sprijinul beneficiarilor romi (ex. certificate de
componenta a familiei rome, liste de beneficiari, confirmari de domiciliu etc.), in
conformitate cu fisa postului si prevederile legale in vigoare”.
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1.19. La pct. 45 dupa textul ,,se stabileste anual” se completeaza cu textul: ,,in
functie de atributiile acestora (reglementate de cadrul normativ)”. Acelasi pct. dupa
textul ,,Ministerul Afacerilor Interne”, se completeaza cu urmatorul text: ,,Ministerul
Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale, Ministerul Culturii, Ministerul Justitiei,
Organizatiile societdtii civile ale romilor (acreditate pe langd Agentia Relatii
Interetnice) si alti actori relevanti (organizatiile internationale, parteneri de dezvoltare,
prestatori de servicii de instruire, etc.)”.

1.20. Pct. 46 se abroga;

1.21. Pct. 47-48 va avea urmatorul cuprins:

,»47. Autoritatea administratiei publice locale in al carui teritoriu este angajat
mediatorul comunitar prin cooperare cu Agentia Relatii Interetnice va asigura
organizarea $i monitorizarea procesului de pregatire profesionala al mediatorului
comunitar.

48. Formarea profesionala continuad a mediatorului comunitar, este obligatorie si
se efectueaza in modul stabilit de Regulamentul privind educatia adultilor, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 222/2024.”

1.22. Pct. 50 va avea urmatorul cuprins: ,,Evaluarea performantei mediatorilor
comunitari pentru romi se efectueaza semestrial, de catre autoritatea administratiei
publice locale angajatoare in colaborare cu Agentia Relatiilor Interetnice, in baza unor
indicatori de rezultat si rapoarte standardizate, elaborate de Agentia Relatiilor
Interetnice. Rapoartele vor include date cantitative (numar de beneficiari, interventii in
domeniile asistentei sociale, sdnatatii publice, educatiei, incadrarii in cdmpul muncii,
documentarii, conditiilor de trai etc.) si calitative (impact, colaborare
interinstitutionala), validate de autoritatea administratiei publice locale si transmise
catre Agentia Relatiilor Interetnice”.

1.23. Pct. 51. Sintagma ,,In procesul de evaluare a activitatii mediatorului
comunitar se va lua in considerare nivelul de satisfactie a beneficiarilor cu privire la
activitatea acestuia” — se exclude.

1.24. Pct. 53-55 vor avea urmaétorul cuprins:

,»93. Supervizarea activitatii mediatorului comunitar se realizeaza la nivel local
de catre autoritatea administratiei publice locale, iar la nivel national de catre Agentia
Relatii Interetnice.

54. Supervizarea activitatii mediatorului comunitar la nivel local are drept scop:

1) monitorizarea indeplinirii atributiilor de serviciu in conformitate cu
prioritétile si necesitatile comunitatii,

2) sprijinirea mediatorului in solutionarea situatiilor de conflict sau

vulnerabilitate;
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3) evaluarea periodica a rezultatelor activitatii si formularea recomandarilor
pentru imbunétatirea performantei activitatii mediatorului comunitar.

55. Supervizarea activitatii mediatorului comunitar la nivel national are ca scop:

1) asigurarea coerentei si uniformitatii interventiilor mediatorilor comunitari la
nivel national;

2) identificarea necesitdtilor de formare profesionala si coordonarea programelor
de dezvoltare a competentelor profesionale ale mediatorilor comunitari;

3) colectarea si analiza datelor privind activitatea mediatorilor comunitari in
scopul formularii politicilor publice relevante.”

1.25. Anexa Regulamentului — cadru cu privire la organizarea activitatii
mediatorului comunitar va avea urmatorul cuprins:

La capitolul II Descrierea functiei se completeazd cu textul urmitoarele
alineate:

»Activitatea mediatorului comunitar este supervizata la nivel local de citre
autoritatea administratiei publice locale, iar la nivel national de cédtre Agentia Relatii
Interetnice.

In exercitarea functiei sale, mediatorul comunitar este impartial, actionand
cu echidistanta fata de toate partile implicate, fard a favoriza sau discrimina vreo
persoanad ori grup, si se abtine de la orice comportament care ar putea afecta perceptia
asupra neutralitatii sale.”

la sbpct. 2) textul ,,organizeaza activitati” se substituie cu textul ,,in
colaborare cu reprezentantii delegati de autoritatile publice locale (nivelul I si II)
organizeaza activitati”;

2. Agentia Relatii Interetnice:

1) in termen de péana la 30 de zile de la data publicarii prezentei hotérari, va
prezenta Ministerului Educatiei si Cercetarii spre aprobare programul de formare
profesionald continuad a mediatorilor comunitari;

2) prin cooperare cu autoritatile publice locale (nivelul I si II) va coordona si
asigura formarea profesionala continud a mediatorilor comunitari in acord cu
programul de formare profesionala continua a mediatorilor comunitari aprobat de catre
Ministerul Educatiei si Cercetarii.

3. Prezenta hotarare intrd in vigoare la data publicérii In Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

PRIM-MINISTRU Dorin RECEAN
Contrasemneaza:
Ministrul educatiei si cercetarii Dan Perciun
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NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul de Hotarare de Guvern cu privire la modificarea Hotdrdrii Guvernului
nr.557/2013 cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea
activitdtii mediatorului comunitar

: R T T
1. Denumirea sau numele autorului si, dupi caz, a/al participantilor la elaborarea
proiectului actului normativ

Ministrul Educatiei si Cercetdrii este autorul la proiectul Hotérarii Guvernului ,,cu privire
la modificarea Hotdrdrii Guvernului nr. 557/2013 cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru
cu privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar”.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupi caz, sursa proiectului actului normativ

_ Proiectul Hotararii Guvernului a fost elaborat in temeiul 14 litera y' din Legea nr.
436/2006 privind administratia publica locala.

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv a cadrului
normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

Necesitatea revizuirii Hotararii Guvernului nr. 557/2013 derivé din evolutiile recente in
domeniul politicilor de incluziune educationald si sociald, din responsabilitéti atribuite mediatorilor
comunitari in raport cu institutiile publice, precum si din necesitatea alinierii cadrului normativ la
realititile curente si la bunele practici europene.

Modificérile propuse vor viza clarificarea atributiilor mediatorului comunitar, consolidarea
mecanismelor de colaborare interinstitutionala, stabilirea unor standarde uniforme de formare si
evaluare a activitdtii acestora, precum si asigurarea unei monitorizari eficiente a impactului
activititii de mediere comunitara asupra incluziunii educationale si sociale.

3. Obiectivele urmirite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proicctul de Hotarare introduce modificari substantiale la Regulamentul-cadru cu privire la
organizarea activitatii mediatorului comunitar (HG nr. 557/2013), cu scopul de a clarifica rolul,
atributiile si mecanismele de functionare. Principalele prevederi se referd la:

Instituirea functiei de mediator comunitar:

Se stabileste pragul minim de 100 de persoane de etnie roma pentru instituirea functiei la
nivel de unitate administrativ-teritoriala de nivel I, cu coordonarea Agentiei Relatii Interetnice. In
cazul unui numar mai mic, functia poate fi instituitd la nivel de mai multe UAT prin decizia
consiliului local de nivel II.

Clarificarea impartialitatii mediatorului:

Se introduce obligatia expresd ca mediatorul sa fie impartial si echidistant, fara discriminare
sau favorizare

Extinderea atributiilor:

Identificarea nu doar a persoanelor cu domiciliu oficial, ci si a celor fara domiciliu
inregistrat. Elaborarea unui profil social complex de vulnerabilitati intersectoriale Activitatile
mediatorului se organizeaza in colaborare cu autoritatile locale (nivel I si II).

Planificare si cooperare institutionala:

Mediatorul va elabora planuri anuale de activitate impreuna cu autoritatea locala si Agentia
Relatii Interetnice, planuri ce vor fi aprobate de APL.

Procedura de selectare a mediatorilor:

Comisia de selectare va avea 5 membri, inclusiv reprezentanti ai APL, Agentiei Relatii
Interetnice, institutiilor locale (educatie, sinatate, ocupare) si un reprezentant al comunitatii rom.
Se introduce posibilitatea ca si persoane de alte etnii cu experientd relevanta sa candideze.

Formare profesionala si supervizare:

Formarea profesionald continud devine obligatorie, conform Regulamentului privind
educatia adultilor (HG nr. 222/2024); Se instituie un sistem de supervizare dubla: la nivel local —
de citre APL: la nivel national — de catre Agentia Relatii Interetnice, care asigura uniformitatea si

coordonarea programelor.




Obiectivele urmarite ca urmare a aprobirii proiectului vizeazi:

1. Consolidarea cadrului normativ privind organizarea activitatii mediatorilor comunitari
pentru romi, prin adaptarea acestuia la necesitatile actuale ale comunitdtilor rome si la standardele
de impartialitate si profesionalism.

2. Crearea unor mecanisme clare si eficiente pentru instituirea functiei de mediator
comunitar pentru romi, inclusiv stabilirea pragului numeric minim de populatie roma si
posibilitatea asocierii mai multor unitati administrativ-teritoriale pentru asigurarea acestei functii.

3. Asigurarea unei mai bune coordoniri institutionale intre autoritétile publice locale,
Agentia Relatii Interetnice si Ministerul Educatiei si Cercetdrii, pentru planificarea si
implementarea activititilor mediatorilor.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate in
considerare

In ceea ce priveste Proiectul Hotirarii Guvernului ,.cu privire la modificarea Hotararii
Guvernului nr. 557/2013 cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea
activitatii mediatorului comunitar”, nu existi optiuni alternative de reglementare.

Necesitatea interventiei prin modificarea actului normativ deriva din obligatia de a asigura
un cadru juridic coerent, uniform si aplicabil la nivel national pentru activitatea mediatorilor
comunitari. Orice alte solutii — cum ar fi mentinerea cadrului actual sau elaborarea unui nou
regulament distinct — ar genera confuzii institutionale si ar intarzia implementarea masurilor de
incluziune sociald a persoanelor de etnie roma.

Prin urmare, singura optiune viabila si justificatd este modificarea Hotararii Guvernului nr.
557/2023, in vederea corelarii acesteia cu necesitatile actuale si cu recomandarile institutiilor
partenere implicate in procesul de integrare a mediatorilor comunitari in sistemul administratiei
publice locale.

in conformitate cu prevederile art. 56 alin. (1) din Legea nr. 100/2017, actele normative
intrd in vigoare peste o luna de la data publicérii, cu exceptia cazurilor previzute la alin. (3) al
aceluiasi articol, printre care se regiseste si situatia ce vizeazd realizarea angajamentelor
internationale ale Republicii Moldova.

In acest context, se propune ca proiectul Hotararii Guvernului ,,cu privire la modificarea
Hotarérii Guvernului nr. 557/2013 privind aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la
organizarea activitatii mediatorului comunitar” si intre in vigoare la data publicarii in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova.

Aceastd masurd este justificatd prin necesitatea executdrii recomandarilor formulate de
Comitetul ONU pentru Eliminarea Discrimindrii Rasiale, expuse in Observatiile finale privind
rapoartele periodice combinate 12-14 ale Republicii Moldova, la punctul 25 lit. (e). Prin urmare,
avand in vedere obligatia Republicii Moldova de a asigura respectarea angajamentelor sale
internationale in domeniul drepturilor omului, se impune ca Hotdrarea Guvernului sa intre in

vigoare la data publicdrii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Autoritdtile administratiei publice locale (nivel I si II) vor beneficia de un cadru clar si
unitar pentru instituirea si organizarea activititii mediatorilor comunitari. Se consolideazi rolul
Agentiei Relatii Interetnice (ARI) in coordonarea, supervizarea $i monitorizarea activititii
mediatorilor, ceea ce va spori coerenta interventiilor la nivel national.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Finantarea acordarii tichetelor de masa se va realiza din sursele proprii ale autoritatilor
administratiei publice locale, fira a implica alocarea de mijloace financiare suplimentare din
bugetul de stat. Totodatd, nu se preconizeazi utilizarea altor surse de finantare, inclusiv din fonduri
externe sau programe speciale.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

Nu este aplicabil.

4.4. Impactul social




Mediatorii comunitari vor facilita interactiunea dintre membrii comunititilor rome si
institutiile publlce (educatie, sidndtate, ocupare, asistentd sociald), reducdnd barierele de
comunicare si excluziunea sociald. Implicarea societdtii civile rome si a reprezentantilor
comunitdtii in procesul de selectare a mediatorilor va intdri sentimentul de apartenentd si
responsabilitate comuna.

4.5. Impactul asupra mediului

Nu este aplicabil.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Nu este aplicabil.

S. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in legislatia
nationald

Nu este aplicabil.

5.2. Masuri normative care urmiresc crearea cadrului juridic intern necesar pentru
implementarea legislatiei UE

Proiectul respecta prevederile legislatiei nationale si nu intrd in contradictie cu prevederile
legislatiei UE.

6. Avizarea si consultarea publici a proiectului actului normativ

Proiectul hotérarii de Guvern este supus consultérilor publice si avizarilor/expertizirilor de
catre entitatile publice de resort, inclusiv cele implicate in implementarea hotérarii, in conformitate
cu prevederile Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative. Astfel, in cadrul procesului de
consultare, urmatoarele institutii sunt vizate:

Avizare

Cancelaria de Stat (Directia Autoritatile publice Locale; Directia Autorititile publice
Centrale; Centrul de armonizarea Legislatiei);

Ministerul Finantelor;

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale;

Ministerul Sanatatii;

Congresul Autoritatilor Locale din Moldova;

Agentia Relatii Interetnice.

Totodata, in scopul respectarii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in
procesul decizional, anuntul privind initierea elaborarii proiectului poate fi accesat pe pagina web
oficiala a Ministerului Educatiei si Cercetarii si pe portalul guvernamental particip.gov.md, la
urmatorul link: https://particip.gov. md/ro/document/stages/*/15248

7. Concluziile expertizelor

Proiectul urmeaza a fi supus expertizarii in cadrul procesului de av1zare/expertlzare
Informatia referitoare la concluziile expertizei anticoruptie si expertizei juridice urmeaza a fi
inclusa in sinteza obiectiilor si propunerilor/recomandarilor la prezentul proiect.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Proiectul se incorporeaza in cadrul normativ in vigoare si nu necesitd modificarea de acte
normative.

9. Misurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului normativ

Agentia Relatii Interetnice (ARI) va elabora, in termen de 30 de zile de la publicarea
hotararii, programul de formare profesionald continud. Programul va fi transmis spre aprobare
Ministerului Educatiei si Cercetarii.

ARI, in cooperare cu autoritatile administratiei publice locale de nivel I si II, va asigura
desfasurarea programelor de formare profesionald continui pentru mediatori, conform prevederilor
Regulamentului privind educatia adultilor (HG nr. 222/2024).

Autoritatile administratiei publice locale vor adopta decizii privind instituirea functiilor de
mediator comunitar, respectand pragul numeric de minimum 100 de persoane de etnie roma sau
prin asocierea mai multor UAT in cazul unui numar mai mic.




Autoritdtile locale vor constitui comisiile de selectare conform noii componente prevazute
de regulament (5 membri, inclusiv reprezentant al comunitétii rome).

Mediatorii comunitari vor elabora, impreund cu APL si cu ARI, planurile anuale de
activitate, care vor fi aprobate de autoritatea publicd locala.

Ministru Dan PERCIUN

Duminica Ivan.
Tel. 067441717
Email: ivan.duminica@mec.gov.md




Tabelul comparativ

la proiectul Hotararii Guvernului cu privire la modificarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar

Continutul normei in vigoare

|

Modificarea propusa

Continutul normei dupa modificare

Denumirea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activititii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 557/2013

Regulamentul-cadru cu privire la organizarea
activitafii mediatorului comunitar

La denumirea actului normativ sintagma ,,pentru
aprobarea Regulamentului cadru cu privire la
organizarea activitatii mediatorului comunitar” — se
modificatd prin urmdtor continut: ,pentru
aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la
organizarea activitatii Mediatorului comunitar
pentru romi”.

Pe tot parcursul textului, cuvintele ,mediator
comunitar” se substituie cu ,Mediator comunitar
pentru romi”.

Regulamentul-cadru cu privire la organizarea activitatii
mediatorului comunitar pentru romi

Pct. 2 al Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 557/2013

2. Prezentul stabileste

cerintele fata de persoana care doreste sa activeze

Regulament-cadru

in functia de mediator comunitar, drepturile,
obligatiile si responsabilitafile generale pentru a
exercita aceasta activitate si defineste beneficiarii
care utilizeazd serviciile prestate de catre
mediatorii comunitari.

Functia de mediator comunitar se instituie prin
decizia  consiliului  local  din
administrativ-teritoriale de nivelul intii.

unitatile

La pct. 2 textul ,,Functia de mediator comunitar se
instituie prin decizia consiliului local din unitétile
administrativ-teritoriale de nivelul
exclude;

intdl.” se

2. Prezentul Regulament-cadru stabileste cerintele fata
de persoana care doreste sa activeze in functia de
mediator  comunitar, obligatiile  si
responsabilitdtile generale pentru a exercita aceastd
activitate si defineste beneficiarii care utilizeaza
serviciile prestate de catre mediatorii comunitari.

drepturile,

Pct. 3 al Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 557/2013

Se completeaza cu pct. 3 cu urmatorul cuprins:

3. Functia de mediator comunitar se instituie prin
decizia consiliului local din unitatile administrativ-
teritoriale de nivelul intdi in conditiile in care
populatia de etnie roma care are domiciliul in
localitate constituie cel putin 100 de persoane prin
coordonare cu Agentia Relatii Interetnice si

3. Functia de mediator comunitar se instituie prin
decizia consiliului local din unititile administrativ-
teritoriale de nivelul intai in conditiile in care populatia
de etnie roma care are domiciliul in localitate constituie
cel putin 100 de persoane prin coordonare cu Agentia
Relatii Interetnice si consultarea a unei organizatii a
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consultarea a unei organizatii a societatii civile a
romilor acreditatd pe
Interetnice.

langa Agentia Relatii

in situatiile in care in unititile administrativ-
teritoriale de nivelul intai se inregistreaza un numar
mai mic de 100 de persoane de etnie roma, functia
de mediator comunitar poate fi instituita pentru mai
multe unitati administrativ-teritoriale de nivelul
intai care impreund insumeaza numirul de 100 de
persoane de etnie roma, prin decizia consiliului
local din unitdtile administrativ-teritoriale de
nivelul al doilea prin coordonare cu Agentia Relatii
Interetnice. §i consultarea a unei organizatii a
societdfii civile a romilor acreditatdi pe linga
Agentia Relatii Interetnice.”

societatii civile a romilor acreditatd pe langa Agentia
Relatii Interetnice.

In situatiile in care in unitatile administrativ-teritoriale
de nivelul intai se inregistreazd un numar mai mic de
100 de persoane de etnie romi, functia de mediator
comunitar poate fi instituitd pentru mai multe unitati
administrativ-teritoriale de nivelul intai care impreuna
insumeazd numarul de 100 de persoane de etnie roma,
prin decizia consiliului local din unitatile administrativ-
teritoriale de nivelul al doilea prin coordonare cu
Agentia Relatii Interetnice si consultarea a unei
organizatii a societatii civile a romilor acreditati pe
langd Agentia Relatii Interetnice.

Pct. 4 al Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 557/2013

mediator comunitar — persoand de etnie romi din
localitatea compact sau mixt populati de romi,
responsabila de asigurarea eficientd a accesului
beneficiarilor la servicii de asistentd sociala,
educatie, asistena medicald, incadrare in cimpul
muncii, documentare, de imbunititire a
conditiillor de trai, alte servicii in caz de
necesitate, prin comunicarea eficientd cu
institutiile de resort din localitate;

localitate compact sau mixt populati de romi —
unitate administrativ-teritoriala, in care populatia
de etnie roma care are domiciliul in localitate
constituie cel putin 150 de persoane (in
continuare — localitate);

La pct. 4 textul ,de etnie roma din localitatea
compact sau mixt populatd de romi,” se exclude;

La pct. 4 ,,150” se modifica la ,,100";

mediator  comunitar  pentru romi — persoana
responsabilda de asigurarea eficienta a accesului
beneficiarilor la servicii de asisten{a sociald, educatie,
asistentd medicalda, 1incadrare in cimpul muncii,
documentare, de imbunatétire a conditiilor de trai, alte
servicii in caz de necesitate, prin comunicarea eficients
cu institutiile de resort din localitate.

localitate compact sau mixt populatd de romi — unitate
administrativ-teritoriala, in care populatia de etnie roma
care are domiciliul in localitate constituie cel putin 100
de persoane (in continuare — localitate).

Pct. 5 al Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activititii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 557/2013




5.Mediatorul comunitar are misiunea de a asigura
intermedierea §i imbunatitirea comunicarii dintre
beneficiari si prestatorii de servicii publice,
autoritafile administratiei publice locale de
nivelul intii si alte institugii de stat competente.
Mediatorul comunitar are rolul de a facilita
comunicarea dintre populatia de etnie roma si
specialistii din domeniile educatiei, sanatatii
publice, asistentei sociale, ocupérii in campul
muncii, documentdrii, in vederea sporirii
eficientei interventiei si cooperarii dintre acestia
si accesului la servicii.

3
Pct. 5 se completeazi cu un nou aliniat cu

urmatorul cuprins:

.In exercitarea functiei sale, mediatorul comunitar
este impartial, actionand cu echidistanta fata de
toate partile implicate,
discrimina vreo persoan ori grup, si se abtine de la

fara a favoriza sau

orice comportament care ar putea afecta perceptia
asupra neutralitatii sale.”

5.Mediatorul comunitar are misiunea de a asigura
intermedierea s imbunatafirea comunicarii dintre
beneficiari si prestatorii de servicii publice, autoritatile
administrafiei publice locale de nivelul intii si alte
institutii de stat competente.

Mediatorul comunitar are rolul de a facilita
comunicarea dintre populatia de etnie roma si
specialistii din domeniile educatiei, sanatatii publice,
asistenfei sociale, ocuparii in campul muncii,
documentarii, in vederea sporlru eficientei interventiei
si cooperarii dintre acestia si accesului la servicii.

In exercitarea functiei sale, mediatorul comunitar este
impartial, actionand cu echidistanta fata de toate partile
implicate, féra a favoriza sau discrimina vreo persoana
ori grup, si se abtine de la orice comportament care ar
putea afecta perceptia asupra neutralitatii sale.

Pct. 7 sbpet. 1 al Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activitatii mediatorului comu

nitar, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 557/2013

1) de identificare a beneficiarilor — constatarea
numarului romilor vulnerabili din localitate si
evaluarea necesitatilor acestora;

Pet. 7 sbpct. 1 va avea urmatorul cuprins:

»1) de identificare a potentialilor beneficiari —
constatarea numarului rezidentilor de etnie Roma
din localitate (cu sau fiarda domiciliul oficial
inregistrat) si elaborarea proﬁlului social complex

de vulnerabil

1) de identificare a potentialilor beneficiari —
constatarea numarului rezidentilor de etnie Roma din
localitate (cu sau fard domiciliul oficial inregistrat) si
elaborarea profilului social complex de vulnerabilitati
intersectoriale al acestora;

Pct. 8 sbpct. 2 lit. a) al Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activitatii medlatorul

557/2013

ui comunitar, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.

a) organizeazd activititi de informare si
constientizare pentru parinti privind inregistrarea
si inrolarea copiilor in sistemul de educatie,
scolarizarea obligatorie pand la vérsta de 16 ani si
necesitatea de continuare a studiilor;

La pct. 8 sbpct. 2) lit. a) textul ,organizeazi
activitdti” se substituie cu textul ,,in colaborare cu
reprezentantii delegati de autoritatile publice locale
(nivelul I si IT) organizeaza activitati”;

a) in colaborare cu reprezentantii delegati de autoritatile
publice locale (nivelul I si II) organizeaza activitati de
informare i constientizare pentru parinti privind
inregistrarea si finrolarea copiilor in sistemul de
educatie, scolarizarea obligatorie pana la varsta de 16
ani si necesitatea de continuare a studiilor;

Pct. 8 sbpet. 3 lit. d) al Regulamentului-cadru cu p

rivire la organizarea activititii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 557/2013

d) contribuie la promovarea vaccinarilor si
informarea parintilor despre rolul, necesitatea si
impactul acestora;

La pct. 8 sbpct. 3) lit. d) Sintagma ,.contribuie la
promovarea vaccindrilor si informarea parintilor

d) in colaborare cu reprezentantii delegati de autoritatile
publice locale (nivelul I si II) organizeaza activitati de
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despre rolul, necesitatea si impactul acestora” — se
propune s fie modificatd prin: ,,in colaborare cu
reprezentantii delegati de autoritatile publice locale
(nivelul I si IT) organizeaza activititi de informare
sl constientizare pentru parinti despre rolul,
necesitatea si impactul vaccindrii

social al

copiilor”.

informare si constientizare pentru parinti despre rolul,
necesitatea si impactul social al vaccinirii copiilor;

Pct. 9 al Regulamentului-cadru cu pr1v1re la organizarea activititii mediatorului comunita

r, aprobat prin Hotarérea Guvernului nr. 557/2013

9. Mediatorul comunitar elaboreaza anual,
comun cu reprezentantii din domeniile respectlve
al autoritatii publice locale de nivelul intai, planul
de activitate in corespundere cu atributiile
stabilite de prezentul Regulament-cadru s
necesitatile populatiei rome.

Pct. 9 va avea urmatorul cuprins:

9. Mediatorul comunitar pentru romi elaboreazi
anual, in comun cu reprezentantii din domeniile
respective ai autorittii publice locale, Agentia
Relatii Interetnice planul de activitate in
corespundere cu atributiile stabilite de prezentul
Regulament-cadru si necesitatile populatiei rome.
Planul de activitate al mediatorului comunitar se
aprobd de citre autoritatea publica locala.”

9. Mediatorul comunitar pentru romi elaboreazi anual,
in comun cu reprezentantii din domeniile respective ai
autoritafii publice locale, Agentia Relatii Interetnice
planul de activitate in corespundere cu atributiile
stabilite de prezentul Regulament-cadru si necesitatile
populatiei rome. Planul de activitate al mediatorului
comunitar se aproba de catre autoritatea publica locala.

Pct. 12. sbpct. 5 al Regulamentului-cadru cu

privire la organizarea activititii mediatorului comunit

ar, aprobat prin Hotarérea Guvernului nr. 557/2013

La pet. 12 se propune adaugirea sbpct. S) prin
urmatorul continut: ,,5) sd beneficieze, dupa caz, de
tichete de masa, in conditiile legii, acordarea
acestora fiind facultativa si realizata din mijloacele
bugetului local al autoritétii administratiei publice
de nivelul intai, in conditiile stabilite de Legea nr.
166/2017 privind tichetele de masa, cu modificarile
s1 completarile ulterioare”.

5) sa beneficieze, dupi caz, de tichete de masd, in
conditiile legii, acordarea acestora fiind facultativi si
realizatd din mijloacele bugetului local al autoritatii
administratiei publice de nivelul intai, in conditiile
stabilite de Legea nr. 166/2017 privind tichetele de
masa, cu modificérile si completarile ulterioare.

Pct. 12, sbpct. 6 al Regulamentului-cadru cu privir

¢ la organizarea activititii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotirarea Guvernului nr. 557/2013

La pct. 12 se propune adiugirea sbpct.  6) prin
urmatorul continut: ,,6) la o remunerare justa,
stabilitd proportional cu volumul de munci efectiv
prestat. In cazul in care isi desféasoard activitatea in

6) la o remunerare justi, stabiliti proportional cu
volumul de munci efectiv prestat. In cazul in care isi
desfasoara activitatea in doud sau mai multe unitati
administrativ-teritoriale de nivelul [, remunerarea
lunard se determini in mod diferentiat, corespunzitor
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doua sau mai multe unitati administrativ-teritoriale

de nivelul I, remunerarea lunard se determind in
mod diferentiat, corespunzator cotei de timp si
numarului de beneficiari deserviti in fiecare
unitate, conform prevederilor legislatiei privind
salarizarea in sectorul public;”.

cotei de timp si numarului de beneficiari deserviti in
fiecare unitate, conform prevederilor legislatiei privind
salarizarea in sectorul public;

Pct. 12. sbpct. 7 al Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activititii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotdrérea Guvernului nr. 557/2013

La pct. 12 se propune addugirea sbpct. 7) prin
urmatorul continut: ,,7) la compensarea lunard a
cheltuielilor de transport legate de deplasarile intre
administrativ-teritoriale deservite,

acordatd in conditiile Codului muncii si ale altor

unitatile

acte normative aplicabile.”.

7) la compensarea lunara a cheltuielilor de transport
legate de deplasarile intre unititile administrativ-
teritoriale deservite, acordata in conditiile Codului
muncii si ale altor acte normative aplicabile.

Pct. 16 al Regulamentului-cadru cu p

rivire la organizarea activitatii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 557/2013

16. Comisia este formata din 9 membri:

1) primarul unitatii administrativ-teritoriale de
nivelul Intii, in al cdrei teritoriu urmeaza a fi
angajat mediatorul comunitar — presedintele
comisiei;

2) un specialist cu atributii in domeniul protectiei
copilului din cadrul structurii teritoriale de
asistenta sociala;

3) un reprezentant al primdriei pentru care se
selecteaza candidatul — secretar al comisiei;

4) un reprezentant al institutiei de invatdmint
prescolar din localitate;

4"y un reprezentant al institutiei de invatamant
secundar din localitate;

5) un reprezentant al institutiei medico-sanitare
publice din teritoriu;

6) un reprezentant al societatii civile rome sau al
comunitatii rome desemnat de aceasta;

7) un reprezentant al subdiviziunii teritoriale

Pct. 16 va avea urmatorul cuprins:

,.16. Comisia este formata din 5 membri:
1) reprezentant de din
administratitiei-teritoriale in al cérei

conducere cadrul
teritoriu
urmeaza a fi angajat mediatorul comunitar —
presedintele comisiei;

2) un reprezentant al administratitiei-teritoriale
pentru care se selecteazd candidatul — secretar al
comisiel;

3) un reprezentant delegat de catre Agentia Relatii
Interetnice;

4) un reprezentant din domeniu de activitate al
mediatorului comunitar (reprezentant al institutiei
de invatimant din localitate, reprezentant al
institutiei medico-sanitare publice din teritoriu,
reprezentant al subdiviziunii teritoriale pentru
ocuparea fortei de munca);

pentru ocuparea fortei de munca.

16. Comisia este formaté din 5 membri:

1) reprezentant de conducere din cadrul administratitiei-
teritoriale in al cdrei teritoriu urmeazd a fi angajat
mediatorul comunitar — presedintele comisiei;

2) un reprezentant al administratitiei-teritoriale pentru
care se selecteaza candidatul — secretar al comisiei;

3) un reprezentant delegat de cétre Agentia Relatii
Interetnice;

4) un reprezentant din domeniu de activitate al
mediatorului comunitar (reprezentant al institutiei de
invatamant din localitate, reprezentant al institutiei
medico-sanitare publice din teritoriu, reprezentant al
subdiviziunii teritoriale pentru ocuparea fortei de
munca);

5) un reprezentant al societdtii civile rome sau al
comunititii rome desemnat de aceasta.
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5) un reprezentant al societatii civile rome sau al

comunitdtii rome desemnat de aceasta.”

Pct. 21 al Regulamentului-cadru cu p

rivire la organizarea activititii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 557/2013

21. Candidatii la functia de mediator comunitar
sint inaintati de catre reprezentantii societatii
civile rome locale prin intermediul scrisorilor de
sprijin/recomandarilor din partea unei sau mai
multor organizafii neguvernamentale, expediate
pan la data stabilita de Comisie. In cazul in care
societatea civila roma lipseste, candidatii la
functia de mediator comunitar pot prezenta
cererea de participare la concurs de sine stétator
cu acordul scris al adunarii generale a localitatii
sau a comunitatii rome din localitate, organizata
cu cel putin cu 2 zile inainte de data desfasurarii
concursului, de catre primarul unitatii
administrativ-teritoriale de nivelul intdi, in al
cdrei teritoriu necesita a fi angajat.

Pct. 21 se abroga;

Pct. 22 al Regulamentului-cadru cu p

rivire la organizarea activitdtii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 557/2013

22. La functia de mediator comunitar pot candida
persoanele de etnie roma care cunosc limba de
stat si limba de comunicare din localitate, au
studii profesionale tehnice sau superioare de
licenta; in cazul in care nu poate fi identificat un
candidat — cel putin studii secundare generale, cu
o experientd de lucru de cel putin un an in
domeniu ca urmare a participdrii 1n
proiecte/initiative desfasurate in localitétile de
romi. Cunoasterea limbii romani constituie un
avantaj.

La pct. 22 dupa textul ,de etnie roma” se
completeaza cu textul ,,sau de alte etnii, dar care
detin experientd in domeniu de activitate cu
persoane de etnie roma,”;

Aselati pct se completeaza cu urmitorul text: ,,In
situatia in care mai multi candidati la o functie de

mediator comunitar pentru romi sunt la fel de

22. La functia de mediator comunitar pot candida
persoanele de etnie roma sau de alte etnii, dar care detin
experientd in domeniu de activitate cu persoane de etnie
romad, care cunosc limba de stat si limba de comunicare
din localitate, au studii profesionale tehnice sau
superioare de licentd; in cazul in care nu poate fi
identificat un candidat — cel putin studii secundare
generale, cu o experientd de lucru de cel putin un an in
domeniu ca urmare a participarii in proiecte/initiative
desfasurate in localitétile de romi. Cunoasterea limbii
romani constituie un avantaj.

La functia de mediator comunitar pot candida
persoanele de etnie roma sau de alte etnii, dar care detin
experientd in domeniu de activitate cu persoane de etnie
romad, care cunosc limba de stat si limba de comunicare
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calificati din punct de vedere al competentelor,

prioritate se va acorda candidatului de etnie roma”.

din localitate, au studii profesionale tehnice sau
superioare de licentd; in cazul in care nu poate fi
identificat un candidat — cel putin studii secundare
generale, cu o experientd de lucru de cel putin un an in
domeniu ca urmare a participdrii in proiecte/initiative
desfasurate in localitatile de romi. Cunoasterea limbii
romani constituie un avantaj. In situatia in care mai
multi candidati la o functie de mediator comunitar
pentru romi sunt la fel de calificati din punct de vedere
al competentelor, prioritate se va acorda candidatului de
etnie roma.

Pct. 23 al Regulamentului-cadru cu p

rivire la organizarea activitatii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 557/2013

1) cererea de inscriere la concurs adresatd
primarului unitafii administrativ-teritoriale de
nivelul intli, in teritoriul céreia este anuntat
concursul;

2) CV-ul (in limba de stat/limba de comunicare
din localitate);

9) recomandarea societatii civile rome locale, a
unei sau a mai multor organizatii
neguvernamentale rome sau a adunarii generale a
localitdtii/a comunitatii rome.

La pct. 23 sbpct 1) se completeaza cu textul ,,sau
presedintelui unitatii administrativ-teritoriale de
nivelul al doilea, in cazul in care mediatorul
comunitar este angajat prin decizia consiliului local
unitatii
doilea™;

administrativ-teritoriale de nivelul al

sbpct. 2) se completeaza cu textul ,,candidatului”;

sbpct. 9) se abroga.

1) cererea de inscriere la concurs adresatd primarului
unitdfii administrativ-teritoriale de nivelul intii, in
teritoriul céreia este anuntat concursul sau presedintelui
unitdfii administrativ-teritoriale de nivelul al doilea, in
cazul in care mediatorul comunitar este angajat prin
decizia consiliului local unitétii administrativ-teritoriale
de nivelul al doilea;

2) CV-ul candidatului (in limba de stat/limba de
comunicare din localitate);

Pct. 41al Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar, a

probat prin Hotédrdrea Guvernului nr. 557/2013

La pct. 41 se aduuga sbpct 1 care se completeazi
cu urmatorul text: ,Mediatorul comunitar pentru
romi poate primi, prin dispozitia autoritatii
administratiei publice locale, dreptul de a semna
sau contrasemna documente administrative legate
de identificarea si sprijinul beneficiarilor romi (ex.
certificate de componenta a familiei rome, liste de

beneficiari, confirmari de domiciliu etc.), in

1) Mediatorul comunitar pentru romi poate primi, prin
dispozitia autoritatii administratiei publice locale,
dreptul de a semna sau contrasemna documente
administrative legate de identificarea si sprijinul
beneficiarilor romi (ex. certificate de componentd a
familiei rome, liste de beneficiari, confirmari de
domiciliu etc.), in conformitate cu fisa postului si
prevederile legale in vigoare.
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conformitate cu fisa postului si prevederile legale
in vigoare”.

Pct. 45 al Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar, a

robat prin Hotardrea Guvernului nr. 557/2013

45. Tematica de instruire a mediatorului
comunitar se stabileste anual de catre autoritatea
administratiei publice locale de nivelul intai si
Agentia Relatii Interetnice, in colaborare cu
Ministerul Educatiei, Culturii si  Cercetdrii,
Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale,
Ministerul ~ Economiei si  Infrastructurii,
Ministerul Afacerilor Interne, societatea civili
roma, Asociatia Nationala a Mediatorilor
Comunitari din Republica Moldova si alti actori
relevanti (parteneri de dezvoltare, prestatori de
servicii de instruire etc.), in functie de atributiile
mediatorului comunitar.

La pct. 45 dupa textul ,se stabileste anual” se
completeaza cu textul: ,in functie de atributiile
acestora (reglementate de cadrul normativ)”.
Acelasi pet. dupa textul ,Ministerul Afacerilor
Interne”, se completeazi cu urmitorul text:
~Ministerul  Infrastructurii si  Dezvoltarii
Regionale, Ministerul Culturii, Ministerul Justitiei,
Organizatiile ~ societdtii civile ale romilor
(acreditate pe langa Agentia Relatii Interetnice) si
alti actori relevanti (organizatiile internationale,
parteneri de dezvoltare, prestatori de servicii de
instruire, etc.)”.

Tematica de instruire a Mediatorilor comunitari pentru
romi se stabileste anual, in functie de atributiile acestora
(reglementate de cadrul normativ), de citre autoritatea
administratiei publice locale de nivelul I si Agentia
Relatii Interetnice, in colaborare cu Ministerul
Educatiei si Cercetarii, Ministerul Sanatatii, Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii, Ministerul Afacerilor
Interne, Ministerul Infrastructurii si Dezvoltrii
Regionale, Ministerul Culturii, Ministerul Justitiei,
Organizatiile societatii civile ale romilor (acreditate pe
langa Agentia Relatii Interetnice) si alti actori relevanti
(organizatiile internationale, parteneri de dezvoltare,
prestatori de servicii de instruire, etc.).

Pct. 46 al Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 557/2013

Pct. 46 se abroga;

Pct. 47-48 al Regulamentului-cadru cu privire |

a organizarea activitatii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotérdrea Guvernului nr. 557/2013

47. Autoritatea administratiei publice locale de
nivelul intii, in al cirui teritoriu este angajat
mediatorul comunitar, va asigura organizarea s
monitorizarea  procesului  de pregétire
profesionald practicdi la locul de munci al
mediatorului comunitar.

48. Formarea profesionala continui a
mediatorului  comunitar, inclusiv finantarea
acestei activitati se efectueaza in modul stabilit de
Regulamentul cu privire la organizarea formarii
profesionale continue, aprobat prin Hotirirea
Guvernului nr. 1224 din 9 noiembrie 2004.

Pct. 47-48 va avea urmitorul cuprins:

»47. Autoritatea administratiei publice locale in al
carui teritoriu este angajat mediatorul comunitar
prin cooperare cu Agentia Relatii Interetnice va
asigura organizarea i monitorizarea procesului de
pregétire profesionala al mediatorului comunitar.
48. Formarea profesionala continui a mediatorului
comunitar, este obligatorie si se efectueazi in
modul stabilit de Regulamentul privind educatia

adultilor, aprobat prin Hotirdrea Guvernului nr.
222/2024.”

47. Autoritatea administratiei publice locale in al carui
teritoriu este angajat mediatorul comunitar prin
cooperare cu Agentia Relatii Interetnice va asigura
organizarea si monitorizarea procesului de pregatire
profesionala al mediatorului comunitar.

48. Formarea profesionald continua a mediatorului
comunitar, este obligatorie si se efectueazi in modul
stabilit de Regulamentul privind educatia adultilor,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 222/2024.

Pct. 50 al Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 557/2013




50. Evaluarea rezultatelor activitatii
mediatorului comunitar se efectueaza anual de
cdtre autoritatea administratiei publice locale de
nivelul intli angajatoare, pe baza monitorizarii
activitafii  mediatorului comunitar si in
corespundere cu raportul de autoevaluare a
acestul angajat, care trebuie sa cuprinda:

1) tipurile activitatilor prioritare organizate
sau la care a luat parte mediatorul comunitar in
domeniile asistentei sociale, sanatatii publice,
educatiei, 1incadrarii  in  cimpul muncii,
documentdrii, conditiilor de trai etc.;

2) nivelul de realizare a activitatilor
prevazute in fisa postului si planul de activitate;

3) impactul activitatii desfasurate asupra
localitatii.
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Pct. 50 va avea urmatorul cuprins: ,,Evaluarea

performantei mediatorilor comunitari pentru romi
se efectueazd semestrial, de catre autoritatea
administratiei locale angajatoare
colaborare cu Agentia Relatiilor Interetnice, in

publice in
baza unor indicatori de rezultat si rapoarte
standardizate, elaborate de Agentia Relatiilor
Interetnice. Rapoartele vor include date cantitative
(numar de beneficiari, interventii in domeniile
asistentei sociale, sanatatii publice, educatiei,
incadrarii cimpul documentarii,
conditiilor de trai etc.) si calitative (impact,
colaborare de
si

in muncii,
interinstitutionala),  validate
administratiei  publice locale
transmise catre Agentia Relatiilor Interetnice”.

autoritatea

50. Evaluarea performantei mediatorilor comunitari
pentru romi de catre
autoritatea administratiei publice locale angajatoare in
colaborare cu Agentia Relatiilor Interetnice, in baza
unor indicatori de rezultat si rapoarte standardizate,
elaborate de Agentia Relatiilor Interetnice. Rapoartele
vor include date cantitative (numir de beneficiari,
interventii in domeniile asistentei sociale, sanatatii
publice, educatiei,

se efectueazd semestrial,

incadrarii in cimpul muncii,
documentdrii, conditiilor de trai etc.) si calitative
(impact, colaborare interinstitutionald), validate de
autoritatea administratiei publice locale si transmise
catre Agentia Relatiilor Interetnice.

Pct. 50 al Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 557/2013

Autoritatea administratiei publice locale de
nivelul intdi angajatoare elaboreazi raportul de
evaluare a mediatorului comunitar, care include
concluziile si recomandarile cu privire la nivelul
de indeplinire a criteriilor de evaluare stabilite pe
fiecare domeniu de activitate al mediatorului
comunitar. In procesul de evaluare a activitatii
mediatorului comunitar se va lua in considerare
nivelul de satisfactie a beneficiarilor cu privire la
activitatea acestuia. Raportul de evaluare si
rezultatele evaludrii sunt prezentate anual, pana la
data de 1 februarie, Agentiei Relatii Interetnice.

Pct. 51. Sintagma JIn procesul de evaluare a
activitatii mediatorului comunitar se va lua in
considerare nivelul de satisfactie a beneficiarilor cu
privire la activitatea acestuia” — se propune sa fie
exclusd din text.

Autoritatea administratiei publice locale de nivelul inti
angajatoare elaboreaza raportul de evaluare a
mediatorului comunitar, care include concluziile si
recomanddrile cu privire la nivelul de indeplinire a
criteriilor de evaluare stabilite pe fiecare domeniu de
activitate al mediatorului comunitar. Raportul de
evaluare si rezultatele evaluarii sunt prezentate anual,
pana la data de 1 februarie, Agentiei Relatii Interetnice.

Pct. 53-55 al Regulamentului-cadru cu

privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 557/2013

53. Supervizarea mediatorului comunitar se
efectueaza de catre Agentia Relatii Interetnice la
solicitarea  acestuia sau de autoritatea

Pct. 53-55 vor avea urmatorul cuprins:
53, activitatii.  mediatorului
comunitar se realizeaza la nivel local de catre

Supervizarea

53. Supervizarea activitatii mediatorului comunitar se
realizeaza local de catre autoritatea
administratiei publice locale, iar la nivel national de
citre Agentia Relatii Interetnice.

la nivel




administratiei publice locale de nivelul intai
angajatoare.

54.  Scopul supervizarii  profesionale a
mediatorului comunitar este acordarea sprijinului
profesional in vederea realizarii eficiente a
atributiilor de serviciu.

55. Supervizarea se desfasoard prin intermediul
sedintelor de supervizare, organizate
lunar/trimestrial sau la necesitate, inclusiv prin
diverse mijloace de comunicare.
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autoritatea administratiei publice locale, iar la nivel

national de catre Agentia Relatii Interetnice.

54. Supervizarea activitatii mediatorului comunitar
la nivel local are drept scop:

1) monitorizarea indeplinirii atributiilor de serviciu
in conformitate cu prioritatile si necesitatile
comunitatii;

2) mediatorului  in
situatiilor de conflict sau vulnerabilitate;

sprijinirea solutionarea
3) evaluarea periodica a rezultatelor activitatii si
formularea recomandarilor pentru Imbunitétirea
performantei activitatii mediatorului comunitar.
55. Supervizarea activitatii mediatorului comunitar
la nivel national are ca scop:

1) asigurarea  coerentei si  uniformitatii
interventiilor mediatorilor comunitari la nivel
national;

2)
profesionala  si

de
coordonarea programelor
dezvoltare a competentelor
mediatorilor comunitari;

formare
de
profesionale ale

identificarea  necesitatilor

3) colectarea si analiza datelor privind activitatea
mediatorilor comunitari in scopul
politicilor publice relevante.”

formularii

54. Supervizarea activitdtii mediatorului comunitar la
nivel local are drept scop:

1) monitorizarea indeplinirii atributiilor de serviciu in
conformitate cu prioritétile si necesitdtile comunitatii;
2) sprijinirea mediatorului in solutionarea situatiilor de
conflict sau vulnerabilitate;

3) evaluarea periodica a rezultatelor activitdtii si
formularea recomandérilor pentru
performantei activitatii mediatorului comunitar.

imbunatatirea

55. Supervizarea activitatii mediatorului comunitar la
nivel national are ca scop:

1) asigurarea coerentei si uniformitétii interventiilor
mediatorilor comunitari la nivel national;

2) identificarea necesitatilor de formare profesionala si
coordonarea programelor de dezvoltare a competentelor
profesionale ale mediatorilor comunitari;

3) colectarea si analiza datelor privind activitatea
mediatorilor comunitari 1n scopul formularii politicilor
publice relevante.

Anexa Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activitatii mediatorului comunitar

, aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 557/2013

La capitolul II Descrierea functiei se completeaza cu textul urmétoarele alineate:

Scopul general al functiei consta in intermedierea
si imbundtatirea comunicérii dintre beneficiari si
prestatorii de servicii publice, autoritatile
administratiei publice locale de nivelul intii,
institutiile de stat competente.

La capitolul II Descrierea functiei se completeaza
cu textul urmatoarele alineate:
LActlvitatea

mediatorului  comunitar  este

supervizata la nivel local de céatre autoritatea

Scopul general al functiei consta in intermedierea si
imbunatatirea comunicérii dintre beneficiari i
prestatorii de servicii publice, autoritatile administratiei
publice locale de nivelul intii, institutiile de stat
competente.




Mediatorul comunitar identifica familiile de etnie
roma si necesitatile acestora, faciliteaza evaluarea
lor si coordoneaza accesul acestora la serviciile
existente de asistentd sociald, medicale,
educationale etc., pentru a depdsi perioada de
dificultate, pentru a solutiona problemele
identificate sau a obtine un sprijin adecvat pentru
beneficiari.

Mediatorul comunitar activeazd in echipd cu
personalul administratiei publice locale de nivelul
intii din domeniul asistentei sociale, politistul de
sector, cadrele didactice, lucratorul medical,
Asociatia obsteasca din teritoriu etc., pentru
solutionarea problemelor persoanelor de etnie
roma aflate in dificultate.
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administratiei publice locale, iar la nivel national de
catre Agentia Relatii Interetnice.

In exercitarea functiei sale, mediatorul comunitar
este impartial, actiondnd cu echidistantd fatd de
toate partile implicate, fara a favoriza sau
discrimina vreo persoana ori grup, si se abtine de la
orice comportament care ar putea afecta perceptia

asupra neutralitatii sale.”

Mediatorul comunitar identificd familiile de etnie roma
si necesitdtile acestora, faciliteaza evaluarea lor si
coordoneaza accesul acestora la serviciile existente de
asistenta sociala, medicale, educationale etc., pentru a
depési perioada de dificultate, pentru a solutiona
problemele identificate sau a obtine un sprijin adecvat
pentru beneficiari.

Mediatorul comunitar activeaza in echipa cu personalul
administratiei publice locale de nivelul intii din
domeniul asistentei sociale, politistul de sector, cadrele
didactice, lucratorul medical, Asociatia obsteasca din
teritoriu etc., pentru solutionarea problemelor
persoanelor de etnie roma aflate in dificultate.
Activitatea mediatorului comunitar este supervizatd la

nivel local de cétre autoritatea administratiei publice
locale, iar la nivel national de catre Agentia Relatii
Interetnice.

In exercitarea functiei sale, mediatorul comunitar este
impartial, actionand cu echidistanta fata de toate partile
implicate, fara a favoriza sau discrimina vreo persoand
ori grup, si se abtine de la orice comportament care ar
putea afecta perceptia asupra neutralitatii sale.

la sbpct. 2)

2) in domeniul educatiei:

identifica problemele si necesitatile copiilor care
nu frecventeaza institutia de invatamant in mod
regulat;

organizeazd  activitditi de informare  si
constientizare pentru parinti privind inregistrarea
si inrolarea copiilor in sistemul de educatie,
scolarizarea obligatorie pana la varsta de 16 ani si
necesitatea de continuare a studiilor;

la sbpct. 2) textul ,organizeaza activitdti” se
substituie cu textul ,,in colaborare cu reprezentantii
delegati de autoritatile publice locale (nivelul I si
I1) organizeaza activitati”;

2) in domeniul educatiei:

identificd problemele si necesitatile copiilor care nu
frecventeaza institutia de invatdmant in mod regulat;

in colaborare cu reprezentantii delegati de autoritatile
publice locale (nivelul I si II) organizeaza activitati de
informare si constientizare pentru périnti privind
inregistrarea si inrolarea copiilor in sistemul de
educatie, scolarizarea obligatorie pana la varsta de 16
ani si necesitatea de continuare a studiilor;
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Ministerul Educatiei si Cercetirii

al Republicii Moldova

MD-2033, mun. Chigindu, Piaja Marii Adunari Nationale, 1
+373 (0) 22 25 01 34 +373 (0) 2223 3560

Ministry of Education and Research of
the Republic of Moldova

MD-2033, Chiginau, 1. Piata Marii Adunari Najionale
+373 (0222501 34 +373 (0) 22 23 35 60

Nr.

205

OHRS — din g9 A

Cancelaria de Stat a Republicii Moldova

Ministerul Educatiei si Cercetarii remite pentru a fi prezentati in sedinta Secretarilor

generali Cererea privind inregistrarea de citre Cancelaria de Stat a proiectului de hotirare de
Guvern cu privire la modificarea Hotdrarii Guvernului nr. 557/2013 cu privire la aprobarea
Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activititii mediatorului comunitar

Nr.
crt.

Criterii de nregistrare

Nota autorului

1.

Categoria si denumirea
proiectului

Proiectul hotararii de Guvern cu privire la modificarea
Hotardrii Guvernului nr. 557/2013 cu privire la aprobarea
Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activitdtii
mediatorului comunitar

Autoritatea care a elaborat
proiectul

Ministerul Educatiei si Cercetarii

Justificarea depunerii cererii

Prezentul proiect de Hotarare a Guvernului a fost elaborat
in scopul modificarii Hotararii Guvernului nr. 557/2013 cu
privire la  aprobarea Regulamentului-cadru  privind
organizarea activitatii mediatorului comunitar pentru romi.
Implementarea acestui regulament va asigura consolidarea
mecanismului de incluziune sociald a persoanelor de etnie
romd, prin extinderea retelei de mediatori comunitari,
clarificarea atributiilor acestora.

Referinta la documentul de
planificare care prevede
elaborarea proiectului (PNA,
PND, PNR, alte documente de
planificare sectoriale)

Planul de actiuni al Ministerului Educatiei si Cercetarii
pentru anul 2025, actiunea nr. 11.1

Lista autoritatilor si institutiilor a
cdror avizare este necesara

Cancelaria de Stat (Directia Autoritatile publice Locale;
Directia Autoritatile publice Centrale; Centrul de
armonizarea Legislatiei);

Ministerul Finantelor;

Ministerul Sanatatii;

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale;

Congresul Autoritatilor Locale din Moldova;

Agentia Relatiilor Interetnice.

Termenul-limita pentru
depunerea avizelor/expertizelor

10 zile lucratoare

Persoana responsabili de
promovarea proiectului

Ivan Duminica, Sef Serviciul politici in domeniul relatiilor
interetnice, tel. 067441717, email:
ivan.duminica@mec.gov.md

Anexe

1. Proiectul hotararii Guvernului
2. Nota de fundamentare
3. Tabelul comparativ

Data si ora depunerii cererii

Semnatura

Ministru

Ex.Duminica Ivan.
Tel. 067441717 7

ﬂfW e

,—x\@?/ Dan PERCIUN
¥




	07-5-25 29.10.2025 PHG pentru aprobare

