Proiect

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA
HOTARARE nr.
din 2025
Chisinau

pentru modificarea Hotararii Guvernului nr.966/2020 cu privire la
serviciile prestate de citre Agentia Servicii Publice si unele masuri de
prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului

In temeiul art.32 alin.(4) din Legea nr. 98/2012 privind administratia publica
centrald de specialitate (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2012, nr.160-164,
art.537), cu modificarile ulterioare, art. 4 alin. (12) din Legea nr. 273/1994 privind
actele de identitate din sistemul national de pasapoarte (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 1995, nr. 9, art. 89), cu modificarile ulterioare, ale art. 4 alin.
(1) din Legea nr. 220/2007 privind inregistrarea de stat a persoanelor juridice si a
intreprinzatorilor individuali (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.
184-187, art. 711), cu modificarile ulterioare, ale art. 16 alin. (2) lit. b) din Legea nr.
200/2025 privind libera circulatie si sedere pe teritoriul Republicii Moldova a
cetatenilor Uniunii Europene si a membrilor de familie ai acestora (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2025, nr. 490-493, art. 639), ale art. 36 din Legea
cetateniei nr. 253/2025 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2025, nr. 498-
501, art. 650), al art. 16 alin. (2) din Legea nr.100/2001 privind actele de stare civila
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2001, nr.97-99, art.765), cu modificarile
ulterioare si ale Legii nr. 308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea spalarii
banilor si finantarii terorismului (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr.
58-66, art. 133), cu modificarile ulterioare, Guvernul

HOTARASTE:

1. Hotararea Guvernului nr. 966/2020 cu privire la serviciile prestate de catre
Agentia Servicii Publice (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2020, nr. 372-
382, art. 1145), cu modificarile ulterioare, se modificd, dupa cum urmeaza:

1.1.in anexa nr. 4 la Metodologie:

1.1.1. in tabel:

1.1.1.1.1a randul ,,40 zile lucratoare”, textul ,,40 zile lucratoare” se substituie
cu textul ,,1 luna”;

1.1.1.2.1a compartimentul ,,Servicii de inregistrare si evidenta a persoanelor”:

1.1.1.3.coloana ,,40 zile” se exclude;

1.1.1.4.coloana ,,15 zile IC” va avea urmatorul cuprins:

,,lAlunz'l
IC
1




1.1.1.5.1a compartimentul ,,Servicii de ¢
din tabel, dupa coloana ,,20 zile” se introduce

14

21

28
35%;

,,20 zile
CRa,
CRr,

CRbpu

1,75

2,5

3,25
4,0”;

1.1.2. Note se completeaza cu punctele 7-9 cu urmatorul cuprins:
,,/. CRa — cartea de rezidenta pentru apatrizi.
8. CRr — cartea de rezidenta pentru refugiati.
9. CRbpu — cartea de rezidenta pentru beneficiarii de protectie umanitara.”;

1.2.1n anexa nr. 2 la hotarare:

1.2.1. in tabel:

1.2.1.1.pozitia 1.1.1. va avea urmatorul cuprins:

onfectionare a documentelor de stat”
o coloana cu urmatorul cuprins:

,,1.1.1.|Inregistrarea nasterii in baza cererii depuse la Péna la 3 zile |Gratuit”
ghiseu sau on-line si in temeiul hotdrarii lucratoare
judecatoresti

1.2.1.2.pozitia 1.1.2. se exclude;

1.2.1.3.pozitiile 1.1.3.-1.1.6. vor avea urméatorul cuprins:

,,1.1.3. fnregistrarea casatoriei:

1) in baza cererii depuse la ghiseu 1 luna 260
15 zile 1820
lucratoare
10 zile 3640
lucrdtoare
5 zile 5460

lucratoare




1 zi lucratoare | 7280
In ziua 9100
adresarii

2) in baza cererii depuse on-line 1 luna 230
15 zile 1610
lucratoare
10 zile 3220
lucratoare
5 zile 4830
lucratoare

3) 1n cazuri exceptionale (pericol de viata) In ziua Gratuit
stabilita in
comun cu
declarantii

4) in temeiul hotararii judecatoresti Panala 3 zile | Gratuit
lucrédtoare

1.1.4. |Organizarea ceremoniilor de oficiere solemnda a |Corespunzator
casatoriilor in Sala de solemnitéti a Agentiei termenului la

Servicii Publice: inregistrarea
casatoriei

1) in cadrul programului de lucru 500

2) in afara programului de lucru/in zilele de 1500

odihnd/zile de sarbatoare nelucritoare

1.1.5. |Inregistrarea casatoriei cu o persoani

condamnata sau arestata (doar 1n zile lucratoare)

(tariful nu include transportul)

1) in baza cererii depuse la ghiseu 1 luna 260
15 zile 1820
lucrdtoare
10 zile 3640
lucrédtoare

2) in cazuri exceptionale (pericol de viata) In ziua Gratuit
stabilitd in
comun cu
administratia
penitenciarului

1.1.6. |Inregistrarea divortului:

1) in baza declaratiei comune a sotilor depuse la |25 zile

ghiseu lucratoare 900

2) in baza declaratiei comune a sotilor depuse on- |25 zile

line lucratoare 810
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3) 1n baza declaratiei unuia dintre soti depuse la |25 zile

ghiseu lucratoare 900

4) in baza declaratiei unuia dintre soti depuse on- |25 zile

line lucratoare 810

5) in temeiul hotararii judecatoresti, incheierii Péana la 3 zile |Gratuit”

notarului lucratoare
1.2.1.4.pozitia 1.1.7. se exclude;

1.2.1.5.pozitiile 1.1.8. si 1.1.9. vor avea urmatorul cuprins:

,,1.1.8. inregistrarea decesului in baza cererii depuse la Pana la 3 zile | Gratuit
ghiseu sau on-line si in temeiul hotdrarii lucratoare
judecatoresti

1.1.9. |Inregistrarea schimbarii numelui si/sau prenumelui
1) in baza cererii depuse la ghiseu 20 zile 600
lucrédtoare
10 zile 1200
lucrédtoare
5 zile 1800
lucrdtoare
1zi 2400
lucratoare
20 zile 540
lucrédtoare
2) in baza cererii depuse on-line il 0 Zv”e 1080
ucratoare
5zile 1620
lucrdtoare
3) in temeiul hotararii judecatoresti Pana} la 3 zile Gratuit
’ lucrdtoare
1.2.1.6.pozitia 1.1.10. se exclude;
1.2.1.7.pozitiile 1.1.11. s1 1.1.12. vor avea urmatorul cuprins:
,»1.1.11.|Certificarea faptelor si evenimentelor de stare
civila consemnate in localitatile din stanga
Nistrului si mun. Bender, in baza cererii depuse la
ghiseu:
1) certificarea faptului de stare civild consemnat in |20 zile 300
stanga Nistrului si mun. Bender lucratoare
10 zile 600
lucratoare
5 zile 900
lucratoare
1zi 1200

lucratoare




In ziva 1500
adresarii
2) certificarea faptului de stare civila consemnat in |20 zile 340
stanga Nistrului si mun. Bender (cu modificare de |lucratoare
date, consemnat ulterior sau prin reconstituire) 10 zile 680
lucratoare
5 zile 1020
lucratoare
1.1.12. |Inregistrarea stabilirii/recunoasterii paternititii, in |Panila3  |Gratuit”
baza declaratiei comune a parintilor, depuse la zile
ghiseu sau on-line si In temeiul hotararii lucratoare
judecatoresti

1.2.1.8. se completeaza cu pozitiile 1.1.13., 1.1.14., 1.1.15. cu urmatorul cuprins:

lucratoare

,,1.1.13./Inregistrarea ulterioara a nasterii sau a decesului
1) in baza cererii depuse la ghiseu 20 zile Gratuit
lucratoare
10 zile 310
lucratoare
5 zile 620
lucratoare
1 zi lucratoare| 930
20 zile Gratuit
lucratoare
2) in baza cererii depuse on-line 10 Z,”e 280
lucratoare
5 zile 560
lucratoare
3) in temeiul hotararii judecatoresti Pém:l la3 zile | Gratuit
’ lucratoare
1.1.14. |Reconstituirea actului de stare civila
1) in baza cererii depuse la ghiseu 20 zile 290
lucratoare
10 zile 580
lucratoare
5 zile 870
lucratoare
20 zile 260
lucratoare
2) in baza cererii depuse on-line 10 Z,”e 520
lucratoare
5 zile 780




. . C A y : Pana la 3 zile | Gratuit
3) in temeiul hotararii judecatoresti

lucratoare
1.1.15. |inscrierea faptului sau evenimentului de stare

civild produs in striinatate

1) inscrierea faptului sau evenimentului de stare

civild, cu exceptia faptului de deces:

a) in baza cererii depuse la ghiseu 20 zile 500
lucratoare
10 zile 1000
lucratoare
5zile 1500
lucratoare
1 zi lucratoare| 2000
In ziua 2500
adresarii

b) in baza cererii depuse on-line 20 zile 450
lucrdtoare
10 zile 900
lucratoare
5zile 1350
lucrédtoare

2) inscrierea faptului de deces in baza cererii Pana la 3 zile | Gratuit

depuse la ghiseu sau on-line lucratoare

3) inscrierea faptului sau evenimentului de stare |Pana la 3 zile |Gratuit”
civila in temeiul hotararii judecatoresti lucrdtoare

1.2.1.9.pozitia 1.2.1. va avea urmatorul cuprins:

,,1.2.1.|Modificarea actului de stare civila in cazurile
prevazute de lege (pentru fiecare act modificat)

1) in baza cererii depuse la ghiseu 20 zile
lucratoare 100
10 zile 200
lucratoare
5 zile 300
lucratoare
1 zi lucratoare | 400
In ziua 500
adresarii
20 zile 90

N . . lucratoare
2) in baza cererii depuse on-line 10 zile 180

lucratoare




5 zile 2707
lucratoare

1.2.1.10.pozitia 1.2.2. se exclude;
1.2.1.11. pozitiile 1.2.3.-1.2.6. vor avea urmatorul cuprins:

,»1.2.3.|Modificarea numelui si/sau a prenumelui conform |Pana la 3 zile | Gratuit
onomasticii nationale in baza cererii depuse la lucratoare
ghiseu sau on-line

1.2.4. |Modificarea actului de stare civila in temeiul Pana la 3 zile | Gratuit
hotararii judecatoresti lucratoare

1.2.5. |Inscrierea nationalitatii si/sau apartenentei etnice  |Pani la 3 Gratuit
in actul de nastere (in temeiul declaratiei pe zile

propria raspundere depuse la ghiseu sau on-line)  |lucratoare

1.2.6. |Anularea actului de stare civila in conditiile legii, |20 zile Gratuit”
din oficiu, in baza cererii depuse la ghiseu sau in  |lucrdtoare
temeiul hotararii judecatoresti

1.2.1.12. pozitiile 1.3.1.-1.3.3. vor avea urmatorul cuprins:

,,1.3.1.|Eliberarea extrasului de pe actul de stare civila:

1) in baza cererii depuse la ghiseu 20 zile 240
lucratoare
10 zile 480
lucratoare
5 zile 720
lucratoare
1 zi lucratoare | 960
In ziva 1200
adresarii
20 zile 220
lucratoare

2) in baza cererii depuse on-line il 0 Zv”e 440
ucratoare
5 zile 660
lucratoare

1.3.2. |Eliberarea certificatului privind starea civila:

1) In baza cererii depuse la ghiseu 20 zile 160
lucratoare
10 zile 320
lucratoare
5 zile 480
lucratoare

1 zi lucratoare | 640

In ziua 800
adresarii




20 zile 140
lucratoare
2) in baza cererii depuse on-line 11 0 Zjle 280
ucratoare
5 zile 420
lucratoare
1.3.3. |Eliberarea certificatului privind capacitatea
matrimoniala:
1) in baza cererii depuse la ghiseu 20 zile 260
lucratoare
10 zile 520
lucratoare
5 zile 780
lucratoare
1 zi lucratoare | 1040
In ziua 1300
adresarii
20 zile 230
lucratoare
2) in baza cererii depuse on-line il 0 Zv”e 460
ucratoare
5 zile 690”
lucratoare
1.2.1.13. pozitiile 1.3.4. si 1.3.5. se exclud;
1.2.1.14. pozitiile 1.3.6. si 1.3.7. vor avea urmatorul cuprins:
,,1.3.6.[Eliberarea extrasului multilingv de pe actul de stare
civila:
1) in baza cererii depuse la ghiseu 20 zile 260
lucratoare
10 zile 520
lucratoare
5 zile 780
lucratoare
1 zi lucratoare | 1040
In ziua 1300
adresarii
20 zile 230
lucratoare
2) in baza cererii depuse on-line il 0 Z,Ile 460
ucratoare
5 zile 690

lucratoare
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1.3.7. |Interpelarea actului/documentului de stare civila |10 zile 200”
din strainatate, in baza cererii depuse la ghiseu lucratoare
1.2.1.15. pozitia 1.3.8. se exclude;
1.2.1.16. se completeaza cu pozitiile 1.3.9. s1 1.3.10. cu urmatorul cuprins:
,1.3.9.|Eliberarea extrasului privind actele de stare civila
ale unei persoane:
1) in baza cererii depuse la ghiseu 20 zile 600
lucratoare
10 zile 1200
lucratoare
5 zile 1800
lucratoare
1 zi lucratoare | 2400
in ziua 3000
adresarii
20 zile 540
lucratoare
2) in baza cererii depuse on-line 10 Zjle 1080
lucratoare
5 zile 1620
lucratoare
1.3.10. |Eliberarea certificatului explicativ:
1) in baza cererii depuse la ghiseu 20 zile 120
lucratoare
10 zile 240
lucratoare
5 zile 360
lucratoare
1 zi lucratoare | 480
In ziua 600
adresarii
20 zile 110
lucratoare
2) in baza cererii depuse on-line 10 Zjle 220
lucratoare
5 zile 3307
lucratoare
1.2.1.17.pozitia 1.7.1. se exclude;
1.2.1.18. pozitia 1.7.2. va avea urmatorul cuprins:
,1.7.2.|Dobandirea cetateniei Republicii Moldova prin Panalalan |6 6507

recunoastere
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1.2.1.19.1a pozitiile 1.7.3. si 1.7.4. coloana a 3-a, textul ,,1 an” se substituie cu
textul ,,Pana la 1 an”;

1.2.1.20.1a pozitia 1.7.5. coloana a 2-a, cuvintele ,,Decretului Presedintelui
Republicii Moldova de acordare a cetdteniei Republicii Moldova in interesele
republicii” se substituie cu cuvintele ,,decretului Presedintelui Republicii Moldova
de acordare a cetateniei Republicii Moldova in interesele Republicii Moldova”;

1.2.1.21.1a pozitia 1.7.6. coloana a 2-a, cuvintele ,,Decretului sau a partii din
Decretul” se substituie cu cuvintele ,,decretului sau a unei parti din decretul”;

1.2.1.22.la pozitia 1.8.3. coloana a 2-a, cuvintele ,,de drept privat” se exclude;

1.2.1.23.pozitiile 1.8.4. si 1.8.5 vor avea urmatorul cuprins:
,,1.8.4.|Eliberarea informatiilor pentru procedura 20 zile 500
succesorala privind inregistrarea de stat a actelor de |lucratoare
stare civila ale unei persoane decedate

1.8.5. |Eliberarea copiei de pe documentul aflat la pastrare |3 zile 60
in depozitul de arhiva (pentru un document) lucratoare
In ziva 1207
adresarii

1.2.1.24. pozitia 1.9.4. se exclude;

1.2.1.25. pozitia 1.9.6. va avea urmatorul cuprins:
Deplasarea Oficiului mobil pentru prestarea
serviciilor in aceeasi perioada de timp si la aceeasi
adresd (suma nu include pretul documentului

solicitat):
1) unei persoane sau membrilor unei familii (rude in ziua
de gradul I'si IT); stabilita in

2) unui grup de persoane (pana la 10 persoane) |  ~omun cu
.1.96. aflate la tratament prin constrangere, internate sau | gglicitantul | 500”
primite spre 1ingrijire ori in plasament in | gepviciului/
institutiile de asistentd sociald, in institutiile | ,qministratia

medico-sanitare specializate (azil de batrani, | jystitutiei
centre de plasament, centre de reabilitare, centre ’
comunitare multifunctionale, institutii

psihoneurologice si alte institutii similare) sau
care 1isi ispdsesc pedeapsa 1in institutiile
penitenciare

1.2.1.26.pozitia 1.9.7. se exclude;

1.2.1.27.pozitia 7.1.2. si textele ” La comanda autoritatilor administratiei
publice locale si a Ministerului Afacerilor Externe” si ”La comanda institutiilor de
pregatire a conducatorilor de vehicule” se exclud;

1.2.1.28.la pozitia 7.1.8. coloana a 2-a, cuvintele ,,permisului de” se substituie
cu cuvintele ,,cartii de rezidenta pentru cetateni straini cu”;

1.2.1.29. pozitia 7.1.10 va avea urmatorul cuprins:
,,7.1.10.|Confectionarea si personalizarea cartii de 20 zile 290
rezidenta pentru apatrizi cu sedere permanenta  |lucratoare
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10 zile 510
lucratoare

5 zile 730
lucratoare

1 zi lucratoare | 940
In ziua 1160
adresarii

1.2.1.30.1a pozitia 7.1.12 coloana a 2-a, cuvintele ,,permisului de sedere
provizorie pentru cetateni straini” se substituie cu cuvintele ,,cartii de rezidenta
pentru cetateni straini cu sedere provizorie”;
1.2.1.31. pozitiile 7.1.13. si 7.1.14. vor avea urmatorul cuprins:

,,7.1.13.|Confectionarea si personalizarea cartii de 20 zile 290
rezidenta pentru apatrizi cu sedere provizorie lucratoare
10 zile 510
lucratoare
5 zile 730
lucrdtoare
1 zi lucratoare | 940
In ziua 1160
adresarii
7.1.14. |Confectionarea si personalizarea cartii de 20 zile 290
rezidenta pentru refugiati cu sedere permanentd  |lucratoare
10 zile 510
lucratoare
5 zile 730
lucrdtoare
1 zi lucratoare | 940”
1.2.1.32. se completeaza cu pozitia 7.1.14*. cu urmitorul cuprins:
,,7.1.14 | Confectionarea si personalizarea cartii de 20 zile 290
rezidenta pentru refugiati cu sedere provizorie  |lucratoare
10 zile 510
lucratoare
5zile 730
lucrdtoare
1 zi lucratoare | 940
1.2.1.33. pozitia 7.1.16. va avea urmatorul cuprins:
,7.1.16.|Confectionarea si personalizarea cartii de 20 zile 290
rezidenta pentru beneficiarii de protectie lucratoare
umanitara 10 zile 510
lucrdtoare
5 zile 730

lucratoare
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1 zi lucratoare | 940”
1.2.1.34. pozitiile 7.1.20.-7.1.23 vor avea urmdtorul cuprins:

,,7.1.20. | Confectionarea si personalizarea documentului | 20 zile 650
de célatorie (Conventia cu privire la statutul lucratoare
refugiatilor din 28 iulie 1951) 10 zile 1240

lucratoare

5zile 1430
lucratoare

1zi 1690
lucrdtoare

In ziua 2080
adresartii

7.1.21. | Confectionarea si personalizarea documentului | 20 zile 650
de célatorie (Conventia cu privire la statutul lucrédtoare
refugiatilor din 28 iulie 1951) pentru copilul cu | 10 zile 980
varsta sub 12 ani si persoana pentru care lucratoare
prelevarea amprentelor digitale este fizic 5 zile
. o 3 1140
imposibila lucrdtoare

Lzl 1300
lucrédtoare

In 21uva“ 1630
adresarii

7.1.22. | Confectionarea si personalizarea documentului | 20 zile 650
de calatorie (protectia umanitard) lucrdtoare

10 zile 1240
lucratoare

5 zile 1430
lucrdtoare

1zi 1690
lucrdtoare

In ziua 2080
adresarii

7.1.23. | Confectionarea si personalizarea documentului | 20 zile 650
de calatorie (protectia umanitara) pentru copilul | lucratoare
cu varsta sub 12 ani si persoana pentru care 10 zile 980
prelevarea amprentelor digitale este fizic lucratoare
imposibila 5 zile 1140

lucratoare
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s 1300
lucratoare

In zmva .. 1630
adresarii

1.2.2. la Note, punctul 1, subpunctul 2) va avea urmatorul cuprins:

?2) ziua prestarii serviciului si, dupd caz, a ridicarii documentului se va
considera ultima zi a termenului solicitarii, exceptie constituie:

a) serviciile de inregistrare a faptelor sau evenimentelor de stare civila,
precum si de anulare a actului/documentului de stare civild pentru care termenul de
prestare a serviciilor stabilit normativ survine in cursul unei perioade de timp
(termenul de inregistrare este stabilit prin lege si poate fi prelungit pentru o perioada
de timp concreta):

- inregistrarea casdtoriei/divortului are loc in ziua stabilitd in comun cu
declarantii, la expirarea termenului de cel putin o luna calculat din ziua a doua de la
depunerea cererii (cu exceptia inregistrarii casatoriei in cazuri exceptionale).
Termenul maximal, conform actelor normative, nu poate depasi 2 luni de la data
depunerii cererii de casatorie sau de divort;

- la incasarea tarifelor pentru prestarea serviciului de inregistrare a cdsatoriei in
regim de urgenta, termenul de urgenta se determina in functie de intervalul in care
se Incadreaza ziua Inregistrarii casatoriei stabilita in comun cu declarantii. Serviciul
de inregistrare a casatoriei in termen de 15 zile lucratoare se presteaza incepand cu
a 15-a zi a termenului calculat din ziua a doua de la depunerea declaratiei de
casatorie, dar nu va depasi termenul de o lund (30 de zile calendaristice), calculat
din ziua a doua de la depunerea declaratiei de casatorie. Serviciul de inregistrare a
casatoriei in regim de urgenta de 10 sau 5 zile lucratoare se presteaza incepand cu
ziua a 10-a, respectiv, a 5-a si pana in ziua a 14-a, respectiv, a 9-a a termenului,
calculat din ziua a doua de la depunerea declaratiei de casatorie. Serviciul de
inregistrare a casatoriei in regim de urgenta de o zi lucrdtoare se presteaza incepand
cu ziua imediat urmatoare a celei de depunere a cererii $i pana a 4-a zi a termenului.
In cazul solicitérii prestirii serviciului in ziua adresirii, inregistrarea cisitoriei se
efectueaza in ziua depunerii cererii;

b) serviciile de inregistrare a faptelor sau evenimentelor de stare civila, de
modificare sau anulare a actelor de stare civild din oficiu sau in temeiul hotararii
judecatoresti, pentru prestarea carora este stabilitd prin prezentul Nomenclator o
perioada de timp (de exemplu, pana la 3 zile). Prestarea serviciului in astfel de cazuri
poate fi realizatd oricand in cadrul intervalului de timp stabilit;

c) serviciile electronice de stare civild care se presteaza pana la expirarea
termenului ales pentru prestarea serviciului respectiv, dar nu mai inainte de termenul
de urgentare anterior acestuia.”.

1.3.1n anexa nr. 3 la hotarare:

1.3.1. punctul 1 va avea urmatorul cuprins:

1. Serviciile de stare civila se presteaza, in mod gratuit, urmatoarelor categorii
de persoane, cetateni ai Republicii Moldova:

1) persoanelor cu dizabilitate severa, accentuata sau medie;

2) persoanelor care, potrivit cadrului normativ, au statut de veteran de razboi;
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3) pensionarilor beneficiari de pensii pentru limita de varsta in conditiile Legii
nr.156/1998 privind sistemul public de pensii;

4) participantilor la lichidarea consecintelor avariei de la Cernobal;

5) victimelor traficului de fiinte umane, in baza demersului eliberat de
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sau de structurile teritoriale de asistenta
sociald sau de Ministerul Afacerilor Interne, la prestarea serviciilor de eliberare a
extraselor de pe actele de stare civild pe numele propriu, necesare pentru eliberarea
cartii de identitate sau a cartii de identitate provizorii;

6) copiilor ramasi fara ocrotire parinteasca si copiilor ramasi temporar fara
ocrotire parinteasca;

7) persoanelor care se afld la intretinerea statului, plasate in serviciul de
plasament de tip rezidential sau Intr-0 institutie sociala medico-sanitara specializata;

8) persoanelor majore cu varsta de pana la 25 de ani, care nu detin buletin de
identitate sau carte de identitate si care, la implinirea varstei de 18 ani, aveau statut
de copii ramasi fara ocrotire parinteasca, in scopul obtinerii extrasului de pe actul de
nastere (la prestarea serviciilor de inregistrare ulterioard, inscriere, certificare a
faptelor sau evenimentelor de stare civild, reconstituirea, modificarea/anularea
actului de nastere pe nume propriu, eliberarea extrasului de pe actul de nastere,
eliberarea extrasului multilingv de pe actul de nastere).

Categoriile de persoane mentionate la prezentul punct beneficiaza de inlesniri
la prestarea serviciilor pe nume propriu, cu exceptia categoriilor de persoane indicate
la subpunctele 6) si 8) ale prezentului punct, care beneficiaza de scutire inclusiv la
serviciile de modificare a actelor de stare civilad si de eliberare a documentelor de
stare civila pe numele parintilor si altor ascendenti in linie directa.

Categoriile de persoane mentionate la prezentul punct nu beneficiaza de
inlesniri la prestarea serviciilor ”Organizarea ceremoniilor de oficiere solemna a
casatoriilor”.

Cererea pentru prestarea serviciilor de stare civild, in mod gratuit, se
examineaza 1n termenul maximal stabilit pentru prestarea serviciului respectiv, cu
exceptia:

1) cererii victimelor traficului de fiinte umane, pentru obtinerea extraselor de
pe actele de stare civila pe numele propriu, necesare pentru eliberarea cartii de
identitate, in baza demersului eliberat de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sau
de structurile teritoriale de asistentd sociala sau de Ministerul Afacerilor Interne,
care se examineaza in termen de pana la 10 zile lucratoare;

2) cererii reprezentantului legal sau a autoritatii tutelare teritoriale pentru
obtinereca extraselor de pe actele de stare civild necesare pentru eliberarea
pasaportului cetateanului Republicii Moldova pe numele copiilor ramasi fara
ocrotire parinteasca, copiilor ramasi temporar fard ocrotire parinteasca, copiilor cu
dizabilitati s1 copiilor cu varsta sub un an care vor pleca la reabilitare, recuperare sau
la tratament medical peste hotarele Republicii Moldova, in baza demersului eliberat
de Ministerul Sanatatii sau in baza demersului institutiei medicale, care se
examineaza in termen de pana la 10 zile lucratoare, cu exceptia cererii pentru
obtinerea extraselor de pe actele de stare civila, inclusiv extraselor multilingve de pe
actele de stare civila, pe numele copiilor cu varsta sub un an, internati in institutia
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medicald respectivd, care necesitd tratament medical urgent peste hotarele
Republicii Moldova, care se examineaza in termen de o zi lucratoare;

3) cererii reprezentantului legal sau a autoritatii tutelare teritoriale, in numele
copiilor ramasi fara ocrotire parinteasca si al celor ramasi temporar fara ocrotire
parinteasca, in scopul obtinerii extrasului de pe actul de nastere, in baza confirmarii
de catre institutia medicala a faptului nasterii copilului si existentei informatiilor
necesare nregistrarii actului de nastere, care se examineaza in termen de pana la 10
zile lucratoare;

4) cererii de Inregistrare a casatoriei, in cazuri exceptionale de pericol pentru
viata pentru cel putin unul dintre soti, care se examineaza in regim de urgenta, in
ziua stabilita cu declarantii, inclusiv in ziua adresarii.”

1.3.2. la punctul 2, subpunctul 7) si la punctul 3, subpunctul 9) se completeaza
cu textul ,, , in temeiul demersului eliberat de administratia publica locala”;

1.3.3. punctul 2 se completeaza cu textul:

,In situatia in care reprezentantul legal al copilului cu varsta de pani la 1 an,
internat 1n institutia medicald, care necesita tratament medical urgent peste hotarele
Republicii Moldova, nu dispune de un pasaport valabil pentru a insoti copilul si nici
de act de identitate de uz intern valabil, cererea pentru prestarea serviciului de
eliberare a cartii de identitate pe numele acestuia se examineaza in termen de pana
la 1 zi lucratoare, cu achitarea tarifului stabilit pentru prestarea serviciului respectiv
in termenul maximal, in baza demersului institutiei medicale prevazut la punctul 4
subpunctul 3).”;

1.3.4. punctul 4 se completeaza cu textul:

,In situatia in care reprezentantul legal al copilului cu varsta de pani la 1 an,
internat in institutia medicala care necesita tratament medical urgent peste hotarele
Republicii Moldova, nu dispune de un pasaport valabil pentru a insoti copilul,
cererea pentru prestarea serviciului de eliberare a pasaportului pe numele acestuia se
examineaza in termen de pana la 1 zi lucratoare, cu achitarea tarifului stabilit pentru
prestarea serviciului respectiv in termenul maximal, in baza demersului institutiei
medicale prevazut la subpunctul 3).”;

1.3.5. la punctul 7, alineatele I, 2 si 3, dupa cuvantul ,,prestarea” se completeaza
cu cuvintele ,, serviciilor de stare civild sia ”;

1.3.6. punctul 17 va avea urméatorul cuprins:

,»17. Serviciile de eliberare a extraselor din resursele informationale ale
Agentiei Servicii Publice se presteaza in mod gratuit:

1) persoanelor cu dizabilitate severd, accentuatd sau medie, precum si
pensionarilor beneficiari de pensii pentru limitd de varstd in conditiile Legii
nr.156/1998 privind sistemul public de pensii, la cererea personalda sau prin
reprezentant imputernicit prin procura autentificatd de notar sau de alte persoane
abilitate prin lege cu astfel de functie ori prin imputernicire de reprezentare in baza
semnaturii electronice, consemnata in Registrul imputernicirilor de reprezentare in
baza semnaturii electronice, in termenul maximal stabilit pentru prestarea serviciului
respectiv;

2) autoritatilor publice si altor categorii de persoane juridice si fizice pentru
care prestarea serviciilor informationale in mod gratuit este expres stabilita prin
lege.”;
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1.3.7. La punctul 18 cuvintele ,,permiselor de” se substituie cu cuvintele
,,cartilor de rezidenta pentru apatrizi si cetateni straini cu”;

1.3.8. Punctul 19 se abroga;

1.3.9. Se completeaza cu punctele 19 si 192 cu urmitorul cuprins:

,,19. Serviciile de confectionare si personalizare a cartilor de rezidentd pentru
copiii apatrizi sau copiil cetdteni strdini care au intrat pe teritoriul Republicii
Moldova fara a fi insotiti de o persoana adulta care sa fie responsabila pentru ei prin
lege sau au fost lasati pe teritoriul Republicii Moldova fara un act juridic, se
presteaza in mod gratuit, in termen de o zi lucratoare.

192. Serviciile de confectionare si personalizare a cartilor de rezidentd pentru
cetatenii Uniunii Europene si pentru membrii de familie ai acestora, la solicitarea
Inspectoratului General pentru Migratie al Ministerului Afacerilor Interne, se
presteaza in termen de o zi lucratoare, cu achitarea tarifului stabilit pentru prestarea
serviciului de confectionare si personalizare a cartilor de rezidenta pentru cetatenii
straini in termenul maximal.”;

1.3.10. La punctul 20 cuvintele ,,permiselor de” se substituie cu cuvintele
,cartilor de rezidenta pentru apatrizi si pentru cetdtenii straini cu”.

2. Agentia Servicii Publice va asigura inregistrarea si actualizarea datelor
beneficiarilor efectivi ai persoanei juridice sau intreprinzatorului individual in
Registrul de stat al unitatilor de drept, in baza cererii depuse in forma electronica, in
mod gratuit, in termenul prevazut la art.5 alin.(2) din Legea nr.220/2007 privind
inregistrarea de stat a persoanelor juridice si a intreprinzatorilor individuali.

3. Prezenta hotarare intra in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, cu exceptia:

3.1.Subpunctelor 1.1.1.1-1.1.1.4,1.2.1.1-1.2.1.16, 1.2.1.23, 1.2.1.26, 1.2.1.27,
1.2.2,1.3.15i 1.3.5, care intra in vigoare la 1 noiembrie 2025;

3.2.Subpunctelor 1.2.1.17-1.2.1.21, care intra in vigoare la 24 decembrie 2025;

3.3.Subpunctelor 1.1.1.5, 1.1.2, 1.2.1.28-1.2.1.34 si 1.3.7-1.3.10, care intra in
vigoare la 1 ianuarie 2026;

3.4.Punctului 2 care intra in vigoare la data in care sunt indeplinite conditiile
tehnice necesare depunerii cererilor pentru prestarea serviciului in mod digitalizat,
dar nu mai tarziu de 1 decembrie 2025.

PRIM-MINISTRU Dorin RECEAN



NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul hotararii Guvernului pentru modificarea Hotararii Guvernului
nr.966/2020 cu privire la serviciile prestate de catre Agentia Servicii Publice si
unele masuri de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii
terorismului

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la elaborarea
proiectului actului normativ

Proiectul hotdrarii Guvernului pentru modificarea Hotéararii  Guvernului
nr.966/2020 cu privire la serviciile prestate de catre Agentia Servicii Publice si unele
masuri de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului a fost
elaborat de catre Agentia Servicii Publice (in continuare — ASP) si promovat cu suportul
Ministerului Afacerilor Interne.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si finalitatile
urmarite

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

In scopul realizarii Strategiei de transformare digitald a Republicii Moldova pentru
anii 2023-2030 si a Planului National de Dezvoltare pentru anii 2024-2026 (actiunea
78), precum si in cadrul implementarii activitatilor Acordului de finantare dintre
Republica Moldova si Asociatia Internationald pentru Dezvoltare si a Acordului de
imprumut dintre Republica Moldova si Banca Internationald pentru Reconstructie si
Dezvoltare in vederea realizarii proiectului ,,Modernizarea serviciilor guvernamentale”,
ratificate prin Legea nr. 25/2018, si in conformitate cu actiunea 3.3. din Planul de
actiuni privind reforma de modernizare a serviciilor publice pentru anii 2017-2021,
aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.966/2016, ASP in comun cu Agentia de
Guvernare Electronica si parteneri de dezvoltare au finalizat lucrarile de dezvoltare a
sistemului informational “Acte de stare civild”, ce permite lansarea serviciilor
electronice in domeniul starii civile. In plus, in vederea modernizirii serviciilor publice
de inregistrare de stat a faptelor si evenimentelor de stare civild si a celor de emitere a
documentelor de stare civila, prin Legea nr.222/2025 pentru modificarea unor acte
normative au fost aprobate amendamentele la Legea nr.100/2001 privind actele de stare
civila.

In vederea alinierii Republicii Moldova la acquis-ul Uniunii Europene, la
28.03.2024 Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legea nr. 68 pentru modificarea
Legii nr. 273/1994 privind actele de identitate din sistemul national de pasapoarte, care
reglementeazd punerea in circulatie la nivel national a noilor modele de acte de
identitate pentru cetdteni strdini, apatrizi, refugiati si beneficiarii de protectie umanitara
— carti de rezidentd, confectionarea si personalizarea carora se asigurd in cadrul ASP la
comanda Inspectoratului General pentru Migratie. In plus, prin Legea nr. 200/2025
privind libera circulatie si sedere pe teritoriul Republicii Moldova a cetatenilor Uniunii
Europene si a membrilor de familie ai acestora au fost stabilite conditii speciale pentru
prestarea de eliberare a cartilor de rezidenta pentru cetatenii Uniunii Europene si pentru
membrii de familie ai acestora.

Prin Legea nr. 297/2024 pentru modificarea unor acte normative (privind
procedura de azil) s-au operat amendamentele la art. 8 din Legea nr. 140/2013 privind
protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinfi,
prin care categoriile de copii aflati Tn situatie de risc s-au suplinit cu copii straini sau




apatrizi care au intrat pe teritoriul Republicii Moldova fard a fi nsotiti de o persoana
adultd care sa fie responsabild pentru ei prin lege sau au fost lasati pe teritoriul
Republicii Moldova fara un act juridic.

Legea cetateniei Republicii Moldova nr. 253/2025 a stabilit noile conditii de
dobandire a cetateniei Republicii Moldova.

In temeiul prevederilor Legii nr. 308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului si ale art. VIII alin. (5) din Legea nr. 66/2023
pentru modificarea unor acte normative, ASP asigura inregistrarea/actualizarea datelor
beneficiarilor efectivi ai persoanei juridice sau intreprinzatorului individual in Registrul
de stat al unitatilor de drept, in modul stabilit prin Legea nr. 220/2007 privind
inregistrarea de stat a persoanelor juridice si a intreprinzatorilor individuali. Totodata,
in scopul realizdrii Strategiei de transformare digitala a Republicii Moldova pentru anii
2023-2030 si a Planului National de Dezvoltare pentru anii 2024-2026 (actiunea 78),
precum si in cadrul implementarii activitatilor Acordului de finantare dintre Republica
Moldova si Asociatia Internationald pentru Dezvoltare si a Acordului de imprumut
dintre Republica Moldova si Banca Internationala pentru Reconstructie si Dezvoltare in
vederea realizarii proiectului ,,Modernizarea serviciilor guvernamentale”, ratificate prin
Legea nr. 25/2018, si in conformitate cu actiunea 3.3. din Planul de actiuni privind
reforma de modernizare a serviciilor publice pentru anii 2017-2021, aprobat prin
Hotéararea Guvernului nr.966/2016, ASP in comun cu Agentia de Guvernare Electronica
si parteneri de dezvoltare finalizeaza lucrarile de modernizare a Registrului de stat al
unitatilor de drept, ce va permite lansarea serviciilor digitalizate in domeniul
inregistrarii de stat a unitatilor de drept.

Proiectul hotararii de Guvern a fost elaborat in conformitate cu prevederile art. 24
alin. (5) din Legea nr.234/2021 cu privire la serviciile publice, in vederea asigurarii
implementarii Legii nr. 68/2024, Legii nr. 297/2024, Legii nr. 200/2025, Legii
nr.222/2025, Legii nr.253/2025 si Legii nr.308/2017 si are drept scop stabilirea
conditiilor de prestare a serviciilor de stare civilda modernizate, a serviciilor publice in
domeniul confectiondrii si personalizarii cartilor de rezidentd, aducerea conditiilor de
prestare a serviciilor in materie de cetdtenie in concordantd cu prevederile actelor
legislative, precum si stabilirea conditiilor speciale pentru prestarea serviciilor de
inregistrare/actualizare a datelor beneficiarilor efectivi ai persoanei juridice sau
intreprinzatorului individual in Registrul de stat al unitatilor de drept, supuse
digitalizarii.

2.2. Descrierea situatiei actuale §i a problemelor care impun interventia, inclusiv a
cadrului normativ aplicabil §i a deficientelor / lacunelor normative

Modernizarea serviciilor de stare civila efectuata in conformitate cu prevederile
Legii nr.222/2025, a conditionat modificarea listei serviciilor, termenelor de prestare si
tarifelor la serviciile in domeniul vizat, prin operarea amendamentelor la Hotararea
Guvernului nr. 966/2020 cu privire la serviciile prestate de catre Agentia Servicii
Publice, care reglementeaza conditiile de prestare a serviciilor, inclusiv in domeniul
starii civile.

Pentru asigurarea prestarii serviciilor de confectionare si personalizare a cartilor de
rezidenta este necesara stabilirea tarifelor, precum si a conditiillor de acordare a
inlesnirilor la prestarea acestora, prin operarea amendamentelor la Hotararea Guvernului
nr. 966/2020 cu privire la serviciile prestate de catre Agentia Servicii Publice.

Lista serviciilor in materie de cetdtenie si conditiile de prestare a acestora de catre




ASP, stabilite prin Hotararea Guvernului nr. 966/2020, urmeaza sa fie aduse in
concordanta cu prevederile Legii cetateniei Republicii Moldova nr.253/2025.

Se atesta multiple solicitari din partea institutiilor de asistenta sociala, institutiilor
medico-sanitare specializate si institutiilor penitenciare care solicitd prestarea serviciilor
de eliberare a actelor de identitate si de inregistrare la domiciliu/resedinta temporara
pentru mai multe persoane aflate in custodia acestora. In prezent, cadrul normativ nu
reglementeaza prestarea acestor servicii pentru un grup de persoane aflate in institutiile
respective, ceea ce duce la dificultdti administrative si financiare atat pentru solicitanti,
cat si pentru autoritdtile implicate.

Prin Hotararea Guvernului nr.171/2025 cu privire la unele masuri de implementare
a cartii de identitate s-au stabilit conditiile de prestare gratuita a serviciului de eliberare
a cartii de identitate, inclusiv prin completarea categoriilor de beneficiari de inlesniri cu
persoane care sunt victime ale calamitatilor naturale, ale incendiilor sau ale altor
dezastre si care declard ca, in urma producerii unor astfel de situatii, buletinul de
identitate sau cartea de identitate, inclusiv cele provizorii, ale acestora au fost pierdute,
distruse sau deteriorate. Proiectul hotararii de Guvern contine propunerile cu privire la
identificarea documentului care va servi temei pentru eliberarea cu inlesniri a cartii de
identitate categoriilor respective de persoane.

La momentul actual prestarea serviciilor de Iinregistrare/actualizare a datelor
beneficiarilor efectivi ai persoanei juridice sau intreprinzatorului individual in Registrul
de stat al unitatilor de drept, se efectueaza contra platd, in marimea stabilitd prin Legea
nr.220/2007 privind inregistrarea de stat a persoanelor juridice si a intreprinzatorilor
individuali. In vederea eficientizarii procesului de executare a Legii nr.308/2017 cu
privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului si Legii
nr.66/2023 pentru modificarea unor acte normative, precum si promovarii serviciilor
publice digitalizate, proiectul prevede stabilirea conditiilor speciale de prestare a acestor
servicii Tn mod electronic.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Ajustarea listei serviciilor in domeniul stirii civile, stabilirea tarifelor la
acestea, precum si a conditiilor de acordare a inlesnirilor

Proiectul hotérarii Guvernului prevede aducerea listei serviciilor in domeniul starii
civile in concordantd cu prevederile Legii nr.100/2001 privind actele de stare civila,
modificate prin Legea nr.222/2025, prin ajustarea denumirilor serviciilor modernizate,
excluderea serviciilor invechite (inregistrarea tardiva a nasterii, completarea actului de
divort inregistrat, repunerea in termen a inregistrarii actului de schimbare a numelui de
familie si/sau a prenumelui, eliberarea certificatului /duplicatului certificatului de stare
civila, eliberarea avizului privind afirmarea/infirmarea schimbarii numelui de familie
si/sau a prenumelui, eliberarea avizului cu privire la anularea si/sau modificarea actului
de stare civila, legalizarea documentelor de stare civild, confectionarea si eliberarea
blanchetelor actelor si certificatelor de stare civild la comanda autoritatilor
administratiei publice locale si a Ministerului Afacerilor Externe), instituirea serviciilor
noi (eliberarea extrasului de pe actul de stare civild in format nou, eliberarea extrasului
privind actele de stare civila ale unei persoane), precum si stabilirea tarifelor divizate in
functie de modul de depunere a cererii: la ghiseu sau online.

In plus, in vederea evitarii riscului deosebit in privinta securititii fizice ale
angajatilor serviciilor de stare civila ale ASP, se propune abrogarea serviciului auxiliar




,,Oficierea solemna a casatoriei in afara sediului Agentiei Servicii Publice (in cadrul/ in
afara programului de lucru/in zilele de odihnd/zile de sarbdtoare nelucratoare) pentru
cazurile care nu se incadreaza in categoria celor cu pericol sporit pentru viatd (dacd, din
motive temeinice, unul dintre viitorii soti se afla Tn imposibilitatea de a se prezenta
personal la organul de stare civild) sau aflarea in detentie a persoanei (inregistrarea
casatoriei cu o persoand condamnata se face in localul penitenciarului sau al izolatorului
de urmarire penala). In sensul dat, viitorii soti vor avea posibilitatea sa solicite prestarea
serviciului privind ,,Organizarea ceremoniilor de oficiere solemna a casatoriilor” in
cadrul oricarei subdiviziuni teritoriale de stare civild, care are In gestiunea sa o salad
special amenajata pentru astfel de ceremonii, in cadrul sau in afara programului de
lucru, fard a fi necesara deplasarea angajatului in afara sediului Agentiei, cu exceptia
cazului in care unul dintre viitorii soti se afla in cadrul unei institutii medicale si viata
acestuia se afla in pericol sau in cadrul unei institutii penitenciare si nu se poate prezenta
personal la sediul serviciului stare civila.

Implementarea noului model de prestare a serviciilor de stare civila prin
intermediul Sistemului informational ,,Acte de stare civila” a impus modificarea
proceselor tehnologic care au loc la prestarea acestora, iar acest factor, la randul sau,
conditioneaza actualizarea fiselor tehnologice. Deoarece fisele tehnologice a serviciilor
sunt parte componentd a informatiei necesare pentru determinarea tarifelor, a fost
efectuata recalcularea tarifelor la serviciile respective.

In urma efectudrii analizei economici-financiare a activitatii ASP in domeniul
starii civila, urmare a recalculdrii tarifelor la serviciile respective, si a nivelului de
acoperire a pierderilor financiare din prestarea serviciilor conform tarifelor aflate sub
costul calculat si Tn mod gratuit, se propune urmatoarele:

1) Pastrarea gratuitatilor actuale din Nomenclatorul serviciilor prestate de catre
ASP si tarifele la acestea, in cazul prestarii serviciilor in mod ordinar, exclusiv serviciul
de inregistrare a casdtoriei in regim curent, inclusiv cu o persoand condamnata sau
arestata si a serviciului de inscriere a faptului sau evenimentului de stare civila produs in
straindtate (cu exceptia faptului de deces). Actualmente serviciul de transcriere a actului
de stare civila (cu exceptia actului de deces) se presteaza gratuit in termen de 40 de zile
lucritoare. In urma eliminarii termenului mentionat si stabilirii termenului maximal de
,,20 zile lucratoare”, se propune pastrarea tarifului actual in marime de 310 lei stabilit
pentru prestarea serviciului in acest termen de prestare si aplicarea coeficientilor de
majorare a tarifelor pentru serviciile urgente, in vigoare. Ceia ce vizeaza serviciul de
inregistrare a cdsatoriei, se propune stabilirea tarifului in marime de 260 de lei pentru
termenul maximal, care actualmente se percepe pentru inregistrarea casatoriei in termen
de 15 zile lucratoare. Prevederea se aplica si pentru serviciul de nregistrare a casatoriei
cu o persoand condamnatd sau arestata. Astfel, 9 din 26 servicii de stare civild vor fi
prestate cu titlu gratuit, cel putin in termenul maximal stabilit.

2) Stabilirea tarifului pentru inregistrarea divortului la nivelul tarifului calculat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de calculare a tarifelor la serviciile prestate de
catre ASP, aprobate prin HG nr.966/2020, ce va duce la majorarea acestuia de la 210 lei
pana la 900 lei.

3) Majorarea tarifelor de baza pentru serviciile de eliberare a documentelor de stare
civila (extrase, certificate), cu stabilirea acestora la nivelul mai mic fatd de tarifele
calculate in conformitate cu prevederile Metodologiei din considerentul acoperirii
diferentei formate din contul serviciilor prestare In mod urgent. Totodatd se




preconizeaza optimizarea timpului de prestare a acestor tipuri de servicii dupd expirarea
perioadei de adaptare a operatorilor la conditiile noi de prestare a serviciilor prin

4) Stabilirea tarifelor reduse pentru serviciile care urmeaza a fi prestate In mod
electronic (prin depunerea cererii la distantd). In pofida faptului ca, conform fiselor
tehnologice aprobate, cheltuielile suportate la prestarea serviciilor de stare civila in mod
electronic este mai mic cu 1-5% fatd de serviciile prestate la ghiseu, in scopul
promovarii serviciilor electronice prestate de catre ASP, propunem reducerea tarifelor la
serviciile electronice In domeniul starii civile cu aproximativ 10% fatd de cele prestate
la ghiseu.

In acest context proiectul prevede operarea modificirilor in anexele la Hotdrarea
Guvernului nr.966/2020, dupa cum urmeaza:

1)in anexa nr. 4 ”Coeficientii de majorare a tarifelor la serviciile prestate conform
optiunii de urgentd” la anexa nr. 1 “Metodologia de calculare a tarifelor la serviciile
prestate de catre ASP”, se ajusteaza coeficientii de majorare a tarifelor la serviciile de
stare civilda prestate conform optiunii de urgenta (subpunctele 1.1.1.1-1.1.1.4 din
proiectul hotararii de Guvern);

2)in anexa nr. 2 "Nomenclatorul serviciilor prestate de catre Agentia Servicii
Publice si tarifele la acestea” se ajusteaza lista serviciilor de stare civild, modul de
calculare a termenelor de prestare si tarifele la acestea (subpunctele 1.2.1.1-1.2.1.16,
1.2.1.23,1.2.1.26, 1.2.1.27 si 1.2.2 din proiectul hotararii de Guvern);

3)in anexa nr. 3 ”Categoriile serviciilor ASP prestate cu inlesniri” prevederile ce
tin de prestarea serviciilor de stare civild cu inlesniri, se aduc in concordanta cu
prevederile legislatiei modificate (subpunctele 1.3.1 si 1.3.5 din proiectul hotararii de
Guvern).

Modificdrile mentionate vor intra in vigoare la data de 1 noiembrie 2025, in
conformitate cu prevederile Legii nr.222/2025. Totodata proiectul prevede ca serviciile
din domeniul starii civild prestate in baza cererilor depuse online cu termenul de
prestare 1 zi lucritoare” si “In ziua adresarii” vor intri in vigoare pe masura
indeplinirii conditiilor tehnice necesare pentru examinarea cererilor, dar nu mai tarziu
de 02.02.2026.

Ajustarea listei serviciilor in domeniul confectionarii si personalizarii cartilor
de rezidenta, stabilirea tarifelor la acestea, precum si a conditiilor de acordare a
inlesnirilor

Pe langa ajustarea denumirilor actelor de identitate eliberate strainilor, in
conformitate cu prevederile Legii nr.273/1994 privind actele de identitate din sistemul
national de pasapoarte, proiectul hotararii contine prevederile cu privire la modificarea
tarifelor pentru cartile de rezidenta pentru apatrizi, refugiati si beneficiari de protectie
umanitard. In pofida faptului ca costul planificat de confectionare a cartii de rezidenta
(calculat in baza fisei tehnologice aprobate) depaseste costul confectiondrii cartii de
identitate (din cauza diferentei semnificative a tirajului actelor de identitate mentionate),
in temeiul prevederilor Conventiei din 1954 privind statutul apatrizilor si ale Conventiei
din 1951 privind statutul refugiatilor, care prevad ca tarifele pentru eliberarea actelor de
identitate apatrizilor, refugiatilor si beneficiarilor de protectie umanitara nu trebuie sa
depaseasca tarifele pentru acte de identitate nationale, se propune stabilirea tarifelor
pentru eliberarea actelor de identitate apatrizilor, refugiatilor si beneficiarilor de
protectie umanitara in marimea egald cu tarifele pentru eliberarea cartii de identitate (de




la 290 lei pani la 1160 lei in functie de termenul de confectionare). In plus,
Nomenclatorul serviciilor prestate de catre ASP se completeazd cu serviciul de
confectionare si personalizare a cartii de rezidentd pentru refugiati cu sedere
permanentd, cu stabilirea termenelor si tarifelor similare cu cele propuse pentru cartea
de rezidenta pentru refugiati cu sedere provizorie.

Prevederea ce tine de preschimbarea actelor de identitate de generatia II strainilor,
pe motivul inregistrarii la domiciliu sau la resedinta temporara pe altd adresa ori
modificarii, completarii sau rectificarii adresei de domiciliu sau de resedinta temporara,
in termen de 1 zi lucrdtoare, cu achitarea tarifelor stabilite pentru prestarea serviciilor de
confectionare a actelor de identitate respective In termenul maximal (pct.19 din anexa
nr.3), a fost exclusa din Hotararea Guvernului nr.966/2020, in temeiul prevederilor
Legii nr.68/2024 si ale Hotararii Guvernului nr.170/2025 pentru modificarea Hotararii
Guvernului nr.522/2019 cu privire la modelele actelor de identitate din sistemul national
de pasapoarte (aprobarea modelelor si punerea in circulatie a cartii de identitate si a
cartii de identitate provizorii, excluderea fiselor de insotire la toate tipurile de acte de
identitate de uz intern, excluderea datelor privind domiciliul si resedinta temporara din
confinutul actelor de identitate de uz intern), prin care a fost exclusa obligativitatea
preschimbarii actului de identitate in cazul modificarii domiciliului sau resedintei
temporare.

In conformitate cu prevederile art. 8 din Legea nr. 140/2013 privind protectia
speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti, se propune
stabilirea facilitatii cu privire la prestarea in mod gratuit, in termen de o zi lucratoare, a
serviciilor de confectionare si personalizare a cartilor de rezidenta pentru copii straini
sau apatrizi care au intrat pe teritoriul Republicii Moldova fara a fi insotiti de o persoana
adultd care sa fie responsabild pentru ei prin lege sau au fost ldsati pe teritoriul
Republicii Moldova fara un act juridic.

In temeiul prevederilor art. 16 alin. (2) din Legea nr.200/2025 privind libera
circulatie si sedere pe teritoriul Republicii Moldova a cetdtenilor Uniunii Europene si a
membrilor de familie ai acestora, anexa nr.3 la Hotararea Guvernului nr.966/2020 se
completeaza cu prevederea cu privire la prestarea serviciilor de confectionare si
personalizare a cartilor de rezidentad pentru cetatenii Uniunii Europene si pentru membrii
de familie ai acestora, la solicitarea Inspectoratului General pentru Migratie al
Ministerului Afacerilor Interne, in termen de o zi lucratoare, cu achitarea tarifului
stabilit pentru prestarea serviciului respectiv in termenul maximal.

In acest context proiectul prevede operarea modificarilor in anexele la Hotirarea
Guvernului nr.966/2020, dupa cum urmeaza:

4)1n anexa nr. 4 ”Coeficientii de majorare a tarifelor la serviciile prestate conform
optiunii de urgentd” la anexa nr. 1 "Metodologia de calculare a tarifelor la serviciile
prestate de catre ASP”, se stabilesc coeficientii de majorare a tarifelor la serviciile de
confectionare a cartilor de rezidentd pentru apatrizi, refugiati si beneficiarii de protectie
umanitard, prestate conform optiunii de urgentd, in marimea egala cu cele stabilite
pentru serviciile de eliberare urgenta a cartii de identitate (subpunctele 1.1.1.5 s1 1.1.2
din proiectul hotararii de Guvern);

5)in anexa nr. 2 "Nomenclatorul serviciilor prestate de catre Agentia Servicii
Publice si tarifele la acestea” se ajusteazd lista serviciilor de confectionare si
personalizare a cartilor de rezidentd si tarifele la acestea (subpunctele 1.2.1.28-1.2.1.34
din proiectul hotararii de Guvern);




6)in anexa nr. 3 “Categoriile serviciilor ASP prestate cu nlesniri” se stabilesc
conditiile de prestare a serviciilor de confectionare si personalizare a cartilor de
rezidenta cu Inlesniri (subpunctele 1.3.7-1.3.10 din proiectul hotararii de Guvern).

Modificarile mentionate vor intra in vigoare la data de 1 ianuarie 2026, in
conformitate cu prevederile Legii nr.68/2024.

Alte prevederi ale proiectului:

1) In contextul Legii cetiteniei Republicii Moldova nr.253/2025, care va intra in
vigoare la 24 decembrie 2025, in proiectul sunt incluse prevederile ce tin de ajustarea
serviciilor in materie de cetatenie (subpct. 1.2.1.17-1.2.1.21).

2) Subpunctul 1.2.1.22 prevede ajustarea denumirii serviciului de eliberare a
extrasului din Registrul de stat al populatiei la solicitarea persoanelor juridice: in
legatura cu faptul ca beneficiarii serviciului sunt inclusiv persoane juridice de drept
public, se propune excluderea cuvintelor ’de drept privat” din denumirea serviciului
mentionat. Suplimentar, la subpunctul 1.3.6 se propune ajustarea punctului 17 din anexa
nr.3 la Hotararea Guvernului nr.966/2025, in vederea asigurarii eliberarii extraselor din
resursele informationale ale ASP la demersul autoritatilor publice, In mod gratuit, in
orice termen solicitat.

3) La subpunctul 1.2.1.25 se propune expunerea in redactia noud a serviciului de
deplasare a Oficiului mobil, prin completarea cu un subpunct nou, care sa prevada
deplasarea Oficiului mobil pentru prestarea serviciilor unui grup de persoane (pana la 10
persoane), aflate in institutiile de asistentd sociald, medico-sanitare specializate sau in
institutiile penitenciare, in aceeasi perioada de timp si la aceeasi adresd. Actualmente
serviciul de deplasare a Oficiului mobil stabilit la pozitia 1.9.6. din Nomenclator este
destinat exclusiv unei singure persoane sau membrilor unei familii (rude de gradul I si
IT).Respectiv nu este prevazuta acoperire legald sau tarifara pentru situatiile in care este
necesara deplasarea Oficiului mobil pentru un grup de persoane aflate la tratament prin
constrangere, internate sau primite spre ingrijire ori in plasament in institutiile de
asistentd sociald, in institutiile medico-sanitare specializate sau care 1si ispdsesc
pedeapsa in institutiile penitenciare. Astfel, in scopul sporirii calitatii si eficientei
serviciilor publice in conformitate cu necesitdtile si cerintele beneficiarilor, se propune
modificarea privind deplasarea Oficiului mobil pentru prestarea serviciilor unui grup de
persoane (pana la 10 persoane), aflate in institutiile de asistenta sociald, medico-sanitare
specializate sau in institutiile penitenciare, in aceeasi perioadd de timp si la aceeasi
adresa.

4)In legatura cu faptul cd parvin tot mai multe cereri de urgentare a confectionrii
documentului de calatorie (protectie umanitara) si documentului de calatorie (Conventia
cu privire la statutul refugiatilor din 28 iulie 1951), invocand diferite motive, la
subpunctul 1.2.1.34 se propune pozitiille ce stabilesc termene si tarife pentru
confectionarea documentelor mentionate la comanda Inspectoratului General pentru
Migratiune, de completat cu termene restranse si tarife, aplicate pentru eliberarea
pasaportului cetateanului Republicii Moldova si confectionarea documentului de
calatorie pentru apatrizi.

5) Subpunctul 1.3.2 prevede precizarea conditiilor de eliberare cu inlesniri a cartii
de identitate persoanelor care sunt victime ale calamitétilor naturale, ale incendiilor sau
ale altor dezastre — in temeiul demersului eliberat de catre administratia publica locala:

Potrivit prevederilor Legii privind administratia publica locala nr.436/2006,
administratia publicd locala reprezintd totalitatea autoritatilor publice locale constituite,




in conditiile legii, pentru promovarea intereselor generale ale locuitorilor unei unitati
administrativ-teritoriale.

De asemenea, art. 53 alin. (1) lit. m) din legea enuntata stabileste ca reiesind din
domeniile de activitate ale autoritafii administratiei publice de nivelul al doilea,
presedintele raionului, in calitate de presedinte al comisiei pentru situatii exceptionale,
contribuie la realizarea, la nivel raional, a masurilor de protectie a populatiei in caz de
calamitati naturale si tehnogene, de catastrofe, incendii, epidemii, epifitotii si epizootii,
ia masuri de prevenire a situatiilor exceptionale, de reducere a prejudiciului si de
lichidare a consecintelor.

Subsecvent, art. 14 alin. (1) prevede ca consiliul local are drept de initiativa si
decide, in conditiile legii, in toate problemele de interes local, cu exceptia celor care tin
de competenta altor autoritdti publice. Alineatul (2) din acelasi articol reglementeaza
competentele consiliului local, si anume: administreaza bunurile domeniului public si
ale celui privat ale satului (comunei), oragului (municipiului); contribuie la realizarea
masurilor de protectie si asistenta sociala, asigura protectia drepturilor copilului; decide
punerea la evidentd a persoanelor socialmente vulnerabile care au nevoie de
imbunatatirea conditiilor locative; infiinfeaza si asigurd functionarea unor institutii de
binefacere de interes local.

Totodata, art. 3 lit. b) din Legea privind descentralizarea administrativa
nr.435/2006 prevede ca, descentralizarea administrativd are la bazd principiul
subsidiaritatii, care presupune exercitarea responsabilitatilor publice de catre autoritatile
care sunt cel mai aproape de cetateni.

Subsidiar, art. 4 alin. (1) lit. g), m) din Legea privind descentralizarea
administrativd nr.435/2006 reglementeaza domeniile proprii de activitate ale
autoritatilor publice locale, si anume administrarea bunurilor din domeniile public si
privat locale, constructia de locuinte si acordarea altor tipuri de facilitati pentru paturile
social vulnerabile, precum si pentru alte categorii ale populatiei.

Reiesind din rationamentele expuse, se propune ca administratia publica locald sa
elibereze persoanelor care sunt victime ale calamitatilor naturale, ale incendiilor sau ale
altor dezastre, un demers care sd confirme aceasta situatie si care va servi temei pentru
eliberarea cu Inlesniri a cartii de identitate categoriilor respective de persoane.

6) Subpunctele 1.3.3 si 1.3.4 prevad stabilirea conditiilor speciale de eliberare cu
inlesniri a cartii de identitate s1 a pasaportului reprezentantului legal al copilului cu
varsta de pand la 1 an, internat in institutia medicald, care necesita tratament medical
urgent peste hotarele Republicii Moldova, care nu dispune de un pasaport valabil pentru
a insoti copilul si nici de act de identitate de uz intern valabil. In acest caz cererea pentru
prestarea serviciului de eliberare a cartii de identitate si/sau a pasaportului pe numele
acestuia se va examina in termen de pana la 1 zi lucratoare, cu achitarea tarifului stabilit
pentru prestarea serviciilor respective in termenul maximal.

Modificarea respectiva deriva din prevederile pct. 42 subpct. 1) alineatul al doilea
din Regulamentul privind eliberarea actelor de identitate si evidenta locuitorilor
Republicii Moldova, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 125/2013, care stabileste ca,
in cazul in care solicitantul pasaportului nu detine un act de identitate de uz intern
valabil, este necesara eliberarea concomitentd a cartii de identitate, cu conditia ca
termenul de eliberare a acesteia si nu depiseasci termenul comenzii pentru pasaport. In
acest context, pentru situatiile de urgenta maxima, cand reprezentantul legal al copilului
cu varsta de pana la 1 an nu dispune de un pasaport valabil, necesar pentru a Tnsoti




copilul se impune reglementarea expresa a unui termen redus, de pana la 1 zi lucratoare,
pentru eliberarea si cartii de identitate si a pasaportului, cu achitarea tarifului stabilit
pentru serviciile respective in termenul maximal — 20 de zile lucratoare.

Modificarile propuse au caracter social, fiind orientate spre diminuarea
cheltuielilor aferente eliberarii actelor de identitate in termene restranse, la solicitarea
reprezentantului legal al copilului, in scopul insotirii acestuia la tratament medical peste
hotarele tarii si spre garantarea accesului copilului la servicii medicale esentiale in
situatii de urgentd maxima.

7) Punctul 2 prevede stabilirea conditiilor speciale pentru prestarea serviciilor de
inregistrare/actualizare a datelor beneficiarilor efectivi ai persoanei juridice sau
intreprinzatorului individual in Registrul de stat al unitdtilor de drept, supuse
digitalizarii. Se propune ca serviciul mentionat sd fie prestat cu titlu gratuit, in cazul
depunerii cererii in forma electronica. Modificarile mentionate vor intra in vigoare la
data in care vor fi Indeplinite conditiile tehnice necesare depunerii cererilor pentru
prestarea serviciilor in mod digitalizat, dar nu mai tarziu de 1 decembrie 2025.

3.2. Optiunile alternative analizate §i motivele pentru care acestea nu au fost luate
in considerare

Proiectul hotararii de Guvern a fost elaborat in vederea asigurdrii implementarii
prevederilor Legii nr.222/2025, prin care s-a modificat modul de prestare a serviciilor
publice de inregistrare de stat a faptelor si evenimentelor de stare civild, precum si Legii
nr. 68/2024 pentru modificarea Legii nr. 273/1994 privind actele de identitate din
sistemul national de pasapoarte, prin care a fost introdus un nou model de act de
identitate — carte de rezidentd, si ale Legii nr.253/2025, prin care s-au stabilit noile
conditii de dobandire a cetateniei Republicii Moldova.

Prin urmare, analiza unor optiuni alternative si a riscurilor lipsei de interventie nu
s-a efectuat.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Proiectul hotararii de Guvern nu implicd un impact structural sau instituional
asupra sistemului administratiei publice.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Implementarea proiectululr nu necesitd mijloace financiare din bugetul de stat.
Proiectul va avea un impact financiar pozitiv asupra bugetului ASP. Aprobarea tarifelor
propuse va duce la majorarea veniturilor din prestarea serviciilor de stare civila de cca 2
ori, ceea ce va permite cresterea nivelului de acoperire a costurilor efective la prestarea
serviciilor de la 36% (efectiv in anul 2024) pana la 70%. Restul costurilor (30%) vor fi
acoperite din contul veniturilor obtinute din prestarea altor servicii ASP.

4.3 Impactul asupra sectorului privat

Proiectul 1naintat prevede stabilirea gratuitatii la prestarea serviciului de
inregistrare/actualizare a datelor beneficiarilor efectivi ai persoanei juridice sau
intreprinzatorului individual in Registrul de stat al unitatilor de drept, in baza cererii
depuse in forma electronica, ce va avea un impact pozitiv asupra sectorului privat.

4.4. Impactul social

In pofida majorarii tarifelor la unele servicii in domeniul starii civile, proiectul va
avea un impact social pozitiv legat de modernizarea si digitalizarea serviciilor
mentionate, care constd in excluderea necesitdtii vizitarii oficiului pentru obtinerea




serviciului (in cazul comandarii serviciului in mod electronic si obtinerii rezultatului n
format digital in Cabinetul personal al cetdateanului MCabinet sau ridicarii actului prin
intermediul Serviciului guvernamental de livrare MDelivery) si reducerea listei
documentelor necesare pentru obtinerea serviciului (majoritatea verificarilor necesare va
fi efectuatd in mod automat prin intermediul sistemelor informationale de stat).

Proiectul hotararii de Guvern prevede acoperire legala si tarifard pentru situatiile in
care este necesara deplasarea Oficiului mobil pentru un grup de persoane aflate la
tratament prin constrangere, internate sau primite spre ingrijire ori in plasament in
institutiile de asistentd sociald, in institutiile medico-sanitare specializate sau care isi
ispasesc pedeapsa in institutiile penitenciare, fapt ce va avea un impact social pozitiv.

Totodata, masura de suplinire a categoriilor de beneficiari de inlesniri la prestarea
serviciilor de confectionare si personalizare a cartilor de rezidentd cu copii strdini sau
apatrizi care au intrat pe teritoriul Republicii Moldova fard a fi nsotiti de o persoana
adultd care sa fie responsabild pentru ei prin lege sau au fost lasati pe teritoriul
Republicii Moldova fard un act juridic, este benefica din punct de vedere social, luand
in considerare ca sprijind persoanele defavorizate si vulnerabile, facilitindu-le accesul la
drepturi fundamentale, un pas esential in integrarea sociala si in obtinerea de beneficii
sociale.

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal.

Nu este relevant.

4.4.2 Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen.

Nu este relevant.

4.5. Impactul asupra mediului

Nu este relevant.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Nu au fost identificate.

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

Proiectul hotédrarii Guvernului nu transpune actele juridice ale UE in legislatia
nationald

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

In corespundere cu prevederile art.20 alin.(1) lit. a) din Legea nr.100/2017 cu
privire la actele normative, precum si in baza art.9 din Legea nr. 239/2008 privind
transparenta in procesul decizional, anuntul privind initierea procesului de elaborare a
proiectului  hotararii  Guvernului a fost plasat pe portalul consultativ
https://particip.gov.md/. (https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-hotararii-
guvernului-pentru-modificarea-hotararii-guvernului-nr9662020-cu-privire-la-serviciile-
prestate-de-catre-agentia-servicii-publice-si-unele-masuri-de-prevenire-si-combatere-a-
spalarii-banilor-si-finantarii-terorismului/15220)

7. Concluziile expertizelor

Proiectul va fi supus expertizei juridice din partea Ministerului Justitiei si
expertizei anticoruptie de catre Centrul National Anticoruptie, in conformitate cu art.36
si 37 din Legea nr.100/2017 cu privire la actele normative. Constatarile expertizelor vor
fi reflectate in Sinteza obiectiilor si propunerilor.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Prezentul proiect de hotarare se incorporeaza in sistemul actelor normative si nu
necesitd abrogarea sau modificarea altor acte normative de acelasi nivel, cu exceptia
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domeniului starii civild pentru care este necesara elaborarea proiectului de hotarare, care
va reglementa procedurile de prestare a serviciilor publice iIn domeniul starii civila
modernizate.

9. Masuri necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului
normativ

Implementarea proiectului prevede executarea activitdtilor atat de ordin
institutional, cat si de ordin interinstitutional.

Actiunile care sunt necesare pentru a fi realizate in cadrul ASP:

- emiterea ordinului ASP cu privire la modificarea Nomenclatorului intern al
serviciilor prestate de catre ASP si tarifele la acestea, aprobate prin Ordinul ASP
nr.66/2021;

- operarea modificarilor necesare in Clasificatorul de firma CF 37603221.0285.02
,Servicii” si in sistemele informationale aferente prestarii serviciilor;

- ajustarea instructiunilor, regulamentelor ce stabilesc procedura de prestare a
serviciilor;

- actualizarea informatiei despre serviciile supuse modificarii, plasata pe pagina
web-oficiald a ASP: www.asp.gov.md;

- informarea populatiei despre prevederile proiectului.

Implementarea proiectului cuprinde activitdti si de ordin interinstitutional:

- lansarea serviciilor electronice in domeniul starii civile pe platforma de
dezvoltare a serviciilor electronice - ASP in comun cu Agentia de Guvernare
Electronica;

- lansarea serviciului electronic de inregistrare si actualizare a datelor
beneficiarilor efectivi ai persoanelor juridice si intreprinzatorilor individuali in Registrul
de stat al unitatilor de drept - ASP in comun cu Agentia de Guvernare Electronica;

- actualizarea in Registrul de stat al serviciilor publice (pe portalul serviciilor
publice servicii.gov.md) a informatiei aferente serviciilor publice supuse modificarii —
ASP in comun cu Agentia de Guvernare Electronica;

- ajustarea contractului incheiat dintre ASP si Inspectoratul General pentru
Migratie privind prestarea serviciilor din domeniul confectionarii actelor de identitate
pentru cetdteni strdini, apatrizi, refugiati si beneficiarii de protectie umanitara — ASP 1n
comun cu Inspectoratul General pentru Migratiune;

- ajustarea acordului privind prestarea serviciilor publice prin intermediul
centrelor unificate de prestare a serviciilor publice, incheiat intre ASP si Agentia de
Guvernare Electronica, in vederea extinderii listei serviciilor ASP disponibile pentru
comandare prin intermediul CUPS — ASP in comun cu Agentia de Guvernare
Electronica;

- ajustarea acordului de colaborare dintre ASP si Ministerul Afacerilor Externe
privind prestarea serviciilor ASP prin intermediul misiunilor diplomatice si al oficiilor
consulare, in vederea modificarii listei serviciilor si tarifelor la acestea — ASP in comun
cu Ministerul Afacerilor Externe.

Secretar general al ministerului Vladislav COJUHARI




Tabelul comparativ la proiectul hotararii Guvernului pentru modificarea Hotararii Guvernului nr.966/2020 cu privire la
serviciile prestate de ciatre Agentia Servicii Publice si unele masuri de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii
terorismului

Nr.

ort Continutul normei in vigoare Modificarea propusa Continutul normei dupa modificare

Hotirarea Guvernului nr. 966/2020
cu privire la serviciile prestate de catre Agentia Servicii Publice

Anexa nr.1 Metodologia de calculare a tarifelor la serviciile prestate de catre Agentia Servicii Publice

Anexa nr.4 Coeficientii de majorare a tarifelor la serviciile prestate conform optiunii de urgenta la Metodologia de calculare a tarifelor la serviciile
restate de ciatre Agentia Servicii Publice

1. la randul ,,40 zile lucratoare”, textul ,,40 zile
- 99 . . <99,
Servicii de inregistrare si evidenti a persoanelor lucratoare Se. substituie cu ‘Fe?(.tlﬂ ”1 lun?' ’ ) Servicii de inregistrare si evidenti a persoanelor
Termen la compartimentul ,,Servicii de inregistrare si || Termen
maximal identa lor> maximal
contra 20 | 20 | 20 15 cvidenta a persoanelor . contra . 20 20 <
< 40 20 ; . ; 15 . 10 3 1 99 - . |20 zile| . - . |1lund| 10 3
plati : oo | zile | zile | zile | 7 | zile | : coloana ..40 zile” se exclude: plati 20 zile zile | zile |15zile| X ;
zile | zile zile | % zile | zile » H ID IC zile | zile
ID PA [PAfa IC 1 15 1 iC” vt 1 PA | PAfa
Termene C(? oana ., Z11€ va avea urmatoru Termene
disponibile Cuprms: disponibile
40 zile 1 1 luna a
lucratoare » Auna I luna 1
30zile 1C 30 zile
lucratoare lucritoare
ko 25 zile
lucratoare lucrat
20 zile l ucrz.iloare
lucratoare 2 1 1 1 1 20 Z,I € 1 1 1 1
15 zile lucrz_itoare
g 1)1 7 15 zile
lucratoare lucra 1 7
10 zile 14 ucre_ltoare
lucritoare S i e e e A 10zile 2 | 175019 |15 ] 2 |14 ] 1
! lucratoare
7 zile -
< 7 zile
lucratoare 21 lucra
5 Zile uc_rlatoare
lucritoare A3 25|22 |ls s a2 5zile 3 | 25|22 | 175| 3 |21 | 2
- lucratoare
3 zile 28 ;
< 1 3zile
lucritoare . lucra 1
1z 357, ucratoare
Tucriitoare S| 4 |35|26) 2 4203 Lz 4 | 325|026 | 2 | 4 | 28| 3
In ziua 1ucr§toare
adresirii 5 | 403225 84| 2 In ziua 5 | 40 | 32 | 25 35 | 4 | 2
— adresarii
1 ord 5 =
1 ord 5
2. la compartimentul ,,Servicii de confectionare
. : a documentelor de stat” din tabel, dupa coloana — :
Servicii de confectionare a 20 zile” introd loani it 1 Servicii de confectionare a
documentelor de stat »eY ¢ sC oduce o colo cuu oru documentelor de stat
cuprins:




Termen | 20zile | 20zile | 20zile |15zile ,,20 zile Termen |20 zile| 20 zile | 20 zile | 20 zile | 15
maximal DC DCfa CRa, CRr, maximal contra CRa, DC DCfa | zile
contra lata CRir,
lata CRbpu Termene ° CRbpu
Termene disponibile
disponibile 1 lund
40 zile lucratoare 30 zile lucritoare
30 zile lucratoarg 25 zile lucritoare
25 zile lucratoarg 1 20 zile lucratoare 1 1 1 1
20 zile lucratoare 1 1 1 15 zile lucratoare 1
15 zile lucratoare 1 175 10 zile lucratoare 2 1,75 1,9 1,5 15
10 zile lucratoare 2 1,9 1,5 1,5 ’ 7 zile lucratoare
7 zile lucratoare 5 zile lucratoare 3 2,5 2,2 1,75 2
5 zile lucratoare 3 2,2 1,75 2 2,5 3 zile lucratoare
3 zile lucratoare 1 zi lucratoare 4 3,25 2,6 2 2,5
1 zi lucratoare 4 2,6 2 2,5 in ziva adresarii 5 4,0 3,2 2,5
in ziva adresarii 5 3,2 2,5 3,25 1 ora
1 orda 4,0-1;
Note: Note se completeaza cu punctele 7-9 cu Note:

1. PA — pasaportul cetateanului Republicii
Moldova.

2. PAfa — pasaportul cetateanului Republicii
Moldova fara amprente digitale (pentru copilul
cu varsta sub 12 ani §i persoana pentru care
prelevarea amprentelor digitale este fizic
imposibila).

3. ID — cartea de identitate.

4. IC — inregistrarea casatoriei.

5. DC — documentul de calatorie.

6. DCfa — documentul de calatorie fara
amprente digitale (pentru copilul cu varsta sub 12
ani s persoana pentru care prelevarea
amprentelor digitale este fizic imposibila).

urmatorul cuprins:
,» 7. CRa — cartea de rezidenta pentru apatrizi.
8. CRr — cartea de rezidenta pentru refugiati.
9. CRbpu- cartea de rezidenta pentru
beneficiarii de protectie umanitara.”;

1. PA — pasaportul cetateanului Republicii
Moldova.

2. PAfa — pasaportul cetateanului Republicii
Moldova fara amprente digitale (pentru copilul
cu varsta sub 12 ani §i persoana pentru care
prelevarea amprentelor digitale este fizic
imposibila).

3. ID — cartea de identitate.

4. IC — inregistrarea casatoriei.

5. DC — documentul de calatorie.

6. DCfa — documentul de calatorie fara
amprente digitale (pentru copilul cu varsta sub 12
ani §i persoana pentru care prelevarea
amprentelor digitale este fizic imposibila).

7. CRa — cartea de rezidenta pentru apatrizi.

8. CRr — cartea de rezidenta pentru refugiati.

9. CRDbpu— cartea de rezidentd pentru
beneficiarii de protectie umanitara.

Anexa nr.2 Nomenclatorul serviciilor prestate de citre Agentia Servicii Publice si tarifele la acestea




| 1.1.1. |inregistrarea nasterii |In ziua adresarii |Gratuit| ozitia 1.1.1. va avea urmatorul cuprins: 1.1.1. | inregistrarea nasterii Pani la 3 zile | Gratuit
1.1.1. |Inregistrarea nasterii Panala 3 zile |Gratuit in baza cererii depuse lucratoare
in baza cererii depuse lucratoare la ghiseu sau on-line
la ghiseu sau on-line si in temeiul hotararii
si in temeiul hotararii Judecatoresti
judecatoresti
1.1.2. |inregistrarea tardiva a nasterii |Inziua | Gratuit || pozitia 1.1.2. se exclude
(de la 3 luni si pana la 1 an de |adresarii
la nagterea copilului)
1.1.3. |Inregistrarea ozitiile 1.1.3.-1.1.6. vor avea urmatorul cuprins: | | 1.1.3. | Inregistrarea
casatoriei in sediul 1.1.3. |inregistrarea casatoriei:
Ager}giei Servicii casatoriei: 1) in baza cererii 1 lind 260
Publice 1) in baza cererii 1 luna 260 depuse la ghiseu 15 zile lucritoare| 1820
1)in regim curent 25 z%le lucratoare | Gratuit depuse la ghiseu 15 7ile lucritoare | 1820 10 7ile lucratoare | 3640
izglrelnrtzglirrrll Cd;ml 15 Zﬂe iucf*jtoafe 2620 10 zile lucratoare | 3640 5 zle lucritoare | 5460
existen‘;’ei unor 10 ‘Zl © quatoare 1820 5 zile lucratoare | 5460 1 zi lucritoare | 7280
motive temeinice > z?le lucratoare | 3640 1 zi lucratoare 7280 In ziua adresirii | 9100
} Z1 ‘lucratoare _ 5460 In ziua adresarii | 9100 2) in baza cererii 1 luna 230
En ziua adresarii | 7280 2) in baza cererii 1 luna 230 depuse on-line 15 zile lucratoare| 1610
3)in r?gim de . }n ziva stabilita | Gratuit depuse on-line 15 zile lucratoare | 1610 10 zile lucratoare| 3220
urgentd, in cazuri in comun cu - . . -
exceptionale (pericol |declarantii 10 zile lucratoare | 3220 5 zile lucrdtoare | 4830
de viata, graviditate, 5 zile lucratoare | 4830 3) in cazuri in ziua stabilita | Gratuit
nagterea copilului) 3) in cazuri in ziua stabilita in | Gratuit exceptionale (pericol in comun cu
4) in temeiul hotararii | In ziua adresarii | Gratuit exceptionale (pericol comun cu de viatd) declarantii
judecatoresti de viatd) declarantii 4) in temeiul hotdrarii | Péandla 3 zile | Gratuit
1.1.4. | Organizarea Corespunzitor 4) in temeiul hotararii | Pandla 3 zile |Gratuit judecatoresti lucratoare
ceremoniilor de termenului la Judecatoresti lucratoare 1.1.4. |Organizarea Corespunzitor
oficiere solemna a inregistrarea 1.1.4. |Organizarea Corespunzitor ceremoniilor de termenului la
césdtoriilor césdtoriei ceremoniilor de termenului la oficiere solemni a inregistrarea
1) oficierea casatoriei oficiere solemna a inregistrarea casatoriilor in Sala de césatoriei
in Sala de solemnitati casdtoriilor in Sala de casdtoriei solemnitdti a Agentiei
a Agentiei Servicii solemnitati a Agentiei Servicii Publice:
Publice: Servicii Publice: 1) in cadrul 500
a) in cadrul 500 1) in cadrul 500 programului de lucru
programului de lucru programului de lucru 2) in afara 1500
b) in afara 1500 2) in afara 1500 programului de
programului de programului de lucru/in zilele de
lucru/in zilele de lucru/in zilele de odihna/zile de
odihna/zile de odihna/zile de sarbatoare
sarbatoare nelucratoare

nelucratoare




sarbatoare
nelucratoare

2) oficierea solemna a
casatoriei in afara
sediului Agentiei
Servicii Publice
(tariful nu include
transportul):

a) in cadrul
programului de lucru

1000

b) in afara
programului de
lucru/in zilele de
odihna/zile de
sarbatoare
nelucratoare

2000

1.1.5.

Oficierea casatoriei in
cadrul institutiilor
penitenciare (doar in
zile lucratoare)
(tariful nu include
transportul)

1) In regim curent

25 zile lucratoare

Gratuit

2) in regim de
urgentd, in cazul
existentei unor
motive temeinice

15 zile lucratoare

260

10 zile lucratoare

1820

5 zile lucratoare

3640

3) in regim de
urgentd, in cazuri
exceptionale (pericol
de viata, graviditate,
nagterea copilului)

In ziua stabilitd
in comun cu
administratia
penitenciarului

Gratuit

1.1.6.

Inregistrarea
divortului:

1.1.5. |Inregistrarea 1.1.5. |Inregistrarea

casatoriei cuo casatoriei cu o

persoana condamnata persoana condamnata

sau arestata (doar in sau arestata (doar in

zile lucratoare) zile lucratoare)

(tariful nu include (tariful nu include

transportul) transportul)

1) in baza cererii 1 luna 260 1) in baza cererii 1 lund 260

depuse la ghiseu 15 zile lucratoare | 1820 depuse la ghiseu 15 zile lucratoare | 1820
10 zile lucratoare | 3640 10 zile lucratoare| 3640

2) in cazuri In ziua stabilitd in | Gratuit 2) in cazuri In ziua stabilita | Gratuit

exceptionale (pericol comun cu exceptionale (pericol in comun cu

de viata) administratia de viatd) administratia

penitenciarului penitenciarului
1.1.6. |Inregistrarea 1.1.6. |Inregistrarea

divortului: divortului:

1) in baza declaratiei 1) in baza declaratiei

comune a sotilor comune a sotilor

depuse la ghiseu 25 zile lucratoare | 900 depuse la ghiseu 25 zile lucratoare | 900

2) in baza declaratiei 2) in baza declaratiei

comune a sotilor comune a sotilor

depuse on-line 25 zile lucratoare | 810 depuse on-line 25 zile lucritoare | 810

3) in baza declaratiei 3) in baza declaratiei

unuia dintre sofi unuia dintre sofi

depuse la ghiseu 25 zile lucratoare | 900 depuse la ghiseu 25 zile lucrdtoare | 900

4) in baza declaratiei 4) in baza declaratiei

unuia dintre soti unuia dintre soti

depuse on-line 25 zile lucratoare | 810 depuse on-line 25 zile lucrdtoare| 810

5) in temeiul hotararii | Péndla 3 zile |Gratuit 5) in temeiul hotararii | Panala3 zile |Gratuit

judecatoresti,
incheierii notarului

lucratoare

judecatoresti,
incheierii notarului

lucratoare

1) in baza declaratiei
comune a sotilor
(tariful este pentru un
document)

25 zile lucratoare

210

2) in baza declaratiei
unuia dintre soti
(tariful este pentru un
document)

25 zile lucratoare

210




3) in temeiul hotararii
judecatoresti,
incheierii notarului

3 zile lucratoare

Gratuit

1.1.7. | Completarea actului de divort |In ziua 100 || pozitia 1.1.7. se exclude
inregistrat (in temeiul hotararii |adresarii
judecatoresti, incheierii
notarului, cererii ulterioare a
persoanei)
1.1.8. |Inregistrarea in ziua adresarii |Gratuit| | pozitiile 1.1.8. si 1.1.9. vor avea urmatorul | [1.1.8. |Inregistrarea Panila 3 zile | Gratuit
decesului cuprins: decesului in baza lucratoare
1.1.9. | Examinarea cererii in 1.1.8. |inregistrarea Pand la 3 zile |Gratuit cerern depuse I_a .
procedura speciala decesului in baza lucratoare 9h|§eu sau On_J |rA1e"§|
(cu constituirea cererii depuse la in ten]elul hotararii
dosarului): ghiseu sau on-line si {udeCatorestl
1) inregistrarea 40 zile lucritoare | 230 in temeiul hotararii 1.1.9. Inr§g1stvra.1tea .
schimbarii numelui (50 zile lucritoare | 460 judecatoresti s.chlmbaru numel_ul
si/sau a prenumelui 10 zile lucrat 690 1.1.9. |Inregistrarea si/sau prenumelui
Z11¢ lucratoare schimbairii numelui 1) in baza cererii 20 zile lucratoare| 600
> zile lucritoare 920 si/sau prenumelui depuse la ghiseu 10 zile lucratoare| 1200
2) Inregistrarea 20 zile lucratoare | Gratuit 1) in baza cererii 20 zile lucritoare | 600 X .
ulterioara a actului de 10 zle lucratoare | 310 depuse la ghiseu - > zile lucrtoare | 1800
stare civila (de Te luera 620 ’ 10 zile lucratoare | 1200 7 lucratoare | 2200
zilu
nastere sau de deces) > zile lucratoare 5 zile lucratoare | 1800
3) reconstituirea 20 zile lucratoare | Gratuit PaE— 5400 Vb 3 20 zile lucrdtoare| 540
actului de stare civili {10 1o Tucritoare | 290 zi lucrdtoare ) In baza cererii 10 zile lucritoare| 1080
X » depuse on-line
5 zile lucritoare | 580 . . 20 zile lucratoare | 540 5 zile lucritoare | 1620
- - : 2) in baza cererii 10 zile lucratoare | 1080 0 i Ararii Ans i i
4) transcrierea actului |40 zile lucritoare | Gratuit depuse on-line 3) in temeiul hotdrarii | Pandla 3 zile | Gratuit
de stare civila (cu 20 zile lucritoare | 310 5 zile lucratoare | 1620 judecatoresti lucratoare
Zxcep)gla actului de 10 zile lucritoare | 620 3) in temeiul hotirarii | Pandla 3 zile |Gratuit
eces ; 5 ; 5
5 zile lucratoare 930 judecatoresti lucratoare
5) transcrierea actului |in ziua adresarii | Gratuit
de deces
1.1.10{Repunerea in termen a 5 zile 70 pozitia 1.1.10. se exclude
inregistrarii actului de lucratoar
schimbare a numelui de e

familie si/sau a prenumelui




10. 1.1.11{Certificarea faptelor pozitiile 1.1.11. si 1.1.12. vor avea urmatorul | |1.1.11,Certificarea faptelor si
de stare civila cuprins: evenimentelor de
lconsl¢r{11}iette(i;n R 1.1.11.| Certificarea faptelor stare civila
oF:a 1ta‘;1. e. In stanga si evenimentelor de consgr{ll}ate %n )
Nistrului si mun. stare civili localitdtile din stanga
Bender: consemnate in Nistrului i mun.
1) certificarea 20 zile lucratoare | 150 localititile din stinga Bend_(?r , in baza
faptelor de stare 10 zile lucritoare | 300 Nistrului §i mun. cererii 'depuse la
civild consemnate 5 7ilo Tuorat 450 Bender, in baza ghiseu:
(fara constituirea ztle lucratoare cererii depuse la 1) certificarea faptului | 20 zile lucratoare | 300
dosarului) ghiseu: de stare civila 10 zile lucrdtoare| 600
2) certificarea 20 zile lucritoare | 170 1) certificarea 20 zile lucritoare | 300 Ic\?.ntserlnr}at. Instanga 72" 1 Atoare | 900
faptelor de stare 10 zile lucratoare | 340 faptului de stare civila| 10 zjle lucritoare | 600 BIS gu S 1 7i lucri 1200
civild consemnate (cu F 574 5 care | 510 consemnat in stanga 75”4 T o 900 et 71 uerdtoare
gonstit:Ji_rea Nistrului si mun. zile ucratoare in ziua adresarii | 1500
osarulul 1 a . - . -
— ) L — : Bender I zi lucratoare | 1200 2) certificarea faptului | 20 zile lucritoare| 340
1112 irel(r:lelils;tlr;zi faptului [In ziua adresarii | Gratuit in ziua adresarii | 1500 de stare civilé ) 10 zile lucritoare| 680
NN 2) certificarea 20 zile lucratoare | 340 consemnat In Stanga "5 41 critoare | 1020
paternitatii, in baza . Lol Nistrului §i mun.
declaratiei comune a faptului de AStareA civild| 10 zile lucratoare | 680 Bender (cu modificare
parintilor copilului ;ﬁ;ﬁiﬁ?ﬁiﬁiﬁnga 5 zile lucratoare | 1020 de date, consemnat
Bender (cu ’ ulterior sau prin
modificare de date, reconstituire)
consemnat ulterior 1.1.12.|Inregistrarea Péani la 3 zile | Gratuit
sau prin reconstituire) stabilirii/recunoasterii lucratoare
1.1.12.|inregistrarea Pand la 3 zile | Gratuit gateirmta'ltl'l, in baza
stabilirii/recunoasterii lucratoare ec’ argglel comune a
paternitatii, in baza p ar'mplor, dep use la‘
declaratiei comune a ghlseu sau on-}l?g 3t
parintilor, depuse la in temeiul hotararii
ghiseu sau on-line si Judecatoresti
in temeiul hotararii
judecatoresti
11. se completeazd cu pozitiille 1.1.13., 1.1.14., | |1.1.13.|Inregistrarea
1.1.15. cu urmétorul cuprins: ulterioard a nasterii
1.1.13. | Inregistrarea sau a decesului
ulterioard a nasterii 1) in baza cererii 20 zile lucritoare | Gratuit
sau a decesului depuse la ghigeu 10 zile lucratoare 310
1) in baza ce.rerii 20 zile lucratoare | Gratuit 5 zile lucritoare 620
depuse la ghigeu 10 zile lucratoare 310 1 zi lucratoare 930
5 zile lucratoare 620 B 20 zile lucratoare | Gratuit
1 zi lucratoare 930 éiéﬁ;agi-ifézrll 10 zile lucritoare | 280
20 zile lucratoare | Gratuit 5 zile lucritoare 560




sau evenimentului de

lucratoare

2) in baza cererii 10 zile lucratoare 280 3) in temeiul hotararii | Pana la 3 zile Gratuit
depuse on-line 5 zile lucritoare 560 judecatoresti lucrétoare
3) in temeiul hotérarii | Pana la 3 zile Gratuit | [1-1.14- Recon§t|tU|rea o
judecitoresti lucritoare actului de stare civila
1.1.14. | Reconstituirea 1) in baza cererii 20 zile lucratoare 290
: c s depuse la ghiseu
actului de stare civild p ghis 10 zile lucratoare | 580
1) in baza ce.rerii 20 zile lucratoare 290 5 zile lucritoare 870
depuse la ghiseu ; - - -
10 zile lucratoare | 580 20 zile lucratoare | 260
: = 2) in baza cererii
5 zile lucratoare 870 ; 5
: - depuse on-line 10 zile lucratoare | 520
B 20 zile lucratoare 260 35 zile lucritoare 780
2) in baza cererii - - - oA = : -
depuse on-line 10 zile lucratoare | 520 3) in temeiul hotararii | PAna la 3 zile Gratuit
5 zile lucratoare 780 judecatoresti lucritoare
3) in temeiul hotarérii | PAna la 3 zile Gratuit | [1.1.15. | inscrierea faptului
judectoresti lucratoare sau evenimentului de
S . t ivild produs 1
1.1.15. | Inscrierea faptului Sty cvla produs fn
. . strainatate
sau evenimentului de — -
stare civild produs in 1)) Inscrierea faptu_lul
striinitate sau evenimentului de
R 3 3 stare civila, cu
1) inscrierea faptului . .
sau evenimentului de gxcep'gla faptului de
stare civild, cu e(jes. ” ' i
exceptia faptului de a) in baza cererii 20 zile lucratoare 500
deces: depuse la ghiseu 10 zile lucratoare | 1000
a) 1n baza cererii 20 zile lucratoare 500 5 zile lucratoare 1500
depuse la ghiseu 10 zile lucratoare | 1000 1 zi lucritoare 2000
5 zile lucritoare | 1500 In ziua adresdrii | 2500
1 zi lucratoare 2000 b) in baza cererii 20 zile lucritoare | 450
ill ziua adresarii 2500 depuse on-line 10 zile lucratoare 900
l(:j)) in baza cl_ererii 20 zile lucratoare 450 5 zile lucritoare 1350
epuse on-line H %
P 10 zile lucratoare 900 2) inscrierea faptului |Pana la 3 zile Gratuit
5 zile lucritoare 1350 de deces in baza lucratoare
cererii depuse la
ghiseu sau on-line
- - - 3) inscrierea faptului Gratuit
2) inscrlefea faptului Gratuit sau evenimentului de
de deces in baza o . stare civila in temeiul |Pani la 3 zile
cereri depuse |f'3‘ Péana la 3 zile hotararii judecatoresti | lucratoare
ghiseu sau on-line lucratoare
3) inscrierea faptului |Péna la 3 zile Gratuit




stare civila in temeiul
hotararii judecatoresti

12. 1.2.1. |Modificarea, 40 zile lucritoare | 50 ozitia 1.2.1. va avea urmdtorul cuprins: 1.2.1. |Modificarea actului
rectificarea si/sau 20 zile lucritoare | 100 1.2.1. | Modificarea actului de stare civild in
completarea actului - . de stare civild in cazurile prevazute de
de stare civila 10 .lee lucfatoare 150 cazurile prevézute de Iege (pentru fiecare
(inclusiv in urma 5 zile lucratoare 200 lege (pentru fiecare act modificat)
;c;h;;n;lnﬁirél ;Iucr;l;}mm 1 zi lucrétoare 250 act modificat) (11) in balza Cs'rerii 20 zile lucritoare| 100
minor cu varsta de é) n balza Cl?.rern 20 zile lucratoare 100 cpuse fa ghigeu 10 zile lucratoare| 200
pana la 16 ani) epuse fa ghiseu 10 zile lucratoare | 200 5 zile lucratoare | 300
5 zile lucratoare | 300 1 Zi lucratoare 400
1 zi lucratoare | 400 in ziua adresrii | 500
in ziua adresarii | 500 ] 90
) i b . 20 zile lucratoare
N . 20 zile lucratoare 90 ) in baza ci-erern 10 zile lucratoare | 180
2) in baza cererii 10 zile lucr 180 depuse on-line
depuse on-line 0 zile lucrdtoare 5 zile lucratoare | 270
5 zile lucratoare | 270
13. 1.2.2. |Modificarea actului de stare  |in ziua 50 || pozitia 1.2.2. se exclude
civild in baza actului anterior |adresarii
(pentru fiecare act modificat)
14. 1.2.3. |Modificarea numelui |In ziua adresarii |Gratuit| | pozitiile 1.2.3.-1.2.6. vor avea urmatorul cuprins: | |1.2.3. |Modificarea numelui | Péanila3zile |Gratuit
si/sau a prenumelui 1.2.3. |Modificarea numelui | Pénala3zile |Gratuit si/sau a prenumelui lucratoare
conform onomasticii si/sau a prenumelui lucritoare conform onomasticii
nationale conform onomasticii nationale n baza
1.2.4. |Operarea modificarii |3 zile lucrdtoare |Gratuit nationale in baza cererii depuse la
in actele de stare cererii depuse la ghiseu sau on-line
civila, in temeiul ghiseu sau on-line 1.2.4. |Modificarea actului Péani la 3 zile | Gratuit
hotararii judecatoresti 1.2.4. |Modificarea actului Panila3 zile | Gratuit de stare civild in lucratoare
1.2.5. |inscrierea 2 zile lucritoare | Gratuit de stare civild in lucratoare t[emeltll hotararii
nationalitatii gi/sau temeiul hotararii judecatoresti
apartenentei etnice judecétoresti 1.2.5. Tnscrierea Pandla3 zile |Gratuit
1.2.6. |Anularea actului de |20 zile lucratoare | Gratuit| | [1.2.5. |Inscrierea Panila3 zile |Gratuit nationalitaii si/sau lucratoare
stare ci\./i|€“1 10 zile lucritoare | 190 na‘;ionalitéti_i si/s_au ) lucratoare aparltednente' etn"ie n
reconstituit sau : . apartenentei etnice in actul de nastere (in
intocmit repetat 5 zile lucratoare | 380 actul de nastere (in temelyl c{eclaraglel pe
(conform art.62 1 zi lucrétoare 570 temeiul declaratiei pe propria raspundere
alin.(1) lit.b) si c) din propria raspundere depuse la ghiseu sau
Legea nr.100/2001 depuse la ghiseu sau on-line)
privind actele de stare on-line) 1.2.6. |Anularea actului de |20 zile lucratoare | Gratuit

civila)

stare civila in




1.2.6.

Anularea actului de
stare civila in
conditiile legii, din
oficiu, in baza cererii
depuse la ghiseu sau
in temeiul hotararii

judecatoresti

20 zile lucratoare

Gratuit

conditiile legii, din
oficiu, in baza cererii
depuse la ghiseu sau
in temeiul hotararii

judecatoresti

15.

1.3.1. | Eliberarea 20 zile lucratoare | 120
certificatului/duplicat {10 zile lucritoare | 240
ului ; -
certificatului/extrasul > Z?le lufratoare 360
ui de pe actul de stare |1 zi lucratoare 480
civila in ziua adresarii 600

1.3.2. |Eliberarea 20 zile lucritoare | 80
certificatului privind {10 zile lucritoare | 160
starea civila 5 zile lucratoare 240

1 zi lucratoare 320
in ziua adresarii 400

1.3.3. |Eliberarea 20 zile lucratoare | 120
certificatului privind |10 zile lucritoare | 240
capagltateg - 5 zile lucratoare 360
matrimoniala

1 zi lucratoare 480
in ziua adresarii 600

ozitiile 1.3.1.-1.3.3. vor avea urmdtorul cuprins: | [1.3.1. |Eliberarea extrasului
1.3.1. |Eliberarea extrasului de pe actul de stare
de pe actul de stare civila:
civila: 1) in baza cererii 20 zile lucratoare | 240
1) in baza cererii 20 zile lucratoare | 240 depuse la ghiseu 10 zile lucritoare| 480
depuse la ghiseu 10 zile lucratoare | 480 5 zile lucratoare | 720
5 zile lucratoare | 720 1 zi lucratoare 960
1 zi lucratoare 960 In ziua adresarii | 1200
In ziua adresarii | 1200 A B 20 zile lucritoare | 220
. B 20 zile lucratoare | 220 él 135235?]_(;?;?11 10 zile lucritoare | 440
él;ﬁ:gagij?;zm 10 zile lucratoare | 440 P 5 zile lucrdtoare | 660
5 zile lucratoare | 660 1.3.2. |Eliberarea
1.3.2. |Eliberarea certificatului privind
certificatului privind starea civil:
starea civila: 1) in baza cererii 20 zile lucrdtoare| 160
1) in baza cererii 20 zile lucratoare | 160 depuse la ghiseu 10 zile lucritoare | 320
depuse la ghiseu 10 zile lucratoare | 320 5 zile lucratoare | 480
5 zile lucratoare | 480 1 zi lucratoare 640
1 zi lucratoare 640 in ziua adresirii | 800
in ziua adresarii | 800 20 zile lucridtoare | 140
20 zile lucratoare | 140 2) In baza cererii 10 zile lucritoare| 280
2) in baza cererii , - depuse on-line :
depuse on-line 10 zile lucratoare | 280 5 zile lucratoare | 420
5 zile lucratoare | 420 1.3.3. |Eliberarea
1.3.3. |Eliberarea certificatului privind
certificatului privind capacitatea
capacitatea matrimoniala:
matrimoniala: 1) in baza cererii 20 zile lucratoare | 260
1) in baza cererii 20 zile lucratoare | 260 depuse la ghiseu 10 zile lucratoare | 520
depuse la ghiseu 10 zile lucratoare | 520 5 zile lucratoare | 780
5 zile lucratoare | 780 1 zi lucratoare | 1040
1 zi lucratoare | 1040 In ziua adresirii | 1300




2) in baza cererii
depuse on-line

20 zile lucratoare| 230
10 zile lucratoare| 460
5 zile lucratoare | 690

in ziua adresarii | 1300

20 zile lucratoare | 230
2) in baza cerer 10 zile lucratoare | 460
depuse on-line

5 zile lucratoare 690

16.

1.3.4.

Eliberarea avizului privind
afirmarea/infirmarea
schimbarii numelui de familie
si/sau a prenumelui

20 zile
lucratoar
e

100

10 zile
lucratoar
e

200

5 zile
lucratoar
e

300

1zi
lucratoar
e

400

In ziua
adresarii

500

1.3.5.

Eliberarea avizului cu privire
la anularea gi/sau modificarea
actului de stare civila

20 zile
lucratoar
e

90

10 zile
lucratoar
e

180

5 zile
lucratoar
e

270

1zi
lucratoar
e

360

In ziua
adresarii

450

pozitiile 1.3.4. s1 1.3.5. se exclud




17. 1.3.6. |Eliberarea extrasului |20 zile lucritoare | 120 || pozitiile 1.3.6. si 1.3.7. vor avea urmatorul | 1.3.6. |[Eliberarea extrasului
multilingv de pe actul | 1o zile lucritoare | 240 cuprins: multilingv de pe actul
de stare civila 5 7ile lucritoare 360 1.3.6. [Eliberarea extrasului de stare civila:
- - multilingv de pe actul 1) in baza cererii 20 zile lucratoare| 260
1 zi lucratoare 480 . e . -
— - de stare civila: depuse la ghiseu 10 zile lucratoare| 520
In ziua adresarii 600 - ” 3 » -
13700 - - 10 2ilo uoms 100 1) in baza cererii 20 zile lucratoare | 260 5 zile lucritoare | 780
o Jiﬁfﬁéiﬁi i e erdlone depuse la ghiseu 10 zile lucratoare | 520 1 7i lucratoare | 1040
interpelarilor de 5 zile lucratoare | 780 In ziua adresarii | 1300
solicitare a 1 zi lucratoare 1040 B 20 zile lucratoare| 230
ceI“tlﬁcelltl_ll(ljll si/sau al in ziua adresarii | 1300 él Htljsbeagr: (i?;:m 10 zile lucritoare| 460
EXtraSU ui de pe actu 20 zile lucritoare | 230 P 5 zile lucritoare | 690
e stare civila in 2) in baza cererii . 9
striinitate depuse on-line 10 zile lucratoare | 460 | |1.3.7. |Interpelarea 10 zile lucritoare| 200
5 zile lucritoare | 690 actului/documentului
1.3.7. |Interpelarea 10 zile lucratoare | 200 de stare civila l;hn
actului/documentului Stram,a_‘té‘te’ mn Iaza
de stare civila din Cir,er“ epuse fa
strainatate, in baza ghiseu
cererii depuse la
ghiseu
18. 1.3.8. | Legalizarea documentelor de |20 zile 50 | pozitia 1.3.8. se exclude
stare civila lucratoar
e
10 zile 100
lucratoar
e
5 zile 150
lucratoar
e
lzi 200
lucratoar
e
in ziua 250
adresarii
19. se completeaza cu pozitiile 1.3.9. si 1.3.10. cu || 1.3.9. |Eliberarea extrasului
urmatorul cuprins: privind actele de
1.3.9. | Eliberarea extrasului stare c“”_la ale unei
privind actele de persoane.
stare civild ale unei 1) in baza cererii 20 zile lucratoare 600
persoane: depuse la ghiseu 10 zile lucratoare 1200
1) in baza cererii 20 zile lucratoare 600 5 zile lucritoare 1800
depuse la ghiseu 10 zile lucratoare 1200 1 zi lucritoare 2400




5 zile lucratoare 1800 in ziua adresarii 3000
1 zi lucratoare 2400 20 zile lucritoare 540
in ziva adresarii 3000 2) in baza cererii 5 -
: - depuse on-line 10 zile lucratoare 1080
20 zile lucratoare 540 5 zile lucritoare 1620
2) in baza cererii - - .
depuse on-line 10 zile lucratoare | 1080 ||1.3.10/Eliberarea
5 zile lucritoare 1620 certificatului
1.3.10.|Eliberarea explicativ:
certificatului 1) in baza cererii 20 zile lucratoare 120
explicativ: depuse la ghiseu 10 zile lucritoare | 240
1) in baza cererii 20 zile lucratoare 120 5 zile lucritoare 360
depuse la gh1§eu 10 zile lucratoare 240 1 zi lucratoare 480
5 zile lucrdtoare 360 in ziua adresarii 600
1 zi lucratoare 480 i - 20 zile lucratoare 110
In ziua adresdrii 600 2) in baza cerern 10 zile lucratoare 220
. - depuse on-line
. 20 zile lucratoare 110 5 zile lucritoare 330
2) in baza cererii . -
depuse on-line 10 zile lucratoare 220
5 zile lucratoare 330
20. . — pozitia 1.7.1. se exclude; - —
1.7.1.|Determinarea apartenentei |Péanad la - _ 1.7.2.|Dobandirea cetateniei |Pandala | 6 650
persoanei la cetdtenia 6 luni pozitia 1.7.2. va avea urmatorul cuprins: RepUb“C” Moldova prin 1an
Republicii Moldova: TR o Teeso recunoastere
1) lasolicitare 1450 Rgpjgli;:ri?al\/(lzglgf \igel are]ma a 1.7.3.|Dobandirea cetiteniei Panala | 6650
2) din oficiu Gratuit prin recunoastere Retpubll_lcu Moldova prin |1 an
1.7.2.|Dobéandirea cetateniei L ] haturalizare
Republicii Moldova prin la pozitille 1.7.3. si 1.7.4. coloana a 3-3, |1.7.4.|Redobandirea cetdteniei |Panila | 6650
recunoastere: textul ,,1 an” se substituie cu textul ,,Pana la 1 Republicii Moldova 1an
1) in temeiul prevederilor (6 luni 1450 | %> 1.7.5.|Eliberarea adeverintei In ziua 90
art.12 alin.(1%) din Legea la pozitia 1.7.5. coloana a 2-a, cuvintele privind acordarea adresarii
cetateniei Republicii ,Decretului Presedintelui Republicii Moldova de cetdteniei Republicii
Moldova nr.1024/2000 acordare a cetdteniei Republicii Moldova in Moldova in temeiul
2) in temeiul prevederilor |6 luni | 6650 | interesele republicii” se substituie cu cuvintele gecregll_lu_l_ I"\;Ieslzdmteéul
art.12 alin.(2) din Legea ,.decretului Presedintelui Republicii Moldova de ace(f)rl(jzlarlgl:; cetoéte?l\i/:i €
cetateniei Republicii acordare a cetiteniei Republicii Moldova in Republicii Moldova 1
Moldova nr.1024/2000 . - cpublicn Moldova In
interesele Republicii Moldova”; : i
. S interesele Republicii
1.7.3.|Dobandirea cetateniei lan 6650 . ] Moldova
Republicii Moldova prin la pozitia 1.7.6. col.(.)ana‘ a 2-a, cuvintele : —
naturalizare ,Decretului sau a partii din Decretul” se |1.7.6.|Abrogarea decretului sau a |Pana la 1450

unei parti din decretul

1an




1.7.4.|Redobandirea cetateniei lan 6650 | substituie cu cuvintele ,,decretului sau a unei Presedintelui Republicii
Republicii Moldova parti din decretul”; Moldova privind
1.7.5.|Eliberarea adeverintei In ziua 90 apro bar'ea renun‘;gr} ! la
.. ... .. cetatenia Republicii
privind acordarea cetateniei gdresarl Moldova
Republicii Moldova in i
temeiul Decretului
Presedintelui Republicii
Moldova de acordare a
cetateniei Republicii
Moldova in interesele
republicii
1.7.6.|Abrogarea Decretului sau a |Panala | 1450
partii din Decretul lan
Presedintelui Republicii
Moldova privind aprobarea
renuntdrii la cetatenia
Republicii Moldova
21. la pozitia 1.8.3. coloana a 2-a, textul ,,de drept
1.8.3. |Eliberarea extrasului din |15 zile 60 | privat” se exclude; 1.8.3. |Eliberarea extrasului din |15 zile 60
Registrul de stat al lucratoare Registrul de stat al lucratoare
populatiei sau din alte 10 zile 120 populatiei sau din alte 10 zile 120
resurse informationale ale |j,critoare resurse informationale ale ||ycritoare
Agquiei Servif:ii Publice 5 zile 180 Ageq‘;iei Servif:ii Publice 5 zile 180
referlto_r la cetatenia lucritoare referlto_r la cetatenia lucritoare
Republicii Moldova, - Republicii Moldova, -
eliberarea actelor de 1z 240 eliberarea actelor de 1zi 240
lucratoare lucratoare

identitate si evidenta
persoanelor, la solicitarea
persoanelor juridice de
drept privat si a

prin lege sa Indeplineasca
un serviciu de interes
public (pentru fiecare
persoana despre care se
solicita informatie)

persoanelor fizice abilitate

identitate si evidenta
persoanelor, la solicitarea
persoanelor juridice si a
persoanelor fizice abilitate
prin lege sa indeplineasca
un serviciu de interes
public (pentru fiecare
persoana despre care se
solicita informatie)




22, 1.8.4. |Eliberarea 20 zile lucritoare | 120 || pozitiile 1.8.4. si 1.8.5 vor avea urmatorul | |1.8.4. |Eliberarea 20 zile lucritoare | 500
informatiilor cuprins: informatiilor pentru
referitoare la 1.8.4. |Eliberarea 20 zile lucratoare | 500 procedura succesorala
inrexlgistfiarea de statla informatiilor pentru grivind inreglistrzérea

telor tare civila = e stat a actelor de
lsolicitare procedura succesorals stare civila ale unci
Lo privind inregistrarea
persoanelor juridice de stat a actelor de persoane decedate
de drept privat §i a stare civild ale unei 1.8.5. |Eliberarea copiei de | 3 zile lucratoare | 60
persoanelor fizice persoane decedate pe documentul aflat Ia | iy ziua adresarii | 120
: bilitate p rmvlege Sa 1.8.5. |Eliberarea copieide | 3 zile lucratoare | 60 pastrare In depozitul
indeplineasca un — — de arhiva (pentru un
serviciu de interes pe documentul aflat 1a| i, 7iya adresarii | 120
; ; astrare in depozitul document)
public (pentru fiecare pastrare In dep
persoana despre care de arhiva (pentru un
se solicita informatie) document)
1.8.5. | Eliberarea copiei de |3 zile lucratoare 30
pe documentul aflat
la pastrare in
depozitul de arhiva
gpentru un document) In ziua adresarii 60
In cazul in care
documentul se afla la
pastrare in depozitul
de arhiva centrala sau
al altei subdiviziuni,
copia de pe acesta se
elibereaza numai in
termen de 3 zile
lucratoare

23. 1.9.4. | Restabilirea validitatii 1zi 60 pozitia 1.9.4. se exclude

actului de identitate lucratoare




24, pozitia 1.9.6. va avea urmadtorul cuprins:
1.9.6. | Deplasarea Oficiului in ziua 500 | 196 Depl_asarea Oficiului 196 Depl.asarea Oficiului
mobil pentru prestarea stabilitd in »7 77 I ' mobil pentru prestarea "7 | mobil pentru prestarea
serviciilor unei persoane |comun cu servicillor in  aceeasi servicillor 1n  aceeasi
sau membrilor unei solicitantul perioadd de timp si la perioadd de timp si la
familii (rude de gradul I si |serviciului aceeasi adresa (suma nu aceeasi adresa (Suma nu
IT), in aceeasi perioada de include pretul include pretul
timp si la aceeasi adresa documentului solicitat): documentului solicitat):
(suma nu include pretul 1) unei persoane sau 1) unei persoane sau
documentului solicitat) membrilor unei familii membrilor unei familii
(rude de gradul I si II); (rude de gradul I si II);
2) unui grup de persoane |in ziua 2) unui grup de persoane |in ziua
(pana la 10 persoane) aflate|stabilitd in (pana la 10 persoane) stabilita in
la tratament prin comun cu aflate la tratament prin comun cu
constrangere, internate sau |solicitantul 500" constrangere, internate sau [solicitantul 500
primite spre ingrijire ori in |Serviciului/ primite spre ingrijire ori in |serviciului/
plasament 1n institutiile de |administrat plasament 1n institutiile de [administrat
asistenta sociala, in ia asistenta sociala, in ia
institutiile medico-sanitare |institutiei institutiile medico-sanitare |institutiei
specializate (azile de specializate (azile de
batrani, centre de batrani, centre de
plasament, centre de plasament, centre de
reabilitare, centre reabilitare, centre
comunitare comunitare
multifunctionale, institutii multifunctionale, institutii
psihoneurologice si alte psihoneurologice si alte
institutii similare) sau care institutii similare) sau care
isi ispasesc pedeapsa in isi ispasesc pedeapsa in
institutiile penitenciare institutiile penitenciare
25. 1.9.7. |Utilizarea transportului auto al |in ziua 5 pozitia 1.9.7. se exclude
Agentiei Servicii Publice stabilitd
pentru deplasarea angajatului  [in comun
in afara sediului Agentiei cu
Servicii Publice pentru solicitant
asigurarea prestarii serviciului |ul
de stare civila, in conditiile serviciul
legii (pentru un km parcurs)  |ui




26. La comanda autoritdtilor administratiei publice locale i pozitia 7.1.2. si textele ” La comanda
a Ministerului Afacerilor Externe autoritatilor administratiei publice locale si a
7.1.2 | Confectionarea si eliberarea | Conform | Gratuit || Ministerului Afacerilor Externe” si ”La comanda
blanchetelor actelor si conditiil institutiilor de pregitire a conducatorilor de
certificatelor de stare civila or vehicule” se exclud
contractu
lui
La comanda institutiilor de pregatire a conducatorilor de
vehicule
217. 7.1.8. |Confectionarea si 20 Zjle 350 la pozitia 7.1.8. coloana a 2-a, cuvintele 7.18. | Confectionarea si 20 Zjle 350
personalizarea lucratoare . .1, . . Y personalizarea cartii de  [lucratoare
ermisului de sedere . »permisului de” se substituie cu cuvintele ,,cartii rezidenta pentru cetifeni -
P i 10 Zjle 700 | | de rezidenta pentru cetdteni strdini cu”; coemap d 10 Zjle 700
permanenta lucrdtoare straini cu sedere lucratoare
5zile | 1050 permanenta 5zile  |1050
lucratoare lucratoare
17zi 1400 17zi 1400
lucratoare lucratoare
In ziua 1750 In ziua 1750
adresarii adresarii
28. ; : - pozitia 7.1.10. va avea urmatorul cuprins: - ; -

7.1.10. |Confectionarea si 20 zile 130 i 7.1.10. |Confectionarea si 20 zile 290
personalizarea lucratoare 7.1.10. | Confectionarea si 20 zile 290 personalizarea cartii de  |lucratoare
buletinului de identitate |10 zile 260 v . o 9 rezidentd pentru apatrizi (10 zile 510

entru anatrizi y personalizarea cartii de |lucratoare cu sedere permanent .
P P lucratoare rezidenta pentru apatrizi |10 zile 510 3 p lucratoare
5 zile 390 cu sedere permanentd | |ycritoare 5 zile 730
lucratoare 5 zile 730 lucratoare
1zi 520 lucratoare 1 zi 940
lucratoare 17 940 lucratoare
in ziua 650 lucritoare in ziua 1160
adresarii in ziua 1160 adresarii
adresarii
29. 7.1.12. Confec‘;lpnarea si 20 Zjle 350 la pozitia 7.1.12 coloana a 2-a, cuvintele 7.1.12. Confectlf)narea si 20 Zjle 350
personalizarea lucratoare . . . - personalizarea cartii de  |lucratoare
ermisului de sedere - »permisului de sedere provizorie pentru cetateni rezidenta pentru cetiteni -
permisuy 3 10zile 700 || straini” se substituie cu cuvintele ,cartii de denta p : 10zile 700
provizorie pentru lucritoare . 5 D o strdini cu sedere lucritoare
cetdteni straini rezidentd pentru cetateni strdini cu sedere i
: > provizorie .
5zile 1050 | provizorie™; 5zile 1050
lucratoare lucratoare
17zi 1400 17zi 1400
lucratoare lucratoare




In ziva 1750 In ziua 1750
adresarii adresarii
30. _ _ - pozitiille 7.1.13. si 7.1.14. vor avea - - -

7.1.13. |Confectionarea si 20 zile 130 urmitorul cuprins: 7.1.13. |Confectionarea si 20 zile 290
personalizarea lucratoare ' personalizarea cartii de  |lucratoare
permisului de sedere (10zile | 260 || [ 7113 [Confoctionarea i [207ile | 290 revidenti pentru apatizi (10 zile | 510
2 atrizi P lucratoare personalizarea cartii de |lucratoare 3 p lucratoare

P 5 zile 390 rezidenta pentru apatrizi |10 zile 510 5 zile 730
lucratoare cu sedere provizorie lucritoare lucratoare
17zi 520 5 zile 730 17zi 940
lucratoare lucritoare lucratoare
Inziua | 650 1 7i 940 Inziua |[1160
adresarii lucritoare adresarii

7.1.14. |Confectionarea si 20 zile 130 in ziua 1160 || | 7.1.14. |Confectionarea si 20 zile 290
personalizarea lucratoare adresarii personalizarea cartii de  |lucratoare
bu|etInU|UI de |dent|tate 10 lee 260 7.1.14. Confectionarea sl 20 lee 290 reZldenté pentru refuvglat;,l 10 lee 510
pentru refugiafi lucratoare personalizarea car{ii de |lucrdtoare cu sedere permanenta lucratoare

5 zile 390 reziden{a pentru 10 zile 510 5 zile 730
lucritoare refugiati cu sedere lucritoare lucritoare
17i 520 permanenta 5 zile 730 17i 940
lucratoare lucritoare lucratoare
17zi 940”
lucratoare
31. se completeazi cu pozitia 7.1.14%. cu T - - -
urmitorul cuprins: 7.1.14". | Confectionarea si 20 zile 290
' personalizarea cartii de  |lucritoare
7.1.14". | Confectionarea si 20zile | 290 Z‘;Z“;Zre‘i pfgtvri‘;regg‘ap 10zile | 510
personalizarea cartii de |lucratoare ¥ P lucratoare
rezidenta pentru 10 zile 510 5zile 730
refugiati cu sedere lucritoare lucratoare
provizorie 5 zile 730 1 Zi 940
lucratoare lucratoare
17zi 940”
lucratoare
32. - - - pozitia 7.1.16. va avea urmatorul cuprins: - - -

7.1.16. |Confectionarea si 20 zile 130 7.1.16. |Confectionarea si 20 zile 290

personalizarea lucratoare personalizarea cartii de  |lucratoare




buletinului de identitate |10 zile 260 ,7.1.16. | Confectionarea si 20 zile 290 rezidenta pentru 10 zile 510
pentru beneficiarii de  |lucratoare personalizarea cartii de |lucratoare beneficiarii de protectie  |lucratoare
protectie umanitarad 5 zile 390 rezidenta pentru ~ |10zile 510 umanitard 5 zile 730
lucratoare beneﬁmafu de protectie ||ycratoare lucratoare
17z 520 umanitara 5zile | 730 1z 940
lucratoare lucratoare lucratoare
1zi 940”
lucratoare
33. - - - pozitiile 7.1.20.-7.1.23. vor avea urmatorul - - -

7.1.20. |Confectionarea si 20 zile 650 cuprins: 7.1.20. | Confectionarea si 20 zile 650
personalizarea lucratoare ' personalizarea lucratoare
documentului de calatorie 7.1.20. | Confectionarea si 20 zile dg)(zumgntului de . 10 zile 1240
(Conventia cu privire la 7 personélizarea ’ lucratoarel 020 calatorie (Conventia | lucratoare
statutul refugiafilor din 28 documentului de 10 zile cu privire lastatutul - \5zile |, o0
iulie 1951) lstori . . 1240 refugiatilor din 28 lucratoare

. . . calatorie (Conventia | lucratoare iulie 1951) -

7.1.21. |Confectionarea si 20 zile 650 cu privire lastatutul |5 zile lulie 1zi 5 1690
personalizarea lucritoare refugiatilor din 28 lucritoare 1430 lucr?‘toare
documentului de calitorie iulie 1951) 1zi In Ziua 5080
(Conventia cu privire la lucritoare 1690 : : adre_saru
statutul refugiatilor din 28 Tn ziua 7.1.21. Confecgl_onarea si 20 Zjle 650
iulie 1951) pentru Copi|u| adresirii 2080 personallzare_a lucra_ltoare
cu varsta sub 12 ani si 7.1.21. | Confectionarea si 20 zile d?(iumgntuIU| de . 10 Zjle 980
persoana pentru care personélizarea ’ lucritoare 650 calatc_)rl_e (Conventia 1uc_ratoare
prelevarea amprentelor documentului de 10 zile cu privire la statutul |5 zile 1140
digitale este fizic calitorie (Conventia | lucritoare 980 refugiatilor din 28 lucratoare
imposibild cu privire | ; - iulie 1951) pentru 1zi

- - - privire la statutul Szile 1140 copilul cu varsta sub | lycri 1300

7.1.22. |Confectionarea si 20 zile 650 refugiatilor din 28 lucratoare priut ¢ ucratoare
personalizarea lucritoare iulie 1951) pentru 17i 12 ani si perso‘ina .
documentului de calatorie copilul cu varsta sub | lycritoare 1300 pentru Ca:e p(;_e ?V?rea In szl .. | 1630
(protectia umanitari) 12 ani si persoana amprentelor digitale | adresarii

7.1.23 |Confectionarea si 20 zile 650 pentru care prelevarea | In ziua este ﬁZI? 1mposﬂ?113 :

ersona%lizarea 3 lueritoare amprentelor digitale | adresarii 1630 7.1.22. | Confectionarea si 20 zile 650
gocumentului de calatorie este fizic imposibila personalizarea lucre_ttoare
: o . . . documentului de 10 zile
(protectia qmamtar?) 1122 Confecp_o narea gi 20 Zjle 650 calatorie (protectia lucratoare 1240
pentru copilul cu varsta personalizarea lucratoare umanitars) ’ 5 zile
sub 12 ani si persoana documentului de 10 zile 1240 lucritoar 1430
pentru care prelevarea calatorie (protectia lucratoare 1‘10_ oare
amprentelor digitale este umanitara) 5 zile 1430 1uf:lrétoare 1690
fizic imposibila lucratoare T ziua
1zi - .. | 2080
lucritoare 1690 adresarii




In ZiUfl | 2080 7.1.23. Confec‘gi_onarea si 20 Zjle 650
adresarii personalizarea lucratoare
7.1.23. | Confectionarea si 20 zile 650 documentului de 10 zile 980
personalizarea lucritoare calatorie (protectia lucratoare
documentului de 10 zile 980 umanitara) pentru 5 zile 1140
calatorie (protectia lucratoare copilul cu vérsta sub | lucritoare
umanitard) pentru 5 zile 12 ani si persoana 1 zi
copilul cu varsta sub | lucritoare 1140 pentru care prelevarea | lucritoare 1300
12 ani si persoana 17zi amprentelor digitale | n ziua
’ y 1300 - s - .. | 1630
pentru care prelevarea | lucritoare este fizic imposibila | adresirii
amprentelor digitale | in ziua .,
este fizic imposibildi | adresarii | [0>°
34, 2) ziua prestarii serviciului si, dupa caz, a | la Note punctul 1, subpunctul 2) va avea 2) ziua prestarii serviciului si, dupa caz, a

ridicérii documentului se va considera ultima zi
a termenului solicitdrii; exceptie constituie
serviciile de inregistrare a casatoriei:

a) Inregistrarea casatoriei in regim curent
se efectueaza la expirarea termenului de cel putin
o lund de la data depunerii declaratiei de
casdatorie, In =ziua stabilita In comun cu
declarantii. Termenul maximal, conform actelor
normative, nu poate depasi 2 luni de la data
depunerii declaratiei de casatorie;

b) la incasarea tarifelor pentru prestarea
serviciului de inregistrare a cdsatoriei in regim de
urgentd, In cazul existentei unor motive
temeinice, termenul de urgentd se determind in
functie de intervalul in care se incadreaza ziua
inregistrarii casdtoriei stabilitd in comun cu
declarantii. Serviciul de Inregistrare a casatoriei
in regim de 15 zile lucrdtoare se presteaza
incepand cu a 15-a zi a termenului calculat din
ziua a doua de la depunerea declaratiei de
casatorie, dar nu va depasi termenul de 30 de zile
calendaristice, calculate de la depunerea
declaratiei de césatorie. Serviciul de inregistrare
a casatoriei in regim de urgenta de 10 sau 5 zile
lucratoare se presteaza incepand cu ziua a 10-a,
respectiv, a 5-a si pana in ziua a 14-a, respectiv,

urmatorul cuprins:

”’2) ziua prestarii serviciului si, dupa caz, a
ridicdrii documentului se va considera ultima zi
a termenului solicitarii, exceptie constituie:

a) serviciile de inregistrare a faptelor sau
evenimentelor de stare civila, precum si de
anulare a actului/documentului de stare civila
pentru care termenul de prestare a serviciilor
stabilit normativ survine in cursul unei perioade
de timp (termenul de inregistrare este stabilit prin
lege si poate fi prelungit pentru o perioadda de
timp concreta):

- Inregistrarea cdsatoriei/divortului are loc
in ziua stabilitd Tn comun cu declarantii, la
expirarea termenului de cel putin o luna calculat
din ziua a doua de la depunerea cererii (cu
exceptia inregistrdrii casatoriei 1n cazuri
exceptionale). Termenul maximal, conform
actelor normative, nu poate depasi 2 luni de la
data depunerii cererii de casatorie sau de divort;

- la incasarea tarifelor pentru prestarea
serviciului de inregistrare a casdtoriei in regim de
urgenta, termenul de urgentd se determina in
functie de intervalul in care se incadreaza ziua
inregistrarii casatoriei stabilitd in comun cu
declarantii. Serviciul de inregistrare a casatoriei

ridicdrii documentului se va considera ultima zi
a termenului solicitarii, exceptie constituie:

a) serviciile de Inregistrare a faptelor sau
evenimentelor de stare civila, precum si de
anulare a actului/documentului de stare civila
pentru care termenul de prestare a serviciilor
stabilit normativ survine in cursul unei perioade
de timp (termenul de inregistrare este stabilit prin
lege si poate fi prelungit pentru o perioada de
timp concreta):

- inregistrarea casatoriei/divortului are loc in
ziua stabilitd in comun cu declarantii, la
expirarea termenului de cel putin o luna calculat
din ziua a doua de la depunerea cererii (cu
exceptia inregistrdrii casatoriei In cazuri
exceptionale). Termenul maximal, conform
actelor normative, nu poate depasi 2 luni de la
data depunerii cererii de casatorie sau de divort;

- la incasarea tarifelor pentru prestarea
serviciului de inregistrare a casdtoriei in regim de
urgenta, termenul de urgentd se determina in
functie de intervalul in care se incadreaza ziua
inregistrdrii casatoriei stabilitd in comun cu
declarantii. Serviciul de inregistrare a casatoriei
in termen de 15 zile lucrdtoare se presteaza
incepand cu a 15-a zi a termenului calculat din




a 9-a a termenului, calculat din ziua a doua de la
depunerea declaratiei de casatorie.

in termen de 15 zile lucrdtoare se presteaza
incepand cu a 15-a zi a termenului calculat din
ziva a doua de la depunerea declaratiei de
casatorie, dar nu va depasi termenul de o luna (30
de zile calendaristice), calculat din ziua a doua de
la depunerea declaratici de casatorie. Serviciul de
inregistrare a casatoriei In regim de urgenta de 10
sau 5 zile lucratoare se presteaza incepand cu
ziua a 10-a, respectiv, a 5-a si pana in ziua a 14-
a, respectiv, a 9-a a termenului, calculat din ziua
a doua de la depunerea declaratiei de casatorie.
Serviciul de inregistrare a casatoriei in regim de
urgenta de o zi lucrdtoare se presteaza incepand
cu ziua imediat urmatoare a celei de depunere a
cererii si pind a 4-a zi a termenului. In cazul
solicitarii prestarii serviciului in ziua adresarii,
inregistrarea casatoriei se efectueaza in ziua
depunerii cererii;

b) serviciile de inregistrare a faptelor sau
evenimentelor de stare civila, de modificare sau
anulare a actelor de stare civild din oficiu sau in
temeiul hotararii judecatoresti, pentru prestarea
carora este stabilita prin prezentul Nomenclator
o perioada de timp (de exemplu, pind la 3 zile).
Prestarea serviciului in astfel de cazuri poate fi
realizatd oricand in cadrul intervalului de timp
stabilit;

C) serviciile electronice de stare civila care
se presteazd pand la expirarea termenului ales
pentru prestarea serviciului respectiv, dar nu mai
inainte de termenul de urgentare anterior
acestuia.”.

ziua a doua de la depunerea declaratiei de
casatorie, dar nu va depasi termenul de o luna (30
de zile calendaristice), calculat din ziua a doua de
la depunerea declaratiei de casatorie. Serviciul de
inregistrare a casatoriei in regim de urgenta de 10
sau 5 zile lucratoare se presteaza incepand cu
ziua a 10-a, respectiv, a 5-a si pana in ziva a 14-
a, respectiv, a 9-a a termenului, calculat din ziua
a doua de la depunerea declaratiei de casatorie.
Serviciul de inregistrare a casatoriei in regim de
urgentd de o zi lucrdtoare se presteaza incepand
cu ziua imediat urmatoare a celei de depunere a
cererii si pind a 4-a zi a termenului. In cazul
solicitarii prestarii serviciului in ziua adresarii,
inregistrarea casatoriei se efectueaza in ziua
depunerii cererii;

b) serviciile de inregistrare a faptelor sau
evenimentelor de stare civild, de modificare sau
anulare a actelor de stare civild din oficiu sau in
temeiul hotararii judecatoresti, pentru prestarea
carora este stabilita prin prezentul Nomenclator
o perioada de timp (de exemplu, pind la 3 zile).
Prestarea serviciului in astfel de cazuri poate fi
realizatd oricand in cadrul intervalului de timp
stabilit;

C) serviciile electronice de stare civild care
se presteaza pana la expirarea termenului ales
pentru prestarea serviciului respectiv, dar nu mai
inainte de termenul de wurgentare anterior
acestuia.

Anexa nr.3 Categoriile serviciilor Agentiei Servicii Publice prestate

cu inlesniri

35.

1. Serviciile de stare civila se presteaza, in
mod gratuit, urmatoarelor categorii de persoane,
cetdteni ai Republicii Moldova:

punctul 1 va avea urmatorul cuprins:

1. Serviciile de stare civild se presteaza, in
mod gratuit, urmatoarelor categorii de persoane,
cetdteni ai Republicii Moldova:

1. Serviciile de stare civila se presteaza, in
mod gratuit, urmatoarelor categorii de persoane,
cetateni ai Republicii Moldova:




1) persoanelor cu dizabilitate severa,
accentuata sau medie;
2) persoanelor care, potrivit cadrului

normativ, au statut de veteran de razboi;

3) pensionarilor beneficiari de pensii pentru
limitd de varsta in conditiile Legii nr.156/1998
privind sistemul public de pensii;

4) participantilor la lichidarea consecintelor
avariei de la Cernobal;

5) victimelor traficului de fiinte umane, in
baza demersului eliberat de Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale sau de structurile teritoriale de
asistentd socialda sau de Ministerul Afacerilor
Interne, la prestarea serviciilor de eliberare a
certificatelor sau a extraselor de pe actele de stare
civila pe numele propriu, necesare pentru
eliberarea cartii de identitate sau a cartii de
identitate provizorii;

6) copiilor ramasi fara ocrotire parinteasca si
copiilor ramasi temporar fard ocrotire
parinteasca;

7) persoanelor care se afld la Intretinerea
statului, plasate in serviciul de plasament de tip
rezidential sau intr-o institutie sociala medico-
sanitard specializata;

8) persoanelor majore cu varsta de pana la 25
de ani, care nu detin buletin de identitate sau
carte de identitate §i care, la Tmplinirea varstei de
18 ani, aveau statut de copii rdmasi fard ocrotire
pdrinteascd, Tn scopul obtinerii certificatului de
nastere (inregistrarea ulterioard, reconstituirea,
transcrierea si modificarea actului de nastere pe
nume propriu si prin eliberarea duplicatului
certificatului de nastere).

Cererea pentru prestarea serviciilor de stare
civild, Tn mod gratuit, se examineaza in termenul
maximal stabilit pentru prestarea serviciului
respectiv, cu exceptia:

1) persoanelor cu dizabilitate severd,
accentuata sau medie;
2) persoanelor care, potrivit cadrului

normativ, au statut de veteran de razboi;

3) pensionarilor beneficiari de pensii pentru
limitd de varstd in conditiile Legii nr.156/1998
privind sistemul public de pensii;

4) participantilor la lichidarea consecintelor
avariei de la Cernobal,

5) victimelor traficului de fiinte umane, in
baza demersului eliberat de Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale sau de structurile teritoriale de
asistentd sociald sau de Ministerul Afacerilor
Interne, la prestarea serviciilor de eliberare a
extraselor de pe actele de stare civild pe numele
propriu, necesare pentru eliberarea cartii de
identitate sau a cartii de identitate provizorii;

6) copiilor ramasi fara ocrotire parinteasca si
copiilor ramasi temporar fard ocrotire
parinteasca;

7) persoanelor care se aflda la intretinerea
statului, plasate In serviciul de plasament de tip
rezidential sau intr-o institutie sociald medico-
sanitard specializata;

8) persoanelor majore cu varsta de pana la 25
de ani, care nu detin buletin de identitate sau
carte de identitate si care, la implinirea varstei de
18 ani, aveau statut de copii rdmasi fara ocrotire
parinteasca, in scopul obtinerii extrasului de pe
actul de nastere (la prestarea serviciilor de
inregistrare ulterioard, inscriere, certificare a
faptelor sau evenimentelor de stare civila,
reconstituirea, modificarea/anularea actului de
nastere pe nume propriu, eliberarea extrasului de

pe actul de nastere, eliberarea extrasului
multilingv de pe actul de nastere).
Categoriile de persoane mentionate la

prezentul punct beneficiazd de inlesniri la
prestarea serviciilor pe nume propriu, cu exceptia

1) persoanelor cu dizabilitate severd,
accentuata sau medie;
2) persoanelor care, potrivit cadrului

normativ, au statut de veteran de razboi;

3) pensionarilor beneficiari de pensii pentru
limitd de varsta in conditiile Legii nr.156/1998
privind sistemul public de pensii;

4) participantilor la lichidarea consecintelor
avariei de la Cernobal,

5) victimelor traficului de fiinte umane, in
baza demersului eliberat de Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale sau de structurile teritoriale de
asistentd sociald sau de Ministerul Afacerilor
Interne, la prestarea serviciilor de eliberare a
extraselor de pe actele de stare civild pe numele
propriu, necesare pentru eliberarea cargii de
identitate sau a cartii de identitate provizorii;

6) copiilor ramasi fara ocrotire parinteasca si
copiillor ramasi temporar fard ocrotire
parinteasca;

7) persoanelor care se aflda la intretinerea
statului, plasate In serviciul de plasament de tip
rezidential sau intr-o institutie sociald medico-
sanitara specializata;

8) persoanelor majore cu varsta de pana la 25
de ani, care nu detin buletin de identitate sau
carte de identitate si care, la implinirea varstei de
18 ani, aveau statut de copii rdmasi fara ocrotire
parinteasca, in scopul obftinerii certificatului de
nastere Tn scopul obtinerii extrasului de pe actul
de nastere (la prestarea serviciilor de inregistrare
ulterioara, inscriere, certificare a faptelor sau
evenimentelor de stare civila, reconstituirea,
modificarea/anularea actului de nastere pe nume
propriu, eliberarea extrasului de pe actul de
nastere, eliberarea extrasului multilingv de pe
actul de nastere).

Categoriile de persoane mentionate la
prezentul punct beneficiazd de inlesniri la




1) cererii victimelor traficului de fiinte umane,
pentru obtinerea certificatelor sau a extraselor de
pe actele de stare civild pe numele propriu,
necesare pentru eliberarea cartii de identitate, in
baza demersului eliberat de Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale sau de structurile teritoriale de
asistentd socialda sau de Ministerul Afacerilor
Interne, care se examineaza in termen de pana la
15 zile lucratoare;

2) cererii reprezentantului legal sau a
autoritatii tutelare teritoriale pentru obtinerea
certificatelor de stare civild necesare pentru
eliberarea pasaportului cetateanului Republicii
Moldova pe numele copiilor ramasi fara ocrotire
parinteascd, copiilor ramasi temporar fara
ocrotire parinteasca, copiilor cu dizabilitati si
copiilor cu varsta sub un an care vor pleca la
reabilitare, recuperare sau la tratament medical
peste hotarele Republicii Moldova, in baza
demersului eliberat de Ministerul Sanatatii sau in
baza demersului institutiei medicale, care se
examineazd in termen de pand la 10 zile
lucratoare, cu exceptia cererii pentru obtinerea
certificatelor de stare civild pe numele copiilor cu
varsta sub un an, internati in institutia medicala
respectivd, care necesitd tratament medical
urgent peste hotarele Republicii Moldova, care
se examineaza in termen de o zi lucratoare;

3) cererii reprezentantului legal sau a
autoritatii tutelare teritoriale, In numele copiilor
ramagi fara ocrotire parinteasca si al celor ramasi
temporar fara ocrotire parinteasca, de obtinere a
certificatului de nastere, in baza confirmarii de
catre institutia medicalda a faptului nasterii
copilului si existentei informatiilor necesare
inregistrarii actului de nastere, care se
examineazd in termen de pand la 15 zile
lucratoare;

categoriilor de persoane indicate la subpunctele
6) si 8) ale prezentului punct, care beneficiaza de
scutire inclusiv la serviciile de modificare a
actelor de stare civila si de eliberare a
documentelor de stare civila pe numele paringilor
si altor ascendenti in linie directa.

Categoriile de persoane mentionate la
prezentul punct nu beneficiazd de inlesniri la
prestarea serviciilor ”Organizarea ceremoniilor
de oficiere solemna a casatoriilor”.

Cererea pentru prestarea serviciilor de stare
civila, in mod gratuit, se examineaza in termenul
maximal stabilit pentru prestarea serviciului
respectiv, cu exceptia:

1) cererii victimelor traficului de fiinte umane,
pentru obtinerea extraselor de pe actele de stare
civila pe numele propriu, necesare pentru
eliberarea cartii de identitate, in baza demersului
eliberat de Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale sau de structurile teritoriale de asistenta
sociald sau de Ministerul Afacerilor Interne, care
se examineazd in termen de pand la 10 zile
lucratoare;

2) cererii reprezentantului legal sau a
autoritatii tutelare teritoriale pentru obfinerea
extraselor de pe actele de stare civila necesare
pentru eliberarea pasaportului cetateanului
Republicii Moldova pe numele copiilor rdmasi
fard ocrotire parinteasca, copiilor ramasi
temporar fard ocrotire parinteasca, copiilor cu
dizabilitati si copiilor cu varsta sub un an care vor
pleca la reabilitare, recuperare sau la tratament
medical peste hotarele Republicii Moldova, in
baza demersului eliberat de Ministerul Sanatatii
sau in baza demersului institutiei medicale, care
se examineazd in termen de pand la 10 zile
lucratoare, cu exceptia cererii pentru obtinerea
extraselor de pe actele de stare civila, inclusiv
extraselor multilingve de pe actele de stare civila,

prestarea serviciilor pe nume propriu, cu exceptia
categoriilor de persoane indicate la subpunctele
6) si 8) ale prezentului punct, care beneficiaza de
scutire inclusiv la serviciile de modificare a
actelor de stare civila si de eliberare a
documentelor de stare civila pe numele parintilor
si altor ascendenti 1n linie directa.

Categoriile de persoane mentionate la
prezentul punct nu beneficiazd de inlesniri la
prestarea serviciilor ’Organizarea ceremoniilor
de oficiere solemna a casatoriilor”.

Cererea pentru prestarea serviciilor de stare
civila, in mod gratuit, se examineaza in termenul
maximal stabilit pentru prestarea serviciului
respectiv, cu exceptia:

1) cererii victimelor traficului de fiinte umane,
pentru obtinerea extraselor de pe actele de stare
civila pe numele propriu, necesare pentru
eliberarea cartii de identitate, in baza demersului
eliberat de Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale sau de structurile teritoriale de asistenta
sociala sau de Ministerul Afacerilor Interne, care
se examineazd in termen de pand la 10 zile
lucratoare;

2) cererii reprezentantului legal sau a
autoritatii tutelare teritoriale pentru obtinerea
extraselor de pe actele de stare civild necesare
pentru eliberarea pasaportului cetateanului
Republicii Moldova pe numele copiilor ramasi
fara ocrotire pdrinteascd, copiilor ramasi
temporar fara ocrotire parinteascd, copiilor cu
dizabilitati si copiilor cu varsta sub un an care vor
pleca la reabilitare, recuperare sau la tratament
medical peste hotarele Republicii Moldova, in
baza demersului eliberat de Ministerul Sanatatii
sau in baza demersului institutiei medicale, care
se examineazd in termen de pand la 10 zile
lucratoare, cu exceptia cererii pentru obtinerea
extraselor de pe actele de stare civild, inclusiv




4) cererii de inregistrare a casatoriei, in cazuri
exceptionale de pericol pentru viatd pentru cel
putin unul dintre soti, care se examineazd in
regim de urgentd, in ziua stabilita cu declarantii,
inclusiv in ziua adresarii.

Categoriile de persoane mentionate la
prezentul punct beneficiazd de 1inlesniri la
prestarea serviciilor pe nume propriu.

Categoriile de persoane mentionate la
prezentul punct nu beneficiaza de inlesniri la
prestarea serviciilor "Organizarea ceremoniilor
de oficiere solemna a casatoriilor" si "Utilizarea
transportului auto al Agentiei Servicii Publice
pentru deplasarea angajatului la locul prestarii
serviciului de oficiere solemna a casatoriei in
afara sediului serviciului stare civila".

pe numele copiilor cu varsta sub un an, internati
in institutia medicald respectiva, care necesita
tratament medical urgent peste hotarele
Republicii Moldova, care se examineaza in
termen de o zi lucratoare;

3) cererii reprezentantului legal sau a
autoritatii tutelare teritoriale, in numele copiilor
ramasi fara ocrotire parinteasca si al celor ramasi
temporar fard ocrotire parinteascd, in scopul
obtinerii extrasului de pe actul de nastere, in baza
confirmarii de catre institutia medicala a faptului
nasterii copilului si existentei informatiilor
necesare inregistrarii actului de nastere, care se
examineaza 1n termen de pana la 10 zile
lucratoare;

4) cererii de inregistrare a cdsdtoriei, in cazuri
exceptionale de pericol pentru viatd pentru cel
putin unul dintre sofi, care se examineaza in
regim de urgenta, in ziua stabilitd cu declarantii,
inclusiv 1n ziua adresarii.”

extraselor multilingve de pe actele de stare civila,
pe numele copiilor cu varsta sub un an, internati
in institutia medicald respectivd, care necesitd
tratament medical urgent peste hotarele
Republicii Moldova, care se examineaza in
termen de o zi lucratoare;

3) cererii reprezentantului legal sau a
autoritafii tutelare teritoriale, in numele copiilor
ramasgi fard ocrotire parinteasca si al celor ramasi
temporar farda ocrotire parinteascd, in scopul
obtinerii extrasului de pe actul de nastere, in baza
confirmarii de catre institutia medicala a faptului
nasterii copilului si existentei informatiilor
necesare inregistrarii actului de nastere, care se
examineazd in termen de pand la 10 zile
lucratoare;

4) cererii de inregistrare a casatoriei, in cazuri
exceptionale de pericol pentru viata pentru cel
putin unul dintre soti, care se examineazad in
regim de urgenta, in ziua stabilitd cu declarantii,
inclusiv in ziua adresarii.

36.

2. Serviciile de eliberare a cartii de
identitate, la prima eliberare, se presteaza in mod
gratuit cetatenilor Republicii Moldova care,
anterior, nu au detinut buletin de identitate,
precum si urmatoarelor categorii de persoane:

1) persoanelor cu dizabilitate severd,
accentuata sau medie, la schimbarea buletinului
de identitate sau a cartii de identitate, inclusiv a
celor provizorii;

2) persoanelor care, potrivit cadrului
normativ, au statut de veteran de razboi, la
schimbarea buletinului de identitate sau a cartii
de identitate, o singura data;

3) participantilor la lichidarea consecintelor
avariei de la Cernobil, la schimbarea buletinului
de identitate sau a cartii de identitate, o singura
data;

la punctul 2, subpunctul 7) si la punctul 3,
subpunctul 9) se completeaza cu textul ,, , in
temeiul demersului eliberat de administratia
publica locala”;

punctul 2 se completeaza cu textul:

.In situatia in care reprezentantul legal al
copilului cu varsta de pand la 1 an, internat in
institutia medicald, care necesitd tratament
medical urgent peste hotarele Republicii
Moldova, nu dispune de un pasaport valabil
pentru a insoti copilul si nici de act de identitate
de uz intern valabil, cererea pentru prestarea
serviciului de eliberare a cartii de identitate pe
numele acestuia se examineaza in termen de pana
la 1 zi lucratoare, cu achitarea tarifului stabilit
pentru prestarea serviciului respectiv in termenul

2. Serviciile de eliberare a cartii de
identitate, la prima eliberare, se presteaza in mod
gratuit cetatenilor Republicii Moldova care,
anterior, nu au detinut buletin de identitate,
precum si urmatoarelor categorii de persoane:

1) persoanelor cu dizabilitate severa,
accentuata sau medie, la schimbarea buletinului
de identitate sau a cartii de identitate, inclusiv a
celor provizorii;

2) persoanelor care, potrivit cadrului
normativ, au statut de veteran de razboi, la
schimbarea buletinului de identitate sau a cartii
de identitate, o singura data;

3) participantilor la lichidarea consecintelor
avariei de la Cernobil, la schimbarea buletinului
de identitate sau a cartii de identitate, o singura
data;




4) victimelor traficului de fiinfe umane care
nu detin buletin de identitate sau carte de
identitate, in baza demersului eliberat de
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sau de
structurile teritoriale de asistenta sociald sau de
Ministerul Afacerilor Interne;

5) persoanelor care se afld la intretinerea
statului, plasate in serviciu de plasament de tip
rezidential sau intr-o institutie sociald medico-
sanitara specializata, la schimbarea buletinului
de identitate sau a cartii de identitate, inclusiv a
celor provizorii, in cazul deteriorarii, precum si
la declararea pierderii sau a furtului acestora;

6) donatorilor voluntari permanenti de sange
si/sau componente sangvine de categoria I, care
au donat sange si/sau componente sangvine pe
parcursul a cel putin 5 ani consecutivi §i continud
aceasta activitate, la schimbarea buletinului de
identitate sau a cartii de identitate, o singura data;

7) persoanelor care sunt victime ale
calamitatilor naturale, ale incendiilor sau ale
altor dezastre si care declard ca, In urma
producerii unor astfel de situatii, buletinul de
identitate sau cartea de identitate, inclusiv cele
provizorii, ale acestora au fost pierdute, distruse
sau deteriorate.

In conditiile prezentului punct, cu exceptia
subpct. 5), notiunea de schimbare a buletinului
de identitate sau a cartii de identitate, inclusiv a
celor provizorii, nu prevede eliberarea cartii de
identitate Tn schimbul documentului valabil
deteriorat, declarat pierdut sau furat.

In conditiile subpct.2), 3) si 6), cartea de
identitate se elibereazd gratuit categoriilor
respective de persoane daca anterior acestea nu
au beneficiat de 1inlesnirea respectiva la
schimbarea buletinului de identitate, inclusiv
electronic, pe buletin de identitate, inclusiv
electronic.

maximal, In baza demersului institutiei medicale
prevazut la punctul 4 subpunctul 3).”

4) victimelor traficului de fiinte umane care
nu detin buletin de identitate sau carte de
identitate, in baza demersului eliberat de
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sau de
structurile teritoriale de asistenta sociald sau de
Ministerul Afacerilor Interne;

5) persoanelor care se afla la intretinerea
statului, plasate in serviciu de plasament de tip
rezidential sau intr-o institutie sociald medico-
sanitara specializata, la schimbarea buletinului
de identitate sau a cartii de identitate, inclusiv a
celor provizorii, in cazul deteriorarii, precum si
la declararea pierderii sau a furtului acestora;

6) donatorilor voluntari permanenti de sange
si/sau componente sangvine de categoria I, care
au donat sange si/sau componente sangvine pe
parcursul a cel putin 5 ani consecutivi §i continua
aceasta activitate, la schimbarea buletinului de
identitate sau a cartii de identitate, o singura data;

7) persoanelor care sunt victime ale
calamitatilor naturale, ale incendiilor sau ale
altor dezastre si care declard ca, in urma
producerii unor astfel de situatii, buletinul de
identitate sau cartea de identitate, inclusiv cele
provizorii, ale acestora au fost pierdute, distruse
sau deteriorate, in temeiul demersului eliberat de
administratia publica locala.

In conditiile prezentului punct, cu exceptia
subpct. 5), notiunea de schimbare a buletinului
de identitate sau a cartii de identitate, inclusiv a
celor provizorii, nu prevede eliberarea cartii de
identitate 1n schimbul documentului valabil
deteriorat, declarat pierdut sau furat.

In conditiile subpct.2), 3) si 6), cartea de
identitate se elibereazd gratuit categoriilor
respective de persoane daca anterior acestea nu
au beneficiat de Inlesnirea respectiva la
schimbarea buletinului de identitate, inclusiv




Cererea pentru prestarea serviciului de
eliberare a cartii de identitate in mod gratuit se
examineazd 1n termenul maximal stabilit pentru
prestarea serviciului respectiv.

Cererea pentru prestarea serviciului de
eliberare a cartii de identitate, depusa de catre
cetateanul Republicii Moldova cu varsta de peste
18 ani 1n perioada de o luna pana la desfasurarea
scrutinului electoral, se examineazad In termene
rezonabile, dar nu mai tarziu de doua zile pana la
data stabilita pentru desfasurarea scrutinului,
indiferent de termenul de prestare solicitat.

3. Serviciile de eliberare a cartii de
identitate provizorii se presteazd gratuit
urmatoarelor categorii de persoane, cetdteni ai
Republicii Moldova:

9) persoanelor care sunt victime ale
calamitatilor naturale, ale incendiilor sau ale
altor dezastre si care declara ca, in urma
producerii unor astfel de situatii, buletinul de
identitate sau cartea de identitate, inclusiv cele
provizorii ale acestora au fost pierdute, distruse
sau deteriorate.

electronic, pe buletin de identitate, inclusiv
electronic.

Cererea pentru prestarea serviciului de
eliberare a cartii de identitate Tn mod gratuit se
examineaza 1n termenul maximal stabilit pentru
prestarea serviciului respectiv.

Cererea pentru prestarea serviciului de
eliberare a cartii de identitate, depusa de catre
cetateanul Republicii Moldova cu varsta de peste
18 ani 1n perioada de o luna pana la desfasurarea
scrutinului electoral, se examineaza In termene
rezonabile, dar nu mai tarziu de doua zile pana la
data stabilita pentru desfasurarea scrutinului,
indiferent de termenul de prestare solicitat.

In situatia in care reprezentantul legal al
copilului cu varsta de pana la 1 an, internat in
institutia medicala, care necesitd tratament
medical urgent peste hotarele Republicii
Moldova, nu dispune de un pasaport valabil
pentru a insoti copilul si nici de act de identitate
de uz intern valabil, cererea pentru prestarea
serviciului de eliberare a cartii de identitate pe
numele acestuia se examineaza in termen de pana
la 1 zi lucratoare, cu achitarea tarifului stabilit
pentru prestarea serviciului respectiv in termenul
maximal, In baza demersului institutiei medicale
prevazut la punctul 4 subpunctul 3).

3. Serviciile de eliberare a cartii de identitate
provizorii se presteazd gratuit urmatoarelor
categorii de persoane, cetateni ai Republicii
Moldova:

9) persoanelor care sunt victime ale
calamitatilor naturale, ale incendiilor sau ale
altor dezastre si care declara ca, In urma
producerii unor astfel de situatii, buletinul de
identitate sau cartea de identitate, inclusiv cele
provizorii ale acestora au fost pierdute, distruse




sau deteriorate, in temeiul demersului eliberat de
administratia publica locala.

37.

4. Serviciile de eliberare a pasaportului
cetateanului Republicii Moldova se presteaza, in
mod gratuit, urmatoarelor categorii de persoane,
cetateni ai Republicii Moldova:

1) persoanelor cu dizabilitate severa sau
accentuata si pensionarilor beneficiari de pensii
pentru limita de varsta in conditiile Legii
nr.156/1998 privind sistemul public de pensii,
care vor pleca la reabilitare sau la recuperare
peste hotarele Republicii Moldova, in baza
certificatului confirmativ eliberat de catre
structurile teritoriale de asistentd sociala cu cel
mult 60 de zile inainte de eliberarea biletului
gratuit pentru reabilitare sau recuperare peste
hotarele Republicii Moldova, acordat in
conditiile Regulamentului cu privire la modul de
evidenta si  distribuire a Dbiletelor de
reabilitare/recuperare acordate pensionarilor si
beneficiarilor de alocatii sociale de stat, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 372/2010;

2) persoanelor cu dizabilitate severa sau
accentuatd si pensionarilor beneficiari de pensii
pentru limita de varsta in conditille Legii
nr.156/1998 privind sistemul public de pensii,
care vor pleca la tratament medical peste hotarele
Republicii Moldova, in baza demersului eliberat
de Ministerul Sanatatii cu cel mult 60 de zile
inainte de eliberarea trimiterii la tratament;

3) copiilor ramasi fard ocrotire parinteasca,
copiilor ramasi temporar fard ocrotire
parinteascd, copiilor cu dizabilitati si copiilor cu
varsta sub 1 an, care vor pleca la reabilitare,
recuperare sau la tratament medical peste
hotarele Republicii Moldova, in baza demersului
eliberat de Ministerul Sanatatii sau in baza
demersului institutiei medicale in cazul copiilor
cu varsta sub 1 an, internati in institutia medicala

punctul 4 se completeaza cu textul:

,in situatia in care reprezentantul legal al
copilului cu varsta de pana la 1 an, internat in
institutia medicald care necesitd tratament
medical urgent peste hotarele Republicii
Moldova, nu dispune de un pasaport valabil
pentru a Insoti copilul, cererea pentru prestarea
serviciului de eliberare a pasaportului pe numele
acestuia se examineaza in termen de pana la 1 zi
lucratoare, cu achitarea tarifului stabilit pentru
prestarea serviciului respectiv in termenul
maximal, in baza demersului institutiei medicale
prevazut la subpunctul 3).”

4. Serviciile de eliberare a pasaportului
cetateanului Republicii Moldova se presteaza, in
mod gratuit, urmatoarelor categorii de persoane,
cetateni ai Republicii Moldova:

1) persoanelor cu dizabilitate severd sau
accentuata si pensionarilor beneficiari de pensii
pentru limita de varsta in conditiille Legii
nr.156/1998 privind sistemul public de pensii,
care vor pleca la reabilitare sau la recuperare
peste hotarele Republicii Moldova, in baza
certificatului confirmativ eliberat de catre
structurile teritoriale de asistentd sociala cu cel
mult 60 de zile inainte de eliberarea biletului
gratuit pentru reabilitare sau recuperare peste
hotarele Republicii Moldova, acordat in
conditiile Regulamentului cu privire la modul de
evidenta si distribuire a Dbiletelor de
reabilitare/recuperare acordate pensionarilor si
beneficiarilor de alocatii sociale de stat, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 372/2010;

2) persoanelor cu dizabilitate severd sau
accentuatd si pensionarilor beneficiari de pensii
pentru limita de varstda in conditille Legii
nr.156/1998 privind sistemul public de pensii,
care vor pleca la tratament medical peste hotarele
Republicii Moldova, in baza demersului eliberat
de Ministerul Sanatatii cu cel mult 60 de zile
inainte de eliberarea trimiterii la tratament;

3) copiilor ramasi fard ocrotire parinteasca,
copiillor ramasi temporar fard ocrotire
parinteascd, copiilor cu dizabilitati si copiilor cu
varsta sub 1 an, care vor pleca la reabilitare,
recuperare sau la tratament medical peste
hotarele Republicii Moldova, in baza demersului
eliberat de Ministerul Sanatatii sau in baza
demersului institutiei medicale in cazul copiilor
cu varsta sub 1 an, internati 1n institutia medicala




respectiva care necesita tratament medical urgent
peste hotarele Republicii Moldova;

4) copiilor ramasi fara ocrotire parinteasca,
copiilor rdmasi temporar fard ocrotire
parinteascd, si copiilor cu dizabilitati care vor
pleca peste hotarele Republicii Moldova la studii
conform acordului interguvernamental sau
interministerial, in temeiul confirmarii eliberate
de Ministerul Educatiei si Cercetarii;

5) participantilor la cel de-al Doilea Razboi
Mondial.

Categoriile de persoane mentionate la care
declard pierderea sau furtul pasaportului aflat in
termen de valabilitate sau prezintd pasaportul
deteriorat aflat in termen de valabilitate nu
beneficiaza de gratuitate la eliberarea
pasaportului nou, cu exceptia situatiei in care
termenul de valabilitate al pasaportului
deteriorat, declarat pierdut sau furat, va expira in
perioada de pana la 20 de zile lucratoare de la
data depunerii cererii.

Categoriile de persoane mentionate 1In
prezentul punct beneficiazd de gratuitate la
eliberarea pasaportului cetateanului Republicii
Moldova numai in cazul in care nu detin pasaport
valabil sau termenul de valabilitate al acestuia
expird in perioada de pana la 20 de zile lucratoare
de la data depunerii cererii.

Cererea pentru prestarea serviciului de
eliberare a pasaportului cetdteanului Republicii
Moldova in mod gratuit se examineaza in
termenul maximal stabilit pentru prestarea
serviciului respectiv, cu exceptia cererii pentru
eliberarea pasaportului copiilor cu varsta sub 1
an care vor pleca la tratament medical peste
hotarele Republicii Moldova in baza demersului
eliberat de Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale sau in baza demersului institutiei

respectiva care necesita tratament medical urgent
peste hotarele Republicii Moldova;

4) copiilor ramasi fara ocrotire parinteasca,
copiilor ramasi temporar fard ocrotire
parinteasca, si copiilor cu dizabilitati care vor
pleca peste hotarele Republicii Moldova la studii
conform acordului interguvernamental sau
interministerial, in temeiul confirmarii eliberate
de Ministerul Educatiei si Cercetarii;

5) participantilor la cel de-al Doilea Razboi
Mondial.

Categoriile de persoane mentionate la care
declard pierderea sau furtul pasaportului aflat in
termen de valabilitate sau prezintd pasaportul
deteriorat aflat in termen de valabilitate nu
beneficiaza de gratuitate la  eliberarea
pasaportului nou, cu exceptia situatiei in care
termenul de valabilitate al pasaportului
deteriorat, declarat pierdut sau furat, va expira in
perioada de pana la 20 de zile lucratoare de la
data depunerii cererii.

Categoriile de persoane mentionate in
prezentul punct beneficiazd de gratuitate la
eliberarea pasaportului cetateanului Republicii
Moldova numai in cazul in care nu detin pasaport
valabil sau termenul de valabilitate al acestuia
expird in perioada de pana la 20 de zile lucratoare
de la data depunerii cererii.

Cererea pentru prestarea serviciului de
eliberare a pasaportului cetidteanului Republicii
Moldova in mod gratuit se examineaza in
termenul maximal stabilit pentru prestarea
serviciului respectiv, cu exceptia cererii pentru
eliberarea pasaportului copiilor cu varsta sub 1
an care vor pleca la tratament medical peste
hotarele Republicii Moldova in baza demersului
eliberat de Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale sau in baza demersului institutiei




medicale, care se examineaza in termen de pana
la 1 zi lucratoare.

medicale, care se examineaza in termen de pana
la 1 zi lucratoare.

In situatia in care reprezentantul legal al
copilului cu varsta de pana la 1 an, internat in
institutia medicald care necesitd tratament
medical urgent peste hotarele Republicii
Moldova, nu dispune de un pasaport valabil
pentru a insoti copilul, cererea pentru prestarea
serviciului de eliberare a pasaportului pe numele
acestuia se examineaza in termen de pana la 1 zi
lucratoare, cu achitarea tarifului stabilit pentru
prestarea serviciului respectiv in termenul
maximal, Tn baza demersului institutiei medicale
prevazut la subpunctul 3).

38.

7. Serviciul de deplasare a oficiului mobil se
presteazd, in mod gratuit, in urmatoarele cazuri:

1) pentru prestarea serviciilor de eliberare a
actelor de identitate ale cetateanului Republicii
Moldova persoanelor imobilizate;

2) pentru prestarea serviciului de eliberare a
pasaportului cetdteanului Republicii Moldova
persoanei cu dizabilitate severa, care va pleca la
reabilitare, recuperare sau la tratament medical
peste hotarele Republicii Moldova, in baza
certificatului  confirmativ eliberat de catre
structurile teritoriale de asistentd sociald sau in
baza demersului eliberat de Ministerul Sanatatii;

3) in institutia medicald, pentru prestarea
serviciului de eliberare a  pasaportului
cetdteanului Republicii Moldova copilului cu
varsta sub 1 an, care va pleca la tratament
medical peste hotarele Republicii Moldova, in
baza  demersului  eliberat  de Ministerul
Sénatatii sau in baza demersului institutiei
medicale respective.

la punctul 7, alineatele 1, 2 si 3, dupa cuvantul
,prestarea” se completeaza cu cuvintele ,,
serviciilor de stare civild sia ”;

7. Serviciul de deplasare a oficiului mobil se
presteazd, in mod gratuit, in urmatoarele cazuri:

1) pentru prestarea serviciilor de stare civila
si a serviciilor de eliberare a actelor de identitate
ale cetateanului Republicii Moldova persoanelor
imobilizate;

2) pentru prestarea serviciilor de stare civila
si a serviciului de eliberare a pasaportului
cetateanului Republicii Moldova persoanei cu
dizabilitate severd, care va pleca la reabilitare,

recuperare sau la tratament medical peste
hotarele  Republicii  Moldova, in baza
certificatului confirmativ eliberat de catre

structurile teritoriale de asistentd socialda sau in
baza demersului eliberat de Ministerul Sanataii;

3) in institufia medicald, pentru prestarea
serviciilor de stare civila si a serviciului de
eliberare a pasaportului cetdteanului Republicii
Moldova copilului cu varsta sub 1 an, care va
pleca la tratament medical peste hotarele
Republicii Moldova, in baza demersului eliberat
de Ministerul Sanatatii sau in baza demersului
institutiei medicale respective.




39.

17. Serviciile de eliberare a extraselor din
resursele informationale ale Agentiei Servicii
Publice se presteaza in mod gratuit, in termenul
maximal stabilit pentru prestarea serviciului
respectiv:

1) persoanelor cu dizabilitate severa,
accentuata sau medie, precum si pensionarilor
beneficiari de pensii pentru limitd de varsta in
conditiile Legii nr.156/1998 privind sistemul
public de pensii, la cererea personald sau prin
reprezentant  imputernicit  prin  procurd
autentificatd de notar sau de alte persoane
abilitate prin lege cu astfel de functie ori prin
imputernicire de reprezentare in baza semnaturii
electronice, consemnata in Registrul
imputernicirilor de reprezentare in baza
semnaturii electronice;

2) autoritatilor publice si altor categorii de
persoane juridice si fizice pentru care prestarea
serviciilor informationale in mod gratuit este
expres stabilitd prin lege.

punctul 17 va avea urméatorul cuprins:

,,.17. Serviciile de eliberare a extraselor din
resursele informationale ale Agentiei Servicii
Publice se presteaza in mod gratuit:

1) persoanelor cu dizabilitate severa,
accentuata sau medie, precum §i pensionarilor
beneficiari de pensii pentru limitd de varstd in
conditiile Legii nr.156/1998 privind sistemul
public de pensii, la cererea personald sau prin
reprezentant ~ Tmputernicit  prin  procura
autentificatd de notar sau de alte persoane
abilitate prin lege cu astfel de functie ori prin
imputernicire de reprezentare in baza semnaturii
electronice, consemnata in Registrul
imputernicirilor de reprezentare in baza
semnaturii electronice, in termenul maximal
stabilit pentru prestarea serviciului respectiv;

2) autoritatilor publice si altor categorii de
persoane juridice si fizice pentru care prestarea
serviciilor informationale in mod gratuit este
expres stabilita prin lege.”;

17. Serviciile de eliberare a extraselor din
resursele informationale ale Agentiei Servicii
Publice se presteaza in mod gratuit:

1) persoanelor cu dizabilitate severa,
accentuatd sau medie, precum si pensionarilor
beneficiari de pensii pentru limitd de varsta in
conditiile Legii nr.156/1998 privind sistemul
public de pensii, la cererea personald sau prin
reprezentant  Imputernicit  prin  procurd
autentificatd de notar sau de alte persoane
abilitate prin lege cu astfel de functie ori prin
imputernicire de reprezentare in baza semnaturii
electronice, consemnatd  In Registrul
imputernicirilor de reprezentare 1in baza
semnaturii electronice, In termenul maximal
stabilit pentru prestarea serviciului respectiv;

2) autoritatilor publice si altor categorii de
persoane juridice si fizice pentru care prestarea
serviciilor informationale in mod gratuit este
expres stabilita prin lege.

40.

18. Serviciile de confectionare i
personalizare a permiselor de sedere provizorie
in scop de munci, in conditiile art.43* alin.(1) si
(2) din Legea nr.200/2010 privind regimul
strainilor in Republica Moldova, se presteaza in
termen de 5 zile lucratoare, cu achitarea tarifului
stabilit pentru prestarea serviciului respectiv in
termenul maximal.

la punctul 18 cuvintele ,,permiselor de” se
substituie cu textul ,,cartilor de rezidenta pentru
apatrizi si cetateni straini cu”;

18. Serviciile de confectionare i
personalizare a cdartilor de rezidenta pentru
apatrizi si cetateni straini cu sedere provizorie in
scop de munci, in conditiile art.43 alin.(1) si (2)
din Legea nr.200/2010 privind regimul strdinilor
in Republica Moldova, se presteaza in termen de
5 zile lucratoare, cu achitarea tarifului stabilit
pentru prestarea serviciului respectiv in termenul
maximal.

41.

19. Serviciile de confectionare  si
personalizare a permiselor de sedere de generatia
IT pentru cetatenii straini si apatrizi, a buletinelor
de identitate de generatia Il pentru apatrizi,
refugiati si beneficiarii de protectie umanitara, in
cazul preschimbarii acestora pe motivul
inregistrarii la domiciliu sau la resedinta
temporarda pe altd adresd ori modificarii,
completarii sau rectificarii adresei de domiciliu

punctul 19 se abroga;




sau de resedintd temporard, se presteaza in
termen de 1 zi lucridtoare, cu achitarea tarifelor
stabilite  pentru prestarea serviciilor de
confectionare a actelor de identitate respective in
termenul maximal.

42. < 1. 102 19%. Serviciile de confectionare si
se completeaza cu punctele 19* si 197 cu . o . . .
urmitorul cuprins: persqnghzare a C‘E‘I‘I‘EIIOI: de ?ezuic?n';a pentru copiii
19 Serviciile de confectionare si apatr1_21 sau copiil (;e!:g‘gem straini C? e alf 1ntr.a‘F
personalizare a cartilor de rezidenta péntru copi’ii pe teritoriul Rf: pubhczl MOldOY a fard a fi mso;'l;‘l
apatrizi sau copiil cetateni straini care au intrat de o persoana adulta care si Vﬁe frespons ab}la
pe teritoriul Republicii Moldova fard a fi tnsotiti | PENLrY & prin lege sau au fost lasati pe teritoriul
de o persoana adulta care sa fie responsabila RepubhcinA Moldova fér.a un act juridic, S¢
pentru ei prin lege sau au fost lasati pe teritoriul pres:ceaza in mod gratuit, in termen de o zi
Republicii Moldova fard un act juridic, se lucratoéare. . . .
presteaza in mod gratuit, in termen de o zi 19 " Serv1cn}e. de confecporgare 31
lucritoare.” person'cﬂlzar.e a cartilor dg rezidenta pgntru
192 Serviciile de confectionare si ceté_ge_nu Un1un11 Europenp 3 pentru membrii dﬁ.:
personalizare a cargilor de ez deﬁgé pentr’u familie ai acestora, la ;ollqltarea Inspe.ct'oratulu!
cetatenii Uniunii Europene si pentru membrii de Genera_l pentru - Migratie viﬂ Mlmsterulu%
familie ai acestora, la solicitarea Inspectoratului Afa?”"or Interne,.se presteaza in termen deoz
General pentru Migratie al Ministerului lucratoare, cu a.cl_ntar_ea tarifului stablllt pentru
Afacerilor Interne, se presteaza in termen de o zi prestareq SerVICIU,Iu! de COIlfCC’glO}’l are st
lucratoare, cu achitarea tarifului stabilit pentru pers ona‘qlzarve. a cartilor de repden;a pentru
prestarea serviciului de confectionare si cetdfenti stréini in termenul maximal.
personalizare a cartilor de rezidenta pentru
cetdtenii strdini in termenul maximal.”
43. 20. Serviciile de confectionare = si la punctul 20 cuvintele ,,permiselor de” se 20. Serviciille de confectionare si

personalizare a permiselor de sedere provizorie
pentru victimele traficului de fiinte umane si
pentru victimele violentei in familie se presteaza
in mod gratuit, Tn termenul maximal stabilit
pentru prestarea serviciului respectiv.

substituie cu cuvintele ,cartilor de rezidenta
pentru apatrizi si pentru cetatenii strdini cu”.

personalizare a cartilor de rezidenta pentru
apatrizi si pentru cetdtenii strdini cu sedere
provizorie pentru victimele traficului de fiinte
umane si pentru victimele violengei In familie se
presteaza in mod gratuit, in termenul maximal
stabilit pentru prestarea serviciului respectiv.




Ministerul Afacerilor Interne
al Republicii Moldova

CERERE
privind inregistrarea de catre Cancelaria de Stat a proiectelor de acte
normative care urmeaza a fi anuntate in cadrul sedintei
secretarilor generali de stat

Nr. | Criterii de Inregistrare Nota autorului

d/o

1. | Categoria sl denumirea | Proiectul Hotararii Guvernului pentru
proiectului. modificarea  Hotararii ~ Guvernului

nr.966/2020 cu privire la serviciile
prestate de catre Agentia Servicii
Publice si unele masuri de prevenire si
combatere a spalarii banilor si finantarii

terorismului
2. Autoritatea care a eclaborat | Ministerul Afacerilor Interne.
proiectul. Agentia Servicii Publice.
3. | Justificarea depunerii cererii Proiectul Hotararii Guvernului este

elaborat in vederea implementarii Legii
nr. 68/2024, Legii nr. 297/2024, Legii
nr. 200/2025, Legii nr.222/2025, Legii
nr.253/2025 si Legii nr.308/2017.
Scopul actelor mentionate este de a
stabili conditiile pentru furnizarea
serviciilor modernizate de stare civila, a
serviciilor publice privind
confectionarea si personalizarea cartilor
de rezidenta, alinierea serviciilor de
cetatenie la prevederile legislatiei in
vigoare, precum si definirea conditiilor
speciale pentru digitalizarea procesului
de inregistrare si actualizare a datelor
beneficiarilor efectivi ai persoanelor
juridice sau intreprinzatorilor individuali
in Registrul de stat al unitatilor de drept.




4. | Referinta la documentele de
planificare care prevede
elaborarea proiectului (PNA,
PND, PNR, alte documente de
planificare sectoriale)

Proiectul Hotararii Guvernului, nu este
planificat in documentele de planificare.

5. | Lista autoritatilor si institutiilor a
caror avizare este necesara.

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale;
Ministerul Afacerilor Externe;
Agentia Servicii Publice;

Agentia Guvernare Electronicd;
Serviciul Tehnologia Informatiei
Securitate Cibernetica.

sl

promovarea proiectului.

6. | Termenul-limita pentru | 10 zile lucratoare.
depunerea avizelor/expertizelor.
7. | Persoana  responsabilda  de | Oleg Voinescu, ofiter principal al Sectiei

politici in domeniul migratiei si azilului
a Directiei politict in  domeniul
managementului integrat al frontierei de
stat, migratiei si azilului;

e-mail: oleg.voinescu@mai.gov.md
tel: (022)-255-653

Secretar general al ministerului

8. Anexe 1. Proiectul hotararii Guvernului;
2. Nota informativa;
3. Tabelul comparativ.

9. | Data si ora depunerii cererii. A se vedea pe semndtura

10.

Vladislav COJUHARI

Executor: Voinescu O.
Telefon: 022-255-653
E-mail: oleg.voinescu@mai.gov.md

str. bd. Stefan cel Mare, 75, mun. Chisinau, MD-2012, tel. +373 255 830
E-mail: secretariat@mai.gov.md Pagina web: www.mai.gov.md
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