Proiect

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din 2025

privind aprobarea Conceptului Sistemului informational
»Arhiva electronica”

In temeiul art. 22 lit. d) din Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare si la
resursele informationale de stat (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr. 6-
12, art. 44), art. 50 din Legea nr. 124/2022 privind identificarea electronica si serviciile
de incredere (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2022, nr. 170-176, art. 317),
Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Conceptul Sistemului informational ,,Arhiva electronicd”, conform
anexei.

2. Ministerul Justitiei, cu suportul Agentiei Nationale a Arhivelor, in termen de 12
luni de la data intrdrii in vigoare a prezentei hotarari, va elabora si va prezenta
Guvernului spre aprobare proiectul hotdrarii  Guvernului privind aprobarea
Regulamentului resursei informationale formate de Sistemul informational ,,Arhiva
electronica”.

3. Ministerul Justitiei, prin intermediul Agentiei Nationale a Arhivelor, va asigura
crearea si implementarea Sistemului informational ,,Arhiva electronica”, precum si
mentenanta si dezvoltarea ulterioara a sistemului informational respectiv.

4. Dezvoltarea, administrarea si mentenanta Sistemului informational ,,Arhiva
electronicd” se va asigura in limitele resurselor financiare alocate anual in bugetul

autoritatilor/institutiilor responsabile sau din alte surse neinterzise de lege.

5. Prezenta hotdrare intrd in vigoare de la data publicarii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

PRIM-MINISTRU
Contrasemneaza:

Viceprim-ministru, ministrul
Dezvoltarii Economice si Digitalizarii

Ministrul Justitiei



Aprobat prin
Hotararea Guvernului
nr. din 2025

CONCEPTUL
Sistemului Informational ,,Arhiva electronica”

Introducere

Sistemul informational ,,Arhiva Electronica” (in continuare — SI e-Arhiva) va
functiona in domeniul arhivarii in sectorul public, automatizand pastrarea pe termen
lung a inregistrarilor electronice care apartin Fondului Arhivistic de Stat al Republicii
Moldova.

In prezent, nu existd un sistem informational pentru pastrarea inregistrarilor
electronice, prin urmare fiecare autoritate publica si institutie publica is1 improvizeaza
propria solutie. In unele cazuri, aceste solutii nu sunt fiabile, existand riscul ca unele
inregistrari electronice sa fie pierdute definitiv.

Crearea sistemului informatic central de arhiva electronica este modalitatea
optima de a minimiza riscul pentru inregistrari la un cost rezonabil.

Capitolul I
Dispozitii generale

1. SI e-Arhiva este un sistem format din software si hardware care include,
pastreaza si ofera acces permanent la informatii digitale ale Fondului Arhivistic al
Republicii Moldova.

2. Scopul SI e-Arhiva este de a permite Agentiei Nationale a Arhivelor (in
continuare - ANA) sd realizeze stocarea si pastrarea inregistrarilor electronice aferente
Fondului Arhivistic al Republicii Moldova in mod eficient.

3. In sensul prezentului Concept se utilizeaza urmitoarele notiuni:

3.1. Consumator — o persoana sau un sistem, care utilizeaza arhiva pentru a gasi si
accesa informatiile pastrate la orice nivel de detaliu permis.

3.2. Comunitate desemnata — un grup identificat de potentiali consumatori care ar
trebui sa fie capabili sd inteleagd un anumit set de informatii.

3.3. Inregistrare — informatii inregistrate pe orice suport, care sunt create sau
primite 1n cursul activitatilor unei persoane fizice sau juridice, si al caror continut, forma
si structurd sunt suficiente pentru a furniza dovezi ale faptelor sau activitatilor.

3.4. Inregistrare arhivistici — inregistriri cirora li s-a acordat valoare arhivistici
de catre o arhiva publica ca urmare a unei evaluari.

3.5. OAIS — 1. Model de referinta pentru un sistem informatic arhivistic deschis
(OAIS), creat de Comitetul consultativ pentru sisteme de date spatiale, publicat si ca
ISO 14721:2012. 2. (asa cum este definit in modelul de referinta OAIS) Un sistem de
arhiva format din hardware, software, informatii, procese si proceduri bazate pe politici
puse 1n aplicare si operate de o organizatie si personalul acesteia.



3.6. Pachet de informatii — un container logic compus din informatii despre
continut (adica tinta initiald a conservarii) si/sau metadatele sale.

3.7. PIA — pachet de informatii arhivistice, care este pastrat in arhiva.

3.8. PID — pachet de informatii de diseminare, derivat din unul sau mai multe PIA
si trimis de arhive catre Consumator.

3.9. PIT — un pachet de informatii care este livrat de producator in arhiva.

3.10. Producator — O persoana, institutie sau sistem client care transfera informatii
in arhive.

4. Arhiva electronica faciliteazd operatorilor sai indeplinirea celor sase
responsabilitati de baza, astfel cum sunt definite in OAIS (a se vedea Tabelul 1).

Responsabilitatea obligatorie ce deriva din

Specificatii pentru SI e-Arhiva

OAIS

Negocierea si  acceptarea informatiilor | Arhivarea publicd este reglementata prin lege,
adecvate din partea producatorilor de | astfel incat ,negocierea” trebuie cititd ca ,,
informatii. acord asupra specificului procesului si a

rezultatelor”.

Obtinerea unui control suficient asupra
informatiilor furnizate la nivelul necesar
pentru a asigura conservarea pe termen lung si
permanent.

Presupune un control, in urma caruia pot fi
luate masurile de conservare necesare, de
exemplu, de a migra inregistrarile in alte
formate de fisiere sau de a le vizualiza
folosind software diferit de cel original (de
exemplu, prin emulatoare). Clarificarea
dreptului de autor si a altor drepturi legate de
acces face parte, de asemenea, din aceastda
responsabilitate. Controlul nu este un proces
pentru arhivele publice in majoritatea
cazurilor, ceea ce face foarte important sa nu
fie neglijat subiectul in cazurile rare in care
este relevant (de exemplu, includereade
arhive personale, creatii artistice etc.).

Determinarea, fie de sine statator, fie
impreund cu alte parti, ce entitati ar trebui sa
devind comunitatea desemnatd, adica

comunitdtile care ar trebui sd poata intelege
informatiile furnizate. Definitia comunitatii
desemnate include o determinare a bazei lor
de cunostinte.

Notiunea de ,,comunitatea desemnatad” rezulta
din Legea nr. 880/1992 privind Fondul
Arhivistic al Republicii Moldova si Hotararea
Guvernului 352/1992 cu privire la aprobarea
Regulamentului

Fondului arhivistic de stat, ca fiind toate
persoanele juridice si fizice. ,,Baza de
cunostinte” este un termen OAIS utilizat
pentru a defini cadrul contextual de intelegere
care poate fi asteptat de la consumatorii de
informatii de arhiva.

Asigurarea ca informatiile care urmeaza sa fie
pastrate sunt in mod corespunzator usor de
inteles pentru comunitatea desemnati. In
special, comunitatea desemnata ar trebui sa fie
capabild sa inteleagd informatia fara a avea
nevoie de resurse speciale, cum ar fi asistenta
expertilor care au produs informatiile.

Deoarece consumatorii sunt publicul larg si
cronologia este perpetud, nu se pot astepta
cunostinte specifice (spre deosebire de arhiva
interna pe termen scurt a unei agentii, unde
angajatii au o multime de cunostinte
contextuale despre subiect). Astfel, teoria
generald a arhivelor ofera indrumarea




adecvata pentru dezvoltarea descrierilor
arhivistice.

Urmarea depolitici si proceduri documentate
care asigurd cd informatiile sunt pastrate
impotriva tuturor situatiilor neprevazute
rezonabile, inclusiv  disparitia  arhivei,
asigurand ca acestea nu sunt niciodata sterse
decat daca sunt permise ca parte a unei
strategii aprobate. Nu ar trebui sa existe
decizii ad-hoc.

Protectia  impotriva  disparitiei  arhivei
inseamnd ca arhiva electronica trebuie sa fie
conceputd astfel incat toate informatiile (adica
atdt informatiile de continut, cat si
metadatele) sd poatd fi exportate in formate
care pot fi importate intr-un alt sistem de
depozit digital.

Punerea informatiilor pastrate la dispozitia
comunitdtii desemnate si permiterea -

Metodele specifice de furnizare a accesului si
a dovezilor de autenticitate vor fi dezvoltate

disemindrii informatiilor sub forma de copii | in timpul fazei de analiza detaliata.
ale continutului original transmis sau ca
urmare a acesteia, cu dovezi care sd sustina

autenticitatea acesteia.

Tabelul 1. Responsabilitatile obligatorii ale OAIS

5. Contextul SI e-Arhiva este prezentat in Figura 1. Fluxul de valoare si
capabilitdtile. Explicatiile diagramei sunt furnizate in Tabelul 2.
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Figura 1. Fluxul de valoare si capabilitatile

Element diagrama \ Descriere




@
Producétor

O persoanad, institutie sau sistem client care transfera
informatii in arhive.

Fumizor de
Solutii

O organizatie care ofera asistenta software, tehnica sau
intelectuald in orice fazd a ciclului de viatd al
informatiilor, de exemplu, furnizor de sisteme de
gestionare a inregistrarilor electronice, furnizor de
servicii de arhivare in cloud, furnizor de servicii de
digitalizare.

(@)
Arhiva

O organizatie care este responsabilda pentru
administrarea si gestionarea unei arhive digitale. In
contextul arhivei electronice din Republica Moldova:
Agentia Nationala a Arhivelor.

@
Consumator

O persoana sau un sistem, care folosesc arhiva.

Managementul fnregistréril or

Crearea si > Transmiterea 224
. Gestionarea  —-—» Inregistririlor
Inregistrani Active la Arhiva

In diagrama, ,Managementul inregistrarilor” este un
flux de valoare, careasigura pentru producitor ca
crearea inregistrarilor, utilizarea activa si trimiterea in
arhiva sunt coordonate eficient. Acesta consta din sub-
fluxurile: ,,.Crearea si Gestionarea Inregistrarilor
Active” si ,,Transmiterea Inregistrarilor la Arhiva”.
Inregistrarile pot fi in mai multe forme.

Gestionarea o8
transmitery

Negocierea
acordului
de prezentare

Selectarea i o
pregétirea
inregistrérlor

Exportarea
inregistrérilor

Transmiterea
inregistrérilor
la arhiva

Capacitatea ,,Gestionarea transmiterii” este necesara
pentru functionarea fluxului de valori ,,Transmiterea
inregistrarilor la arhiva”. ,,Gestionarea transmiterii”
este capacitatea producdtorilor de a gestiona software-
ul, hardware-ul, procesele si angajatii necesari pentru
extragerea continutului din infrastructurile lor digitale
in vederea transmiterii la arhiva.

Aceasta capacitate este adesea partajata cu furnizorii de
informatii si/sau arhivele care ofera asistenta tehnica si
instrumente relevante. De exemplu, in Danemarca,
agentiile din sectorul public externalizeaza de obicei
cea mai mare parte a acestei capacitati catre companii
specializate din sectorul privat, iar lista oficiala a
acestora contine 39 de nume de ,furnizori care au
pregatit si au aprobat una sau mai multe versiuni de
arhivare ale sistemelor IT”. In Estonia, majoritatea sub-
capacitatilor ,,Gestionarea transmiterii” sunt facilitate
de software-ul si consultanta ASTRA, furnizate de
Arhivele Nationale. Aranjamentul specific pentru
arhiva electronicd moldoveneasca va fi stabilit intr-o
faza mai detaliata de analiza a afacerii.




Acest flux de valoare asigura cd informatiile arhivate

sunt accesibile consumatorilor pe termen lung. Acesta
Primireagi 2> Gestionarea 2 Oferirea 2 . . . .
docaes s Ifommilr ———» awcemmi .. | €St€ iImplementat pe baza celor mai bune practici,

inregistraril or Arhivate lainformatii

Conservarea pe termen lung si Acces >

standarde si necesitati relevante ale consumatorilor.
Acest flux de valoare este deservit de mai multe
capacitati. Serviciile de afaceri care realizeaza aceste
capacitati sunt detaliate in diferite standarde de
arhivare. De exemplu, ,Primirea si stocarea
inregistrarilor” este acoperit de OAIS si PAIMAS.

Acces i reutilizare >

Fluxul de wvalori ,Acces si reutilizare” ofera
>
i o i consumatorilor informatii  arhivate, Iuand in
considerare restrictiile de acces aplicabile.

Aceasta capacitate se referd la redarea informatiilor
Feares dmlofg arhivate in asa fel Incat sa poatd fi utilizate de catre
consumator. Acest lucru poate fi realizat prin
furnizarea mediului software adecvat (de exemplu,
vizualizatoare, emulatoare) de catre Arhiva sau prin
livrarea informatiilor ca fisiere descércabile in formate
care pot fi redate de catre consumator folosind
software-ul disponibil In mod obisnuit. Alegerile
specifice 1n aceste chestiuni vor fi facute in timpul fazei

de analiza detaliata.

Tabelul 2. Explicatii ale diagramei ,, Fluxul de valoare si capabilitatile”

6. Dezvoltarea SI e-Arhiva va respecta legislatia existenta, standardele relevante si
cele mai bune practici.

7. Principiile de baza ale SI e-Arhiva sunt urmatoarele:

7.1. principiul legalitatii, care presupune crearea si exploatarea sistemului
informatic in conformitate cu legislatia nationala, a normelor si standardelor
internationale recunoscute in domeniu;

7.2. principiul plenitudinii datelor, care presupune asigurarea volumului complet al
informatiei colectate in conformitate cu actele normative;

7.3. principiul datelor sigure, care presupune asigurarea procedurilor de includere
si interactiune 1n sistem doar a datelor veridice prin utilizarea canalelor autorizate si
autentificate;

7.4. principiul securitatii informationale, care presupune asigurarea unui nivel
corespunzator de integritate, selectivitate, accesibilitate si eficientd pentru protectia
datelor de pierderi, alterari, deteriorari si de acces nesanctionat;

7.5. principiul scalabilitatii, care presupune asigurarea unei performante constante
a solutiei informatice la cresterea volumului de date si a solicitarii sistemului informatic;

7.6. principiul expansibilitatii, care presupune posibilitatea extinderii si completarii
sistemului informatic cu noi functii sau Tmbundtatirea celor existente;



7.77. principiul centralizarii, care presupune concentrarea informatiei arhivate de
persoane fizice si juridice Intr-un singur sistem informational;

7.8. principiul controlului, care presupune monitorizarea masurilor ce asigura
calitatea, fiabilitatea resurselor si sistemelor informationale ale Ministerul Justitiei,
precum si pastrarea si utilizarea rationald a acestora.

Capitolul II
Spatiul juridico-normativ

8. Actele normative ce reglementeaza crearea si functionarea SI e-Arhiva sunt:

8.1. Legea nr. 880/1992 privind Fondul arhivistic al Republicii Moldova;

8.2. Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale de
stat;

8.3. Legea nr. 71/2007 cu privire la registre;

8.4. Legea nr. 142/2018 cu privire la schimbul de date si interoperabilitate;

8.5. Legea nr. 124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de incredere;

8.6. Legea nr. 195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal;

8.7. Hotararea de Guvern nr. 352/1992 cu privire la aprobarea Regulamentului
privind Fondul arhivistic de stat;

8.8. Hotararea de Guvern nr. 733/2006 privind aprobarea conceptiei guvernarii
electronice;

8.9. Hotararea Guvernului nr. 562/2006 cu privire la crearea sistemelor si resurselor
informationale automatizate de stat;

8.10. Hotararea Guvernului nr. 1123/2010 privind aprobarea cerintelor fata de
asigurarea securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul
sistemelor informationale de date cu caracter personal;

8.11. Hotararea Guvernului nr. 709/2011 cu privire la unele masuri in domeniul e-
Transformare a guvernarii;

8.12. Hotararea Guvernului nr. 710/2011 privind aprobarea programului strategic de
modernizare tehnologica a guvernarii (e-Transformare);

8.13. Hotararea Guvernului nr. 656/2012 privind aprobarea programului privind
Cadrul de Interoperabilitate;

8.14. Hotararea Guvernului nr. 1090/2013 privind aprobarea Regulamentului
privind serviciul electronic guvernamental de autentificare si control al accesului
(MPass);

8.15. Hotararea Guvernului nr. 128/2014 privind aprobarea Regulamentului privind
utilizarea, administrarea si dezvoltarea platformei tehnologice comune (MCloud);

8.16. Hotararea Guvernului nr. 708/2014 privind aprobarea Regulamentului privind
serviciul electronic guvernamental de jurnalizare (MLog);

8.17. Hotararea Guvernului nr. 201/2017 privind aprobarea cerintelor minime
obligatorii de securitate cibernetica;

8.18. Hotararea Guvernului 414/2018 cu privire la masurile de consolidare a
centrelor de date in sectorul public si de rationalizare a administrarii sistemelor
informationale de stat;



8.19. Hotararea Guvernului nr. 143/2019 cu privire la organizarea si functionarea
Agentiei Nationale a Arhivelor;

8.20. Hotararea Guvernului nr. 211/2019 privind aprobarea Regulamentului privind
modul de utilizare a platformei de interoperabilitate (MConnect);

8.21. Hotararea Guvernului nr. 376/2020 privind aprobarea Regulamentului privind
modul de functionare si utilizare a serviciului guvernamental de notificare electronica
(MNotify);

8.22. Hotéararea Guvernului nr. 375/2020 pentru aprobarea Conceptului Sistemului
informational automatizat “Registrul imputernicirilor de reprezentare in baza semnaturii
electronice” (MPower) si a Regulamentului privind modul de tinere a Registrului
imputernicirilor de reprezentare in baza semnaturii electronice;

8.23. Hotararea Guvernului nr. 323/2021 pentru aprobarea Conceptului sistemului
informational ,,Catalogul semantic” si a Regulamentul privind modul de tinere a
Registrului format de Sistemul informational ,,Catalogul semantic”;

8.24. Hotararea Guvernului nr. 650/2023 privind Strategia de transformare digitala
a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030;

8.25. Hotararea Guvernului nr. 305/2024 cu privire la platforma de gazduire si
partajare a documentelor (MDocs);

8.26. Ordinul Ministrului Dezvoltarii Informationale nr. 78/2006 privind
Reglementarea tehnica “Procesele ciclului de viata al software-ului” RT 38370656-
002:2006;

8.27. Ordinul Ministrului Dezvoltarii Informationale nr. 94/2009 cu privire la
aprobarea unor reglementari tehnice;

8.8. Ordinul Serviciului de Stat de Arhiva nr. 1/2010 cu privire la Instructiunea de
ordonare a documentelor in organizatiile, institutiile si intreprinderile Republicii
Moldova;

8.29. Ordinul Serviciului de Stat de Arhiva nr. 57/2016 cu privire la aprobarea
Indicatorului documentelor-tip si al termenelor lor de pastrare pentru organele
administratiei publice, pentru institutiile, organizatiile si intreprinderile Republicii
Moldova si a Instructiunii privind aplicarea Indicatorului.

9. Principalele standarde si documente standard de consultat in timpul proiectarii e-
Arhiva sunt:

9.1. SM ISO 14721:2012 — Model de referinta pentru un sistem deschis de informatii
de arhiva, OAIS;

9.2. SM ISO 20652:2006 — Standardul Abstract al Metodologiei Interfetei
Producator-Arhiva, PAIMAS;

9.3. SM ISO 16363:2012 — Audit si certificare a depozitelor digitale de incredere,
TDR;

9.4. Specificatiile pachetului de informatii de arhivare electronica;

9.5. Arhitectura de referintd de arhivare electronica;

9.6. eACMM — Model de maturitate a capacitatii de arhivare electronica.



10. Functionalitatile de baza sunt grupate in entitati functionale, in conformitate
cu OAIS (conform Figurii 2).
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Figura 2. Entitati functionale OAIS

10.1. Ingerare —acceptarea de catre sistemul informational a PIT-ului de la
producatori, inclusiv asigurarea calitatii si pregatirea PIA-urilor pentru stocare si
gestionare 1n arhiva, precum si asigurarea interconexiunii cu sistemele informationale
ale producatorilor sau cu alte arhive care transfera inregistrari in arhiva electronica.

10.2. Stocarea arhivelor — stocarea, intretinerea si recuperarea PIA-urilor, inclusiv
primirea PIA-urilor de la Ingerare si adaugarea lor la stocarea permanenta, gestionarea
ierarhiei de stocare, reimprospatarea mediilor pe care sunt stocate fondurile de arhiva,
efectuarea verificarii de rutind si a erorilor speciale, furnizarea de capabilitdti de
recuperare in caz de dezastru si furnizarea PIA-urilor la Access pentru a onora
comenzile.

10.3. Gestionarea datelor — popularea, mentinerea si accesarea atit a informatiilor
descriptive despre fonduri arhivistice, cat si a datelor administrative utilizate pentru
gestionarea arhivei.

10.4. Administrare — servicii si functii pentru functionarea generald a sistemului
de arhiva, inclusiv negocierea acordurilor de depunere cu producatorii, auditarea
transmiterilor, gestionarea configuratiei sistemului, monitorizarea si imbunatatirea
operatiunilor de arhivare, inventariere, raportare, actualizarea fondurilor, mentinerea
standardelor si politicilor, furnizarea de asistenta pentru clienti.



10.5. Planificarea conservarii — monitorizarea mediului arhivei, furnizarea de
recomandari si planuri de conservare pentru a se asigura ca informatiile stocate raman
accesibile, usor de Inteles si utilizabile pe termen lung.

10.6. Acces — permite consumatorilor sa determine existenta, descrierea, locatia si
disponibilitatea informatiilor, precum si solicitarea si primirea acestora. Aceasta
deserveste atat utilizatorii interni, cat si cei externi prin PIA si verifica drepturile de
acces si urmareste utilizarea inregistrarilor.

10.7. Servicii comune — functionalitdti tehnice care permit operarea celor sase
entitati functionale de baza de mai sus, de exemplu, servicii de sistem de operare, servicii
de retea si servicii de securitate.

11. Structura interioara a entitdtilor functionale va fi definitd in cadrul analizei
detaliate pe baza standardelor mentionate la punctul 5.

12. In e-Arhiva este posibila verificarea semnaturii digitale si de semnare repetata
sau marcare temporard la slabirea algoritmilor criptografici.

Capitolul IV
Structura organizationala

13. Proprietarul SI e-Arhiva este statul.

14. Posesorul SI e-Arhiva este Ministerul Justitiei. Posesorul SI e-Arhiva asigura
conditiile organizatorice si financiare pentru functionarea SI e-Arhiva.

15. Detindtorul SI e-Arhiva este ANA. Detinatorul SI e-Arhiva asigurd crearea,
administrarea, mentenanta, dezvoltarea si exploatarea SI e-Arhiva.

16. Administrator tehnic al SI e-Arhiva este Institutia publicd Serviciul Tehnologia
Informatiei si Securitate Ciberneticd, care isi1 exercita atributiile conform cadrului
normativ in materie de administrare tehnica si mentinere a sistemelor informationale de
stat.

17. Furnizorii de informatii ai SI e-Arhiva (producatorii, in sensul OAIS) sunt
persoane fizice si juridice care creeaza inregistrari cu valoare arhivisticd sau au
permisiunea de a-si depune inregistrarile electronice pe termen lung la ANA.

18. Utilizatorii sistemului (consumatorii, in sensul OAIS) sunt utilizatorii fondului
arhivistic stabiliti Tn Legea nr. 880/1992 privind Fondul Arhivistic al Republicii
Moldova si Hotararea Guvernului 352/1992 cu privire la aprobarea Regulamentului
Fondului arhivistic de stat.

Capitolul V
Documente
19. Documente de intrare ale SI e-Arhiva:



19.1. Inregistriri electronice cu termen lung si permanent de pastrare care sunt
ingerate in arhiva,
19.2. Solicitarile de acces ale utilizatorilor.

20. Documente de iesire ale SI e-Arhiva:

20.1. Copii ale inregistrarilor arhivate;

20.2. Certificat de arhiva — document cu valoare juridica, eliberat de arhiva, care
cuprinde informatii despre existenta in documentele arhivei a unor date referitoare la
situatii si drepturi invocate in cererile solicitantilor;

20.3. Proces-verbal de primire-predare a dosarelor electronice pentru pastrarea
permanenta.

21. Documente tehnice ale SI e-Arhiva:
21.1. Rapoarte privind utilizarea sistemului;
21.2. Jurnale de audit ale actiunilor utilizatorilor din sistem.

Capitolul VI
Spatiul informational

22. Un sistem de arhiva digitald este similar conceptual cu un sistem de
management al arhivei — ambele proceseazd informatii despre anumite obiecte
informationale receptionate, care trebuie stocate, trebuie gasite cu usurinta, trebuie
livrate doar destinatarului potrivit, etc. Arhiva digitala este mult mai complexa, deoarece
obiectele informationale necesitd conservare activa si acumularea mai multor forme de
informatii suplimentare.

23. La cel mai nalt nivel de generalizare, SI e-Arhiva gestioneaza doua tipuri de
informatii: sarcina utila (informatiile reale care trebuie pastrate) si metadatele (diverse
informatii despre sarcina utili). In sensul cel mai restrans, sarcina utila este un fisier de
calculator (OAIS il numeste ,,Data Obiect”), care poate fi folosit de utilizatori prin
intermediul unor instrumente computationale, astfel incat sunt necesare informatii
suplimentare despre cum SI e-Arhiva trebuie sa redea fisierul (OAIS il numeste
,Informatii de reprezentare”).

24. Obiectele informationale ale SI e-Arhiva sunt urmatoarele (Figura 3):
24.1. Documentul — reprezinta actul receptionat de la furnizorul de informatie (de
la producator) pe suport de hartie sau in format electronic, pentru a fi inclus in SI e-
Arhiva. Identificatorul obiectului informational ,,documentul” este constituit din
numarul de ordine, generat de sistem in mod automat. Acest obiect informational este
caracterizat prin urmatoarelor categorii de date:
24.1.1. denumirea sau dupa caz numele/prenumele furnizorului de informatie;
24.1.2. IDNO sau dupa caz IDNP;
24.1.3. data emiterii documentului;
24.1.4. numarul si, dupad caz, seria documentului;
24.1.5. tipul si denumirea documentului;



24.1.6. data receptiondrii documentului de catre ANA.

24.2. Informatii de continut — reprezintd datele si elementele efective care
constituie obiectul informational propriu-zis;

24.3. Informatii Conservare Descriere — reprezintd datele despre starea de
conservare, conditiile de pastrare si modul de descriere arhivistica al obiectului
informational;

24 .4. Informatii Ambalare — reprezinta datele despre modul in care obiectul
informational este ambalat sau prezentat fizic sau digital: legatura sau cutia arhivistica,
dosarul, formatul digital, standardul de impachetare a fisierului sau containerul folosit
pentru transmitere

24.5. Informatii Descriptive — reprezintd metadatele descriptive care permit
cautarea si identificarea obiectului informational,

24.6. Informatii de Reprezentare — reprezintd modul in care continutul este redat
sau codificat pentru a fi inteles de sistem si de utilizators.

24.7. Alte tipuri de informatii, dupa caz.

Obiect
informational

Informatii
de continut

Informatii g0 ee

Conservare
Descriere

Informatii
Ambalare

Informatii
Descriptive

Informatii
de Reprezentare

(indica faptul

ci lista
nu este
exhaustiva)

Figura 3. Obiectele informationale

25. Obiectele informationale sunt gestionate in pachete de informatii (PI) care
contin informatii de ambalare (care identifica si delimiteaza PI) si descrieri de pachete
(care descriu obiectele informationale pentru a permite accesul eficient). Structura PI
este vizualizata in Figura 4. Pl-urile de arhiva electronica vor respecta specificatiile
pachetului de informatii de arhivare electronica (in conformitate cu pct. 9.4.).
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Figura 4. Continutul pachetului de informatii OAILS

26. Exista trei tipuri principale de pachete de informatii (a se vedea amplasarea lor
in Figura 2 Entitati functionale OAIS):

26.1. Pachet de informatii de trimitere (PIT) — este remis in arhiva de catre furnizor
de informatii (producétor);

26.2. Pachet de informatii arhivistice (PIA) — este transformat din PIT in arhiva
prin adaugarea informatiilor necesare pastrarii permanente, sau pe termen lung si
migrarea fisierelor in PIT in formate arhivistice:

26.2.1. Informatii permanente — informatii atribuite de valoare istorica si social-
juridica cu termen permanent de pastrare.

26.2.2. Informatii cu termen lung de pastrare — informatii atribuite cu valoare
istorica si social-juridica cu termen de pana la 75 ani de pastrare.

26.3. Pachet de informatii de diseminare (PID) — este creat in arhiva de la PIA
pentru a servi nevoilor de acces ale utilizatorilor (consumatorilor).

27. Fluxurile informationale detaliate vor fi determinate in faza de analiza
ulterioard, pe baza standardelor enumerate la punctul 9.

28. Pentru asigurarea functionarii corecte, SI e-Arhiva interactioneaza si
realizeaza schimbul de date, in conformitate cu standardele tehnice aprobate, cu
urmatoarele sisteme aflate in posesia altor autoritati publice:

28.1. Platforma de interoperabilitate (MConnect) — pentru schimbul de date cu alte
sisteme informatice si registre de stat;

28.2. Serviciul Integrat de Semndtura Electronicd Guvernamentala (MSign) —
pentru semnarea documentelor electronice;

28.3. Serviciul electronic guvernamental de autentificare si control al accesului
(MPass) — pentru autentificare si controlul accesului in cadrul sistemului;

28.4. Serviciul de Inregistrare Electronicd a Guvernului (MLog) — pentru a asigura
inregistrarea operatiunilor (evenimentelor) produse in cadrul SI e-Arhiva;

28.5. Serviciul de notificare electronicd guvernamentald (MNotify) — pentru
notificarea utilizatorilor;



28.6. Serviciul Guvernamental de Plati Electronice (MPay) — pentru plata si
incasarea platilor de la persoane fizice si juridice in procesul de prestare a serviciilor de
inregistrare a unitdtilor profesionale, emiterea documentelor confirmative.

28.7. Platforma de gazduire si partajare a documentelor (MDocs) — pentru livrarea
de notificari de arhiva si alte documente catre persoane fizice si juridice si pentru
ingerarea inregistrarilor daca analiza stabileste cd MDocs contine seturi complete de
documente (de exemplu, dosare de caz) impreuna cu descrieri de arhiva.

Capitolul VII
Spatiul tehnologic

29. Alegeri arhitecturale:

29.1. Modularitate — sistemul informational este structurat din mai multe nivele,
care reprezintd componente rezonabil de mici (spre deosebire de sistemele
informationale care contin un singur nivel), urmand principiile arhitecturii orientate spre
servicii, arhitectura micro-serviciilor sau altele similare;

29.2. Cloud-native computing — sistemul informational este conceput pentru a
profita de mediile de cloud computing (de exemplu, ambalat in containere,
implementarea este scriptabild, instalarea si recuperarea se realizeaza prin executarea
unui script automat, constd din mai multe copii separate, este scalabil automat si foarte
disponibil intre doua locatii, daca este necesar).

30. Arhiva electronicd a SI urmeaza sa fie gazduita pe Platforma tehnologica
guvernamentald comund MCloud (denumitd in continuare — Platforma MCloud) in
conformitate cu Hotararea Guvernului nr. 128/2014 cu privire la Platforma tehnologica
guvernamentald comund (MCloud).

31. In scopul asigurarii interoperabilitatii si a schimbului de date cu alte sisteme si
resurse informationale de stat, Agentia Nationald a Arhivelor inregistreaza activele
semantice utilizate in Sistemul informational ,,Catalogul semantic™.

32. Interfetele utilizatorilor se bazeaza pe tehnologii care permit utilizarea SI e-
Arhiva fard a fi necesara achizitionarea si instalarea unor programe software aditionale
pe calculatoarele utilizatorilor (consumatorilor).

33. Implementarea tehnologica a sistemului este conceputa cu capacitatea de a
migra toate informatiile pastrate in urmatoarea generatie a implementarii, atunci cand
cea actuala ajunge la sfarsitul duratei de viata.

34. Detaliile tehnice complete vor fi specificate in etapa de dezvoltare, de comun
acord cu posesorul si detindtorul e-Arhivei.



Capitolul VIII
Securitatea sistemului informatic si protectia informatiilor

35. Asigurarea securitatii informatiilor se va realiza in conformitate cu Cerintele
minime obligatorii de securitate cibernetica, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.
201/2017.

36. Securitatea datelor cu caracter personal, gestionate prin intermediul SI e-
Arhiva este asigurata in conformitate cu Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu
caracter personal.

37. SI e-Arhiva asigura realizarea urmatoarelor obiective de securitate:

37.1. autentificarea — garanteaza ca zonele restrictionate ale SI ,,e-Arhiva” vor fi
accesibile doar utilizatorilor cu o identitate verificatd prin serviciul electronic
guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass);

37.2. autorizarea — garanteaza ca utilizatorii autentificati prin serviciul electronic
guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass) pot accesa serviciile si
datele care corespund drepturilor lor de acces.

38. In cadrul SI e-Arhiva se asigura generarea si pastrarea inregistrarilor de audit
ale securitatii pentru operatiile de prelucrare a datelor cu caracter personal in conditiile
cadrului normativ in materie de protectie a datelor cu caracter personal.

39. SI e-Arhiva va utiliza functionalitatea de autentificare doar prin intermediul
serviciului electronic guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass).

40. Utilizatorii SI e-Arhiva vor fi autorizati sa acceseze doar blocurile functionale
si datele pentru care au permisiunile necesare, conform rolurilor fiecaruia. Utilizatorii si
rolurile acestora vor fi gestionate prin intermediul serviciului MPass. SI e-Arhiva va
prelua rolurile utilizatorilor din serviciul electronic guvernamental de autentificare si
control al accesului (MPass).

41. Un aspect important legat de securitate este necesitatea pastrarii inregistrarilor
de audit pentru analiza integritdtii SI e-Arhiva si pentru monitorizarea activitatii
utilizatorilor. SI e-Arhiva se va baza pe un mecanism de Inregistrari de audit dublu
(intern si cu utilizarea serviciului electronic guvernamental de jurnalizare (MLog), ce
urmeaza practicile internationale).

Capitolul IX
incheiere
42. Implementarea e-Archiva va determina urmatoarele avantaje:
42.1. Reducerea costurilor pentru persoanele juridice din sectorul public, scutindu-
le de responsabilitatea de a pastra inregistrarile pe termen lung si permanent.
42.2. Reducerea riscului de pierdere a informatiilor, cauzat de lipsa instrumentelor
sau procedurilor IT adecvate.



42.3. Imbunatatirea accesului la inregistrarile electronice arhivate.

43. Urmatorul pas In dezvoltare este o analiza detaliata a sistemului informational
pentru a determina serviciile, functiile si procesele pe care e-Archiva trebuie sa le
realizeze.

44. Implementarea SI e-Arhiva va avea loc etapizat, conform programelor de
actiuni elaborate suplimentar de dezvoltator in comun cu posesorul sistemului. Pentru
asigurarea sustenabilitatii si dezvoltdrii continue a SI e-Arhiva, vor fi instituite
mecanisme de actualizare periodicd a indicatorilor-cheie de performanta, colectare de
feedback din partea utilizatorilor, precum si audituri functionale si tehnice ale
sistemului.

45. Inainte de punerea in exploatare a SI e-Arhiva, Ministerul Justitiei va asigura
inregistrarea acestuia in Registrul resurselor si sistemelor informationale de stat.



NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul hotararii Guvernului privind aprobarea Conceptului Sistemului
informational ,,Arhiva electronica”

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la
elaborarea proiectului actului normativ

Proiectul hotédrarit Guvernului privind aprobarea Conceptului Sistemului
informational ,,Arhiva electronica” (in continuare SI e-Arhiva) a fost elaborat de
catre Ministerul Justitiei, in comun cu Agentia Nationald a Arhivelor (in continuare
- ANA). De asemenea, in procesul de elaborare a Conceptului, Agentia Nationala a
Arhivelor a beneficiat de suportul expertilor din Estonia in cadrul proiectului
,Moldova Cybersecurity rapid assistance II” derulat cu suportul financiar al
Consiliului Europei.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Introducerea arhivarii electronice si crearea conditiilor adecvate pentru
pastrarea permanentda a documentelor electronice in arhivele electronice, reprezinta
cuprinsul actiunii nr. 4.2.9., prevazuta in Planul de actiuni privind realizarea
Programului de implementare, pentru anii 2023-2026, a Strategiei de reforma a
administratiei publice din Republica Moldova pentru anii 2023-2030, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 352/2023. Aceasta actiune se incadreaza in obiectivul
general de a crea pana la finalul anului 2030 o administratie publica eficace, care va
dispune de practici democratice si va oferi servicii de nalta calitate cetdtenilor si
mediului de afaceri intr-un mod transparent si eficient, prin utilizarea tehnologiilor
moderne si a serviciilor inovatoare, care sd respecte cerintele integrarii europene
printr-un proces administrativ impartial, profesionist si responsabil.

Totodata, trebuie sa se retina ca necesitatea dezvoltarii SI e-Arhiva este trasata
st la actiunea 5.2.3. din Planul de actiuni al Programului de implementare, pe anii
2025-2027, a Strategiei de transformare digitala a Republicii Moldova pentru anii
2023-2030, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 308/2025.

De asemenea, prezentul proiect a fost elaborat in conformitate cu actiunea nr.
55, care a fost setatd in Planul de actiuni al Ministerului justitiei pentru anul 20235,
aprobat prin Ordinul ministrului justitiei nr. 36/2025, realizarea careia va contribui
la asigurarea eficientei si transparentei institutionale prin transformare digitala.

Conform prevederilor art. 18 alin. (1) din Legea nr. 467/2003 cu privire la
informatizare §i la resursele informationale de stat, autoritatile publice au dreptul sa
creeze, in limita competentelor si in conformitate cu legislatia, tehnologii, sisteme si
retele informationale n scopul asigurarii activitatii proprii si al prestarii de servicii.
Prin urmare, conform prezentului proiect, Ministerul Justitiei, prin intermediul ANA,
va asigura crearea SI e-Arhiva, si va participa la elaborarea Regulamentului resursei
informationale formate de Sistemul informational ,,Arhiva electronica”.

Totodata, potrivit art. 7° din aceeasi lege, sistemele si resurselor informationale
de stat se supun documentarii in mod obligatoriu. Astfel, pentru dezvoltarea si
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punerea in aplicare a SI e-Arhiva in calitate de resursa informationald de stat, este
obligatorie aprobarea, inclusiv, a conceptului sistemului informational, conform
cadrului normativ metodologic privind crearea, administrarea, mentenanta,
dezvoltarea si scoaterea din exploatare a sistemelor informationale de stat.

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia,
inclusiv a cadrului normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

Schimbarile accelerate 1n domeniul informatiei, precum dezvoltarea retelelor de
,Cloud computing” si a documentelor electronice, dar si volumul colosal de
informatii lasd amprenta asupra tuturor aspectelor activititii umane. In acest sens,
arhivistica, in calitatea sa de parte integrantd a sistemelor de informare, este
influentatd de schimbarile care solicita flexibilitate manageriala si resurse
suplimentare necesare pentru a face fata provocarilor.

Prin urmare, evolutia tehnologiilor informationale si a domeniilor aferente
impun ca arhivele din Republica Moldova sa actioneze in ritmul evolutiilor din
domeniul IT si sa fie flexibile, adaptabile la noile standarde si prioritati dictate de
contextul international, sd abordeze modele noi de gestionare a documentelor,
indiferent de suportul acestora sau de purtitorul de informatie. La randul lor,
documentele electronice trebuie arhivate in corespundere cu cele mai bune practici
si rigori interne $i internationale.

Or, la etapa actuala pentru ANA devine tot mai acutd identificarea solutiilor
optime de eficientizare a activitdtii sale in domeniul metodelor noi de stocare si
pastrare a fluxului de documente. In activitatea sa, arhivele de stat opereazi cu un
numar semnificativ de documente arhivate, iar solicitarile zilnice de eliberare a
copiilor, ridicare a originalelor sunt foarte anevoioase si costisitoare.

Cadrul normativ de baza pentru utilizarea documentelor -electronice,
semndturilor electronice, sigiliilor electronice si a altor servicii electronice,
reglementat de Legea nr. 124/2022 cu privire la identificarea electronica si serviciile
de incredere, stabileste expres la art. 50 alin. (4) urmatoarele: ,,Pentru pastrarea in
arhivd a documentelor electronice se utilizeazd arhiva electronica. Guvernul
stabileste categoriile de documente electronice pentru pastrarea carora se utilizeaza
arhiva electronica securizatd.” Astfel, se constatd ca, desi, cadrul normativ
reglementeaza necesitatea utilizarii arhivei electronice, pana in prezent nu a fost creat
un sistem informational in acest sens, care sd permitd transpunerea in practica a
prevederilor legale.

Totodata, crearea si dezvoltarea unui sistem informational al arhivei electronice
este necesara in vederea completarii componentelor Spatiului informational unic al
Portalului informational de stat si a lantului de gestionare a documentelor electronice,
ceea ce reiese inclusiv din Conceptia Sistemului integrat de circulatie a
documentelor electronice (SICDE), aprobata prin Hotararea Guvernului nr.
844/2007, care prevede urmatoarele:

,11. [...] Dupa aprobare, in modul stabilit, documentului i se atribuie
statutul de act juridic si urmeaza sa fie introdus in Registrul de stat al actelor
juridice. Din SICDE in baza de date a Sistemului informational ,,Arhiva
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Nationala” trebuie expediate categoriile documentelor determinate prin lege,
la expirarea termenelor stabilite.

Toate cele trei sisteme (SICDE, Registrul de stat al actelor juridice si
Arhiva Nationald) utilizeaza unul si acelasi obiect informational -
documentul (care apare in aceste sisteme, respectiv, ca fisa de inregistrare, act
juridic si document de arhiva), si corespunzator, unul si acelasi identificator.

Interactiunea SICDE cu alte componente ale Spatiului informational unic
se efectueaza prin Portalul informational de stat.”

Analiza legilor speciale din diverse domenii denotd ca necesitatea pastrarii
documentelor in format electronic reprezinta o necesitate stringenta a zilelor noastre.
Astfel, reglementari care prevad intr-un fel sau altul obligatia tinerii arhivei in format
electronic sunt, spre exemplu, urmatoarele: art. 39 alin. (5) din Legea nr. 68/2016 cu
privire la expertiza judiciara §i statutul expertului judiciar', art. 43 alin. (1) din
Legea nr. 113/2007 a contabilitatii®, art. 36 alin. (4) Legea nr. 69/2016 cu privire
la organizarea activitatii notarilor®, art. 21 alin. (3) din Legea nr. 290/2024 cu privire
la evidenta retelelor edilitare®, art. 89! alin. (13) din Legea nr. 797/1996 pentru
adoptarea Regulamentului Parlamentului’, etc.

La etapa actuala, pastrarea documentelor are loc in arhivele persoanelor juridice
st fizice, care completeaza, elaboreaza si emit documente, activitati care au loc in
mare parte pe suport de hartie. Zilnic, arhivele de stat opereaza cu un numar
semnificativ de documente arhivate, dat fiind faptul numeroaselor solicitari adresate,
de eliberare a copiilor la documente sau ridicarea originalelor in baza ordonantelor
organelor de urmarire penala.

Toate fondurile de arhiva au inventare si alte cataloage, care au menirea de a
tine evidenta pentru a regasi informatia solicitatd, Tnsa majoritatea lor sunt in limba
rusd. Cataloagele de arhiva au inceput a fi intocmite in limba romana dupa declararea
independentei Republicii Moldova. Unele instrumente generale de cautare au fost
publicate, insd reglementarile si sistemele informationale privind arhivarea
electronicd, inclusiv a documentelor electronice sunt superficiale, fie chiar
inexistente.

In consecintd, de rand cu deterioririle frecvente ca urmare a adresarilor repetate
la unele si aceleasi documente, arhivarea lor pe suport de hartie si administrarea
acestei arhive este foarte costisitoare si anevoioasd. Or, pastrarea fizica a
documentelor presupune anumite riscuri printre care: pierderea sau amestecul de

Uart. 39 alin. (5): ,,Arhiva rapoartelor de expertiza este tinutd suplimentar si in format electronic, cu pastrarea
continutului initial intact al documentelor §i asigurarea conditiilor de protectie impotriva modificarii acestuia.”

2 art. 43 alin. (1): ,,Entitatea este obligatd sd péstreze pe suport de hirtie sau in formai electronici documentele
contabile care includ: documentele primare, registrele contabile, situatiile financiare si alte documente aferente organizarii
si tinerii contabilitatii (denumite in cele ce urmeaza documente contabile).”

3 art. 36 alin. (4): ,,Notarul dupi caz, Camera Notariald poate tine arhiva activititii notariale si in format digital.
Arhiva activitatii notariale in format digital se tine in conditiile prevazute de legislatie.”

4 art. 21 alin. (3): ,,Detindtorul Registrului poartd rdspundere civild pentru cauzarea prejudiciilor entitatii si
operatorului retelei edilitare prin deteriorarea sau pierderea actelor din arhiva electronica a institutiei.”

5 art. 89! alin. (13): ,,Raportul privind rezultatele votirii prin mijloace electronice se stocheazi si se arhiveazi in
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documente, degradarea fisierelor arhivate ca urmare a consultarii repetate sau urmare
a conditiilor inadecvate de pastrare, etc. Concomitent, multiplicarea repetatd a
documentelor din arhiva fizicd duce la majorarea cheltuielilor, iar, regasirea unui
document este dificila in timp, fapt ce duce la scaderea operativitatii privind
prezentarea informatiei solicitate, catre public sau organele de drept.

Mentionam ca de peste un deceniu institutiile publice creeaza documente
electronice si realizeazd managementul lor in sistemele informationale interne. Insa
la moment lipseste procedura de arhivare a lor in format electronic si ulterior
transmiterea la pastrare catre ANA in conformitate cu termenii stabiliti de legislatia
in vigoare. Astfel survine riscul pierderii acestor documente care sunt parte valoroasa
a patrimoniului arhivistic national.

Luand in consideratie cele expuse, survine necesitatea digitizarii si arhivarii
electronice a documentelor.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Conceptul SI e-Arhiva presupune prezentarea-cadru a sistemului informational
ce urmeaza a fi utilizat de catre:

e persoane juridice de drept public si privat, pentru crearea si tinerea arhivelor
electronice proprii, in vederea pastrarii si gestiunii documentelor electronice
supuse arhivarii de scurta durata si medie;

e arhivele de stat, pentru pastrarea si gestiunea documentelor electronice
supuse arhivarii de durata lunga si permanenta.

La crearea SI e-Arhiva s-a tinut cont de faptul ca, compatibilitatea acestuia cu
alte sisteme informationale reprezintd o prioritate a politicilor promovate de
Guvernul Republicii Moldova. Astfel, sistemul este gazduit pe platforma
guvernamentalad comund MCloud si in acest fel face uz de atributele de elasticitate si
scalabilitate a mediului virtual, in vederea asigurarii necesitatilor detinatorilor de
arhive electronice.

Conceptul SI e-Arhiva stabileste mecanismul de functionare a SI e-Arhiva,
precum si modul de organizare a continutului sau informational. Respectiv, include
urmatoarele capitole de baza:

e Introducere: se descriu preconditiile care au impus necesitatea elaborarii
conceptului, viziunea, domeniul de aplicabilitate etc.);

e Disporzitii generale: include scurta descriere a SI e-Arhiva, descrierea
notiunilor utilizate in text, descifrarea principiilor SI e-Arhiva, responsabilititile
obligatorii si specificatiile pentru e-Arhiva;

e Spatiul juridic: sunt listate actele normative care guverneaza domeniul
arhivarii/domeniul arhivarii electronice, inclusiv actele ANA si ale structurilor
acesteia aplicabile domeniului de reglementare;

o Spatiul functional: oferd descrierea functiilor SI e-Arhiva, contururile
functionale ale sistemului, gradul, liniile si subiectii de interconectare in cadrul
sistemului informational,;




e Structura organizationala: include enumerarea principalilor participanti ai
sistemului, detinatorului, administratorului tehnic, furnizorilor de informatii si
utilizatorilor;

e Documentele SI e-Arhiva: include tipurile de documente: documente de
intrare, documente de iesire, documente tehnice;

o Spatiul informational: listeaza obiectele informationale, procedura de predare
si preluare a documentelor; tipurile de pachete de informatii;

e Spatiul tehnologic: descrie specificatiile tehnice de functionare a SI ,,e-
Arhiva”, integrarea cu alte sisteme guvernamentale etc.;

o Securitatea sistemului informatic §i protectia informatiilor: include prevederi
privind cerintele specifice securitatii SI e-Arhiva, precum si securitatea datelor cu
caracter personal.

o Incheiere.

Arhitectura sistemului este conceputd dupd schema-tip a infrastructurii unui
sistem informational si este orientatd pe servicii, ceea ce-1 va permite interconectarea
st utilizarea serviciilor guvernamentale de platforma (MPass, MSign, Mpay, MLog,
MNotify), in vederea schimbului de date cu alte sisteme informationale sau resurse
informationale, prin intermediul platformei de interoperabilitate MConnect.

De asemenea, prezentul proiect reglementeaza masurile de asigurare a protectiei
si securitdtii informationale a SI e-Arhiva, identificind obiectele ce necesitd a fi
protejate si propune metodele de protectie, inclusiv cele de contracarare a pericolelor
informationale. Intru garantarea unui nivel necesar de integritate, confidentialitate si
accesibilitate a resurselor informationale, SI e-Arhiva va respecta obligatiile de
asigurare a securitdtii cibernetice, aprobate prin Hotardarea Guvernului nr. 562/2025.

In acest context, securitatea informationala a sistemului va asigura:

a) confidentialitatea informatiei, inclusiv prin limitarea accesului la informatie
pentru persoanele fard drepturi si imputerniciri corespunzatoare;

b) integritatea informatiei, adica prevenirea introducerii, modificarii, copierii,
actualizdrii si nimicirii neautorizate a informatiei;

c) protectia infrastructurii informationale impotriva deteriorarilor si
tentativelor de modificare a functionalitétii sistemului.

Pentru indeplinirea sarcinilor privind asigurarea securitdtii informationale si a
protectiei datelor cu caracter personal, in sistem vor fi utilizate mecanismele de
autentificare si autorizare a utilizatorilor prin intermediul serviciului MPass si alte
mijloace proprii ale sistemului, sau prin MLog — in cazul realizarii management-ului
de acces si inregistrare a actiunilor, dar si auditul sistemului.

Sistemul informational urmeaza sa raspunda cerintelor definite in Concept si sa
asigure informarea corecta, completd si in timp util a factorilor de decizie. In acest
sens, arhiva electronicd va permite obtinerea informatiilor reale si concrete, fiind
completate cu imaginile documentelor din arhiva fizica.

Functionalitatile de baza ale sistemului informational pot fi enumerate astfel:

1) evidenta documentelor electronice in cadrul fondului arhivistic;




2) pastrarea documentelor electronice pentru perioada stabilitd de cadrul
normativ;

3) transmiterea documentelor electronice spre pastrare de la o arhiva la alta;

4) lichidarea documentelor electronice in rezultatul expirarii termenelor
stabilite pentru pastrarea lor.

Beneficiile care le asigurd arhivarea electronica sunt urmatoarele:
integrarea Intr-o singura interfatd a tuturor documentelor;
administrarea intr-un mod eficient a unui numar mare de documente;
posibilitatea de lucru in retea;

securitatea accesului la documente;

excluderea pierderilor de documente, deteriorarii in timp a acestora;

e spatiul redus de stocare a datelor electronice (volumul de pastrare mic si
portabilitatea mare);

e multiplicarea comoda si ieftind a documentelor electronice;

e crearea unui back-up al intregului sistem de stocare a datelor, cu posibilitatea
salvarii acestuia 1n alt spatiu geografic;

e utilizarea unui document de catre mai multi utilizatori simultan;

e posibilitatea efectuarii anumitor operatiuni specifice fara afectarea
originalelor (ridicarea documentelor de conformitate, studierea documentelor de
valoare);

e cresterea nivelului de automatizare, de protectie si de accesibilitate la
documente, prin asigurarea unui sistem de securitate si confidentialitate a acestora;

e operativitatea accesului la informatiile solicitate.

Prezentul proiect delimiteaza subiectii raporturilor juridice in domeniul crearii,
dezvoltarii si utilizarii sistemului informational, reglementand competenta acestora.
Deci, posesor al sistemului se propune a fi desemnat Ministerul Justitiei, detindtor —
ANA si administrator tehnic — Institutia publica Serviciul Tehnologia Informatiei si
Securitate Cibernetica.

Totodatd, mentiondm cd autoritatile publice, institutiile, organizatiile si
intreprinderile, care asigura evidenta, pastrarea si completarea Fondului arhivistic de
stat, conform prevederilor Legii nr. 880/1992 privind Fondul Arhivistic al Republicii
Moldova, vor asigura ordonarea documentelor electronice etapizat, imediat dupa
lansarea SI e-Arhiva, in conformitate cu procedurile stipulate in acest sens.
Documentele electronice ordonate se vor transmite intr-o forma consolidata catre
Fondul arhivistic de stat in conformitate cu termenii stabiliti in acest sens.

Obiectivele SI e-Arhiva sunt:

e completarea fondului arhivistic cu documente electronice, care au un termen

permanent de pastrare;

e c¢videnta documentelor electronice;

e asigurarea pastrarii si integritatii documentelor pentru perioada stabilitd;




e crearea unei baze de date stiintifico-informative a documentelor
primite/pastrate;

e valorificarea documentelor electronice;

e analiza starii documentelor electronice.

Prin implementarea noului sistem informational se urmareste tranzitia de la
documentele in format de hartie la cele in format electronic, pastrate in arhiva
electronicd. Responsabilii de pastrarea si valorificarea documentelor din arhive vor
asigura accesul la documentele incluse in SI e-Arhiva. Arhiva electronica este unica
solutie pentru a arhiva documentele electronice si pentru a prelungi durata de viata a
documentelor originale, pe suport de hartie, pentru a le proteja contra degradarii
fizice, dispunand de copia electronica a documentului.

Elaborarea si implementarea SI e-Arhiva reprezinta o solutie corespunzatoare
pentru a prelungi durata de viatd a documentelor originale si a proteja informatia
inregistrata pe ele. Prin procedeul de arhivare electronicd, accesul la documente se
va realiza usor si rapid, de pe orice dispozitiv si in mod securizat. Prin urmare,
implementarea unui sistem informational de arhiva electronica are drept scop
pastrarea in mod centralizat a tuturor categoriilor de documente, date si informatii
existente in autoritdti publice, institutii, organizatii si intreprinderi, pentru prestarea
serviciilor de calitate si satisfacerea necesitatilor, asigurarea garantiilor si respectarea
drepturilor populatiei, promovarea principiilor inovative fundamentate pe experienta
umana si contextul european, in conditii legale si transparente.

Ca urmare a implementarii SI e-Arhiva vor putea fi evidentiate urmatoarele
efecte pozitive:

e completarea, evidenta, pastrarea/conservarea si valorificarea patrimoniului
documentar al fondului arhivistic national, constituit electronic, in mod sigur,
calitativ si operativ;

e dezvoltarea competentelor digitale a persoanelor implicate in procesele
arhivistice;

e sporirea competitivitatii organizatiilor care tranziteaza la procese bazate pe
documente electronice;

e sporirea calitdtii datelor pastrate in arhive;
reducerea costurilor de valorificare a fondurilor arhivistice;
diminuarea costurilor pentru activitatile de arhivare;
contribuirea la protectia mediului;
intensificarea procesului de digitizare a documentelor fondului arhivistic;

e dezvoltarea digitald a Republicii Moldova si a serviciilor publice electronice,
prestate cu celeritate.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost
luate 1n considerare




Optiuni alternative nu au fost analizate, deoarece realitatile tehnologice
informationale actuale impun in mod imperios crearea unui sistem informational al
arhivei electronice, iar conform prevederilor legale, citate mai sus, este
indispensabild aprobarea de catre Guvern a conceptului SI e-Arhiva.

Perpetuarea starii existente va duce la:

1. mentinerea costurilor nejustificate de arhivare si valorificare a
documentelor pe suport de hartie, care depasesc cu mult costurile de arhivare si
valorificare a Tnregistrarilor electronice, in baza tehnologiilor informationale;

2. denaturarea sau chiar pierderea atributelor ce confera autenticitate
documentelor, or, semnaturile electronice pot fi pierdute integral sau compromise
partial la etapa de transpunere a lor pe suport de hartie;

3. ratarea oportunitatii de indexare si valorificare curentd sau in scopuri de
analiza si cercetare stiintifica a documentelor depozitate;

4. admiterea erorilor la transcrierea manuald a datelor pe hartie;

5. lipsa evidentei coordonate a documentelor, in special al celor electronice;

6. alterarea/disparitia documentelor electronice, dar si al celor pe suport de
hartie (care pot fi afectate in timp, chiar s1 in conditiile de pastrare corespunzatoare,
in spatii special amenajate/destinate arhivelor);

7. mentinerea unor sisteme de evidenta arhaice, neajustate la cerintele actuale;

8. reducerea celeritatii procesului de cdutare si identificare a documentelor;

9. stagnarea proceselor novatoare de trecere la documentul electronic din cauza
obligativitatii arhivarii documentelor pe suport de hartie.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Instituirea arhivei electronice va implica uniformizarea cerintelor referitoare la
intocmirea, perfectarea si inregistrarea documentelor in domeniul lucrarilor de
secretariat si de cancelarie si in cel al arhivarii documentelor electronice si/sau pe
suport electronic. Beneficiile imediate ale arhivarii electronice a documentelor se
refera la simplificarea fluxului informational si reducerea costurilor operationale. Pe
termen lung, productivitatea si eficienta serviciilor, dar si a angajatilor va creste ca
urmare a simplificarii procesului de cautare si acces la informatie.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Cheltuielile exacte pentru elaborarea SI e-Arhiva, nu pot fi stabilite cu
certitudine la aceasta etapa, odata ce costul exact poate fi identificat doar dupa
elaborarea si aprobarea conceptului, dar si elaborarea caietului de sarcini.

Totusi, unele estimari aproximative pot fi efectuate prin analogie cu alte sisteme
informationale care au fost dezvoltate in trecut, ludnd in calcul tipul sistemului
preconizat si a spectrului de functionalititi tehnologice necesare. In acest context,
precizam cd suma estimativd pentru dezvoltarea si implementarea SI e-Arhiva a
Estoniei a presupus cheltuieli in valoare de 45 648 388 lei. Aceasta suma corespunde




cu devizul de cheltuieli al partenerilor de dezvoltare din Estonia, care au elaborat un
sistem similar de e-arhiva.

Astfel, dezvoltarea si mentinerea functionala a SI e-Arhiva pentru primul
an de implementare, se va realiza din contul mijloacelor alocate de catre
partenerii de dezvoltare.

Specificam ca, ulterior, anual, in baza evaluarii costurilor necesare pentru
administrarea, mentenanta si dezvoltarea continud a SI e-Arhiva se vor inainta
propuneri Ministerului Finantelor de solicitare a mijloacelor financiare necesare, in
conformitate cu prevederile Legii finantelor publice si responsabilitatii bugetar-
fiscale nr. 181/2014, pentru a fi incluse in legea bugetului de stat pe anul respectiv.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

Persoanele juridice de drept privat vor beneficia de SI e-Arhiva pentru crearea
si tinerea arhivelor electronice proprii, in care se vor pastra si gestiona documentele
electronice, necesare de a fi supuse arhivarii de scurtd durata si medie.

4.4, Impactul social

A se vedea la pct. 3 beneficiile si efectele implementarii SI e-Arhiva.

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal

Sistemul informational va asigura protectia datelor cu caracter personal in
conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare, inclusiv:

a) confidentialitatea informatiei, prin limitarea accesului la informatie pentru
persoanele fara drepturi si imputerniciri corespunzatoare;

b) integritatea informatiei, adica prevenirea introducerii, modificarii, copierii,
actualizarii s1 nimicirii neautorizate a informatiei.

4.4.2. Impactul asupra echitatii s1 egalitatii de gen

Nu este aplicabil.

4.5. Impactul asupra mediului

Ca urmare a dezvoltarii si credrii SI e-Arhiva, mediul va fi afectat pozitiv, avand
in vedere reducerea cantitatii de hartie consumata pentru arhivarea documentelor, dar
si a spatiilor pentru pastrarea arhivelor fizice.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Nu este aplicabil.

S. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in
legislatia nationala

Nu este aplicabil.

5.2. Masuri normative care urmaresc crearea cadrului juridic intern necesar
pentru implementarea legislatiei UE

Nu este aplicabil.




6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

Conform prevederilor art. 20 al Legii nr. 100/2017 cu privire la actele
normative elaborarea prezentului proiect de hotarare a Guvernului a fost demarata
odatd cu publicarea pe pagina web-oficiala a Ministerului Justitiei la compartimentul
Lwlransparenta decizionala”, directoriul ,,Proiecte de acte normative”, ,,Registrul
proiectelor de acte normative” a ANUNT-ului privind initierea procesului de
elaborare a proiectului hotararii Guvernului cu privire la aprobarea Conceptului
Sistemului informational ,,Arhiva electronica” (nr. de ordine 1020).

in scopul respectarii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in
procesul decizional, proiectul hotararii Guvernului privind aprobarea Conceptului
Sistemului informational ,,Arhiva electronicd” si nota de fundamentare au fost
plasate pe pagina web oficiala a Ministerului Justitiei www.justice.gov.md,
compartimentul Transparenta decizionala, directoriul Proiecte de acte normative
remise spre coordonare si pe platforma guvernamentald www.particip.gov.md.

Proiectul a fost consultat prealabil cu Agentia de Guvernare Electronica,
propunerile acesteia fiind reflectate in continutul proiectului.

7. Concluziile expertizelor

Nu este aplicabil.
Conform art. 28 alin. (2) lit. g) din Legea integritatii nr. 8§2/2017 conceptele
sistemelor informationale sunt exceptate de la expertiza anticoruptie.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Conform prevederilor art. 7° din Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare
si resursele informationale de stat, sistemele si resursele informationale de stat se
supun documentdrii in mod obligatoriu. Astfel, pentru dezvoltarea si punerea in
aplicare a unui sistem informational automatizat in calitate de resursd informationala
de stat, este obligatoriu sa fie elaborate si aprobate un sir de documente aferente
acestur sistem informational. Astfel, documentele sistemelor si resurselor
informationale de stat sunt:

a) conceptul sistemului informational, in care sa fie definite: spatiul functional,
structura organizatorica, spatiul informational, spatiul tehnologic, securitatea
sistemului informational si protectia informatiei;

b) caietul de sarcini al sistemului informational, care include cerintele
functionale si tehnice in conformitate cu care se creeaza sistemul informational;

c¢) regulamentul resursei informationale, care sd cuprinda: reglementari privind
drepturile si obligatiile subiectilor raporturilor juridice aferente credrii si tinerii
resursei informationale; modalitatea de tinere a resursei informationale; procedura de
inregistrare, modificare, completare si radiere a datelor; procedura de interactiune cu
furnizorii de date; masuri privind asigurarea securitdtii resursei informationale,
precum si caracteristicele de identificare a documentelor.

Prin urmare, dupa adoptarea proiectului de Concept al SI e-Arhiva, pana la
punerea acestuia in exploatare, urmeaza a fi aprobat Regulamentul resursei
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informationale formate de SI e-Arhiva. In aceeasi ordine de idei, va fi necesard
elaborarea instructiunilor, a caietului de sarcini al SI e-Arhiva, care va include
cerintele functionale si tehnice a sistemului.

Instituirea arhivei electronice va implica uniformizarea cerintelor referitoare la
intocmirea, perfectarea si Inregistrarea documentelor in domeniul lucrdrilor de
secretariat i de cancelarie si in cel al arhivarii documentelor electronice si/sau pe
suport electronic.

Din perspectiva lansarii si implementarii SI e-Arhiva este necesara ajustarea
Regulamentul Fondului Arhivistic de Stat, aprobat prin Hotardrea de Guvern nr.
352/1992, intru executarea Legii 880/1992 si care reglementeaza de o manierd mai
detaliatd procedura organizarii completarii, pastrarii si evidentei documentelor,
precum si modul lor de utilizare.

De asemenea, un alt document important este Hotararea de Guvern nr.
618/1993 pentru aprobarea Regulilor de intocmire a documentelor organizatorice i
de disporzitie si Instructiunii-tip cu privire la tinerea lucrarilor de secretariat in
organele administratiei publice centrale de specialitate si ale autoadministrarii
locale ale Republicii Moldova, care la fel nu este adaptatd cerintelor arhivarii
documentelor digitale.

Mai mult ca atat, urmeaza a fi ajustate si revizuite regulamentele interne ale
autoritdtilor care contribuie la completarea Fondului Arhivistic al Republicii
Moldova.

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului
actului normativ

Pentru a asigura lansarea si buna implementare a SI e-Arhiva, va fi necesara
desfasurarea cursurilor de instruire pentru reprezentantii autoritatilor implicati in
procesele de arhivare.

Conform proiectului, ANA va asigura crearea SI e-Arhiva si va contribui la
elaborarea Regulamentului privind organizarea si functionarea sistemului
informational respectiv.

De asemenea, reiesind din necesitatea stringentd de a crea toate premisele
necesare pentru demararea procesului de implementare a SI e-Arhiva, se propune ca
prezentul proiect sd intre In vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

Secretar de stat Eduard SERBENCO
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Ministerul Justitiei

Institutia publica ,,Agentia de Guvernare Electronica” (in continuare - AGE) a
examinat proiectul de hotardre cu privire la aprobarea Conceptului Sistemului
Informational ,, Arhiva electronicda” prezentat pentru coordonare prealabild, si, in
limitele competentelor institutiei, prezentam urmatoarele obiectii si propuneri:

Propuneri de ordin general:

1. In urma examinirii proiectului de hotirare in cauzi, remarcam ci, in clauza
de adoptare, ca unul din temeiurile juridice de adoptare a actului normativ, se face
trimitere la art.49 si 50 din Legea nr.124/2022 privind identificarea electronica si
serviciile de incredere. De altfel, si in nota de fundamentare, se mentioneaza ca, pana
in prezent, norma art.50 alin.(4) din Legea nr.124/2022 care se referd la competenta
Guvernului de stabilire a categoriilor de documente electronice pentru pastrarea
carora se utilizeaza arhiva electronica securizata, inca nu a fost transpusa in practica
Tn acest context, consideram ci dispozitiile Legii nr.124/2022 urmeazi a fi
interpretate si aplicate prin coroborare cu notiunea ,,document electronic” din art.2

al legii prenotate, definitd ca si continut in forma electronica, in special sub forma
de text ori de Tnregistrare sonora, vizuala sau audiovizuala, caruia i-a fost aplicata
semndatura electronica sau sigiliul electronic. De asemenea, la acelasi articol din
lege, este definitd si notiunea ,,arhiva electronica securizata”, care semnifica
depozit structurat de documente electronice, care asigura confidentialitatea,
nonrepudierea si integritatea acestora si care garanteaza valoarea probanta in timp a
documentelor electronice.

In alti ordine de idei, considerim obligatoriu si precizim ci, in redactia in
vigoare, Legea nr.880/1992 privind Fondul Arhivistic al Republicii Moldova, care
stabileste principiile de baza ale organizarii activitatii de completare, evidenta,
pastrare si utilizare a Fondului Arhivistic al Republicii Moldova, nu contine nici o
normd primard care sa reglementeze conceptul de ,,Arhiva electronica” ca parte
componentd a Fondului Arhivistic al statului s1, in general, nu reglementeaza relatiile
conexe domeniului tehnologiei informatiei si comunicatiilor.

Document semnat electronic in conformitate cu Legea nr.124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de incredere.
Verificarea semndturii poate fi realizata la adresa: https://msign.gov.md.
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Prin urmare, consideram absolut necesar a reconcilia conceptele si notiunile
utilizate dar si prevederile actelor normative relevante domeniului in cauza.

La proiectul Hotaréarii:

2. Clauza de adoptare propunem de revizuit in concordantd cu comentariile si
propunerile expuse la pct. 1 din prezentul aviz.

3. Pct. 1 din proiect recomandim a fi exclus prin prisma art. 7° din Legea cu
privire la informatizare si resursele informationale de stat si alin. (3) art. 16 din Legea
nr. 71 cu privire la registre ,.Inainte de punerea n exploatare a sistemului
informational automatizat destinat tinerii registrului de stat, autoritatea publica care
a instituit registrul aproba regulamentul cu privire la modalitatea de tinere a
registrului” (se aplica analogia normelor dat fiind faptul ca un registru reprezinta
totalitatea informatiilor documentate tinute in sisteme informationale automatizate,
organizatd in conformitate cu cerintele stabilite si cu legea).

4. La pct. 4, textul ,,Institutia Publicd Agentia de Guvernare Electronica” va fi
exclus, pe motiv cd conform prevederilor proiectului, Ministerul Justitiei s1 Agentia
Nationala a Arhivelor sunt posesorii si detinatorii solutiei informationale, iar AGE
asigura procesul de avizare a propunerilor de bugetare a cheltuielilor pentru tehnologii
informationale si comunicatii si a planurilor generale de achizitii pentru tehnologii
informationale i comunicatii in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr.
544/2019 cu privire la unele masuri de organizare a procesului de achizitii in
domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor. Obiectie similard se refera si la
pct.5 lit. ¢) din Analiza impactului de fundamentare a proiectului de hotarare.

Cu toate acestea, pornind de la competentele proprii ale AGE stabilite in art.23
alin.(2) din Legea nr.467/2003 cu privire la informatizare si la resursele
informationale de stat, Statutul AGE, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.760/2010,
si in calitate de posesor si detindtor al sistemelor informationale partajate, precum si
de autoritate competentd pentru asigurarea schimbului de date si interoperabilitatii
(conform Legii nr.142/2018 cu privire la schimbul de date si interoperabilitate si
Hotararii  Guvernului  nr.211/2019 privind platforma de interoperabilitate
(MConnect)), in spiritul unei colaborari eficiente si continue, ne exprimam
disponibilitatea sa contribuim la dezvoltarea SI ,,e-Arhiva”, prin acordarea suportului
consultativ Ministerului Justitiei/ANA la definitivarea versiunii initiale a proiectului
de Concept, dupa coordonarea prealabild a acestuia si, ulterior, la etapa avizarii
oficiale a proiectului de hotarare.

La proiectul Conceptului Sistemului Informational ,,Arhiva Electronica”:

5. Pct. 7 urmeaza a fi completat cu trimiteri si la alte acte normative din domeniul
e-Transformarii guvernarii, care reglementeaza utilizarea in spatiul tehnologic a unui
sistem informational nou, a unor sisteme informationale partajate, functionalitatile
carora, in opinia noastra, ar urma sa fie reutilizate la dezvoltarea SI ,,e-Arhiva”:
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1) Regulamentul privind modul de tinere a Registrului format de Sistemul
informational ,,Catalogul semantic”, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.323/2021;

2) Hotararea Guvernului nr.323/2021 pentru aprobarea Conceptului Sistemului
informational ,,Catalogul semantic” si a Regulamentului privind modul de tinere a
Registrului format de Sistemul informational ,,Catalogul semantic”;

3) Hotdrarea Guvernului nr. 650/2023 cu privire la aprobarea Strategiei de
transformare digitala a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030;

6. Tn corespundere cu prevederile pct. 2.2.4 din Structura conceptiei sistemului
din Anexa nr. 3 la Reglementarea tehnica ,,Procesele ciclului de viata al software-
ului” RT 38370656-002:2006, aprobata prin Ordinul ministrului dezvoltarii
informationale nr. 78/2006, Capitolul 111 urmeaza sa contina: functiile de baza ale
sistemului, contururile functionale de baza, interconexiunile, care apar la realizarea
functiilor sistemului si rezultatele sistemului.

7. Subpct. 18.1. urmeaza a fi descris prin prisma competentelor detinute de
Agentia Nationala a Arhivelor si obiectelor informationale specifice SI ,,e-Arhiva”
ori ,,inregistrari electronice” este un termen generic caracteristic oricarui sistem sau
resursa informationald si nu poate fi descifrat corespunzator.

8. Capitolul VI urmeaza a fi redactat in corespundere cu pct. 2.2.7 din Structura
conceptiei sistemului din Anexa nr. 3 la Reglementarea tehnica ,,Procesele ciclului de
viata al software-ului” RT 38370656-002:2006 si sa contina urmatoarele prevederi:
lista obiectelor informationale, luate in consideratie (controlate) in sistem; structura
identificatorului pentru fiecare obiect informational; scenariul comportamentului
fiecarui obiect luat in consideratie in sistem, datele (sau atributele obiectelor), care
se contin in sistem, clasificatoarele; fluxurile informationale; integrarea cu alte
sisteme informationale.

9.Tn corespundere cu prevederile pet. 4, sbpet. 1) si 2) din Hotiirarea
Guvernului nr. 323/2021 pentru aprobarea Conceptului Sistemului
informational ,,Catalogul semantic” si a Regulamentului privind modul de tinere
a Registrului format de Sistemului informational ,,Catalogul semantic”,
Capitolul VII se va completa cu urmatoarea norma:

In scopul asigurdrii interoperabilititii si a schimbului de date cu alte sisteme si
resurse informationale de stat, Agentia Nationald a Arhivelor inregistreazd activele
semantice utilizate in Sistemul informational ,,Catalogul semantic.”.

10. Capitolul VI urmeaza sa descrie expres mecanismul de autentificare,
autorizare, jurnalizare a evenimentelor si audit, astfel incat sa fie atinse scopurile
specifice de organizare in domeniul securitatii:

1 ,,e-Arhiva” asigura realizarea urmatoarelor obiective de securitate:
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1) autentificarea — garanteaza ca zonele restrictionate ale SI ,,e-Arhiva” vor fi
accesibile doar utilizatorilor cu o identitate verificata prin serviciul electronic
guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass);

2) autorizarea — garanteaza ca utilizatorii autentificati prin serviciul electronic
guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass) pot accesa serviciile
si datele care corespund drepturilor lor de acces.

In cadrul SI , e-Arhiva” se asigurd generarea si pdstrarea inregistrarilor de
audit ale securitatii pentru operatiile de prelucrare a datelor cu caracter personal
in conditiile cadrului normativ in materie de protectie a datelor cu caracter
personal. SI ,,e-Arhiva” va utiliza functionalitatea de autentificare doar prin
intermediul serviciului electronic guvernamental de autentificare si control al
accesului (MPass).

Utilizatorii SI ,,e-Arhiva” vor fi autorizati sa acceseze doar blocurile
functionale si datele pentru care au permisiunile necesare, conform rolurilor
fiecaruia. Utilizatorii si rolurile acestora vor fi gestionate prin intermediul
serviciului MPass. SI ,,e-Arhiva” va prelua rolurile utilizatorilor din serviciul
electronic guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass).

O necesitate importanta legata de securitate este necesitatea pastrarii
inregistrarilor de audit pentru analiza integritatii SI ,,e-Arhiva” si pentru
monitorizarea activitatii utilizatorilor. SI ,,e-Arhiva” se va baza pe un mecanism de
inregistrari de audit dublu (intern si cu utilizarea serviciului electronic
guvernamental de jurnalizare (MLog), ce urmeaza practicile internationale.”

Director adjunct Andrei PRISACAR

Ex.: Vlad Luca,
e-mail: vlad.luca@egov.md,
tel.: 062061565
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CERERE
nr. 03/9169 din 18.09.2025

de inregistrare de catre Cancelaria de Stat
a proiectului hotiararii Guvernului cu privire la aprobarea Conceptului Sistemului
Informational ,,Arhiva electronica”

Nr.

ort Criterii de inregistrare

Nota autorului

1. | Categoria si denumirea proiectului

- Proiectul hotararii Guvernului

- proiectul hotararii Guvernului cu privire la
aprobarea Conceptului Sistemului
Informational ,,Arhiva electronica”

2. | Autoritatea care a elaborat proiectul

Ministerul Justitiei

3. | Justificarea depunerii cererii
(prevederea actului normativ pentru
executarea careia ori in temeiul
careia  s-a  initiat  elaborarea
proiectului, indicatia sau remarca ca
proiectul este elaborat la initiativa
autorului)

- Art. 22 lit. d) din Legea nr. 467/2003 cu
privire la  informatizare si  resursele
informationale de stat.

4. | Lista autoritatilor si institutiilor a
caror avizare este necesara

1. Cancelaria de Stat;

2. Ministerul Muncii si Protectiei Sociale;

3. Ministerul Afacerilor Externe;

4. Ministerul Afacerilor Interne;

5. Ministerul Apararii,

6. Ministerul Finantelor;

7. Ministerul Dezvoltarii  Economice  si
Digitalizarii;

8. Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii
Regionale;

9. Ministerul ~ Agriculturii  si  Industriei
Alimentare;

10. Ministerul Educatiei si Cercetarii;

11. Ministerul Culturii;

12. Ministerul Sanatatii;

13. Ministerul Mediului;

14. Ministerul Energiei;

15. Procuratura Generala;

16. Consiliul Superior al Procurorilor;

17. Consiliul Superior al Magistraturii;

18. Curtea Suprema de Justitie;

19. Curtea de Apel Centru;

20. Curtea de apel Nord,

21. Curtea de Apel Sud;

22. Judecatoria Chisinau,

23. Centrul National Anticoruptie;

24. Agentia de Guvernare Electronicd;

25. Centrul National pentru Protectia Datelor
cu Caracter Personal,
Serviciul  Tehnologia
Securitate Cibernetica;

26. Informatiei  si




27. Agentia Servicii Publice;

28. Agentia Achizitii Publice;

29. Agentia de Geodezie, Cartagrafie si
Cadastru;

30. Agentia de Stat pentru Proprietatea
Intelectuala;

31. Agentia Proprietéti Publice;

32. Curtea de Conturi;

33. Camera de Comert si Industrie;

34. Biroul National de Statistica;

35. Casa Nationalad de Asigurari Sociale;

36. Serviciul de Informatii si Securitate;

37. Institutia Publicd Compania ,,Teleradio-
Moldova” (TRM);

38. Congresul  Autoritatilor Locale din
Republica Moldova;

39. Camera notariala din Republica Moldova;

40. Uniunea  Nationalda a  Executorilor
Judecatoresti din Republica Moldova;

41. Autoritatea Nationala de Integritate;

42. Banca Nationala a Moldovei.

Termenul-limitd pentru depunerea
avizelor/expertizelor

5 de zile

Persoana responsabila de promovarea
proiectului:  numele, prenumele,
functia, numarul de telefon si adresa
postei electronice de serviciu

Aneta Dovbenco, Consultant superior, Sectia
drept privat, Directia elaborare acte normative
Tel.: 0 (22) 20-14-29,

E-mail: aneta.dovbenco@)justice.gov.md

Anexe (proiectul actului a carui
inregistrare  se  solicita,  nota
informativa la proiect, dupa caz,
analiza impactului in procesul de
fundamentare a proiectului si tabelul
de concordanta, alte documente de
insotire a proiectului)

- Proiectul actului normativ;

- Nota informativa;

- Avizul prealabil al Agentiei de Guvernare
Electronica.

Data si ora depunerii cererii

Semnatura

Eduard SERBENCO, secretar de stat
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