NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul Hotararii Guvernului
cu privire la constatarea incapacititii temporare de munca si eliberarea
certificatului de concediu medical

1. Denumirea sau numele autorului si, dupi caz, a/al participantilor la elaborarea
proiectului actului normativ

Proiectul Hotararii Guvernului cu privire la constatarea incapacitatii temporare de munca si
eliberarea certificatului de concediu medical a fost elaborat de catre Ministerul Sanatatii.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Proiectul de Hotarare a Guvernului a fost elaborat in temeiul art. 22 alin. (2) din Legea
ocrotirii sanatatii nr. 411/1995 si art. 8 din Legea nr.289/2004 privind indemnizatiile pentru
incapacitate temporard de munca si alte prestatii de asigurari sociale.

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv a cadrului
normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

Ministerul Sanatatii a initiat proiectul de act normativ prin care propune aprobarea unei noi
Instructiuni privind constatarea incapacitatii de munca, conditiile si modul de eliberare a
certificatului de concediu medical (in continuare Instructiune), cu scopul de a remedia deficientele
actuale in procesele de stabilire a incapacitatii temporare de munca, automatizarea si debirocratizarea
etapelor actuale de eliberare a Certificatului de concediu medical (in continuare Certificat), inclusiv
personalizarea responsabilititii a medicilor curanti asupra deciziilor de initiere, prelungirii si a
duratei concediului medical.

Instructiune privind modul de eliberare a certificatului de concediu medical, aprobata prin
Hotararea Guvernului nr. 469/2005, a suferit numeroase modificari si completari pe parcursul anilor,
inclusiv privind introducerea datelor in Portalul certificatelor de concediu medical.

Totodata, in scopul sporirii accesului populatiei la servicii medicale, fluidizarii fluxului de
pacienti, debirocratizarii sistemului de sdnatate §i excluderii circuitul anevoios a pacientului in
sistem, Ministerul Sanatatii a modificat traseul pacientului, asigurdnd accesul la consultatiile
medicilor specialisti fara trimiterea obligatorie de catre medicul de familie (Ordinul MS nr.
376/2024).

In esentd, noua Instructiune urmireste minimizarea poverii asupra sistemului medical, prin
reducerea vizitelor neargumentate la medicul de familie, ca urmare a constatarii de catre medicul
specialist de profil a incapacitatii temporare de munca, precum si a costurilor administrative si
operationale, duratei incapacitatii temporare de munca si asigurarea reincadrarii in campul muncii
n termeni proximi. Astfel, este nevoie de acordare a dreptului de eliberare a Certificatului de catre
medicul curant, indiferent de profilul acestuia.

Concomitent, prin prevederile noi a Instructiunii se va aproba modelul Certificatului de
concediu medical in format digital, se va asigura notificarea automata a angajatorului privind
constatarea incapacitatii temporare de munca a angajatului, si initierea/prelungirea si finalizarea
concediului medical pe toatd perioada acordarii, precum si asigurarea transparentei si trasabilitatii
procesului medical si administrativ.

Tn acest context, se impune necesitatea unei reglementiri clare privind conditiile si termenii
de acordare a concediului medical, precum si persoanele mandatate de a constata incapacitatea de
muncad, initia acordarea concediului medical, prelungi si finalizarea acestuia cu eliberarea
Certificatului.

Se propune ca Hotararea Guvernului sa intre in vigoare la 1 ianuarie 2026, avand in vedere
ca solutia digitald tehnica se afld in proces de dezvoltare si urmeaza a fi pilotata pana la sfarsitul
anului curent. Aceastd perioadd este necesard pentru testarea completa si asigurarea calitatii
functionalitatilor prevazute.




3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Noua Instructiune privind conditiile si modul de constatare a incapacitatii de munca (in
continuare Constatare) stabileste urmatoarele prevederi noi:

- Transformarea digitald a procesului, care prevede exclusiv operarea digitald a constatarilor
prin intermediul Portalului Certificatelor de Concediu Medical. Se vor reutiliza platformele
dezvoltate de Agentia de Guvernare Electronica. Totodata, constatarea cu numar unic va putea fi
tiparita doar la solicitarea pacientului, in format standard, semnat cu semnatura electronica calificata
si cu cod QR.

- Medicul curant, indiferent de profil, constatd incapacitatea temporard de munca in format
digital si la solicitarea persoanei asigurate in sistemul public de asigurari sociale, initiazd/prelungeste
si finalizeaza acordarea concediului medical.

- Limitarea termenelor de acordare a concediului medical de catre medicul de familie
unipersonal cu obligativitatea referirii pacientului la medicul de profil sau internare in spital, n
vederea asigurarii asistentei specializate si micsorarea duratei de incapacitate temporara de munca.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate in
considerare

Nu este aplicabil

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Prin aprobarea actului normativ se va contribui la reglementarea clard a procesului de
constatare a incapacitatii temporare de munca, initiere/prelungire si finalizare a concediului medical
si eliberarea Certificatului, in functie de caz.

Concomitent, elaborarea proiectului este conditionatd de necesitatea excluderii
ambiguitatilor de interpretare a prevederilor, excluderea circuitului nejustificat in sistem a
pacientilor, eficientizarea timpului de munca si sporirea gradului de satisfactie a populatiei.

Implementarea noii Instructiuni si digitalizarea procesului de eliberare a certificatelor de
concediu medical vor aduce beneficii majore sectorului public. Institutiile vor avea acces rapid si
sigur la date prin sistemele guvernamentale existente, ceea ce va imbundtiti monitorizarea situatiilor
de incapacitate temporara de munca, va reduce volumul de documente pe suport de hartie si va
eficientiza procesele administrative. Astfel, se asigura o mai buna transparentd si o utilizare mai
eficienta a resurselor publice.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Implementarea proiectului nu implica costuri suplimentare, intrucat acestea se vor realiza in

limitele mijloacelor financiare prevazute atat in bugetele prestatorilor de servicii medicale cét si in
limitele bugetului de stat.
Digitalizarea integrala a procesului de eliberare a certificatelor de concediu medical va reduce
semnificativ erorile de completare, timpul de procesare si costurile administrative. In medie, se emit
anual peste 420 000 de certificate de concediu medical, dintre care peste 75% sunt certificate
primare. Costul mediu estimat pentru tiparirea unui certificat este de circa 3,5 lei, ceea ce genereaza
anual cheltuieli de peste 1,4 milioane lei doar pentru tiparire. In plus, scenariile actuale implica un
consum ridicat de timp pentru completarea pe hartie si procesarea manuala a datelor in sistemul
PCCM, de la 15 minute pana la 1 ord per caz. Digitalizarea va exclude completarea pe hartie, va
elimina pasi redundanti si va eficientiza timpul de lucru al personalului medical, reducand si
termenele de validare a indemnizatiilor.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

In cadrul consultirilor tehnice desfasurate la 4 iulie 2025, cu participarea reprezentantilor
sectorului privat, Ministerului Dezvoltarii Economice si Digitalizarii, Agentiei de Guvernare
Electronicd, Asociatiei Nationale a Companiilor din Domeniul TIC (ATIC) si Consiliului Economic




pe langad Prim-ministrul Republicii Moldova, a fost evidentiata lipsa unui mecanism digital eficient
de notificare a angajatorului privind intrarea angajatului in concediu medical. Aceastd lacuna
creeaza dificultati semnificative Tn organizarea activitatii companiilor si raportarea catre institutiile
financiare, in special in cazul concediilor medicale de scurta durata (1-5 zile), care constituie
majoritatea cazurilor.

Implementarea noii Instructiuni si digitalizarea completa a procesului de eliberare a
certificatelor de concediu medical va genera un impact pozitiv semnificativ asupra sectorului privat.
Notificarea automata a angajatorului prin intermediul Portalul guvernamental al cetateanului si al
unitatilor de drept (MCabinet) va contribui la eficientizarea proceselor interne, reducerea
intarzierilor de raportare si cresterea predictibilitatii in gestionarea resurselor umane.

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal

Certificatul de concediu medical este generat prin intermediul Portalului Certificatelor de
Concediu Medical, modernizat si elaborat de Agentia de Guvernare Electronica in colaborare cu
Ministerul Sanatatii, in baza cadrului normativ national privind protectia datelor cu caracter
personal, precum si reutilizarea platformelor si serviciilor electronice de e-guvernare. Accesul la
datele din Portal se realizeazd exclusiv prin Serviciul guvernamental de autentificare si autorizare
(MPass), iar schimbul de date este efectuat prin intermediul platformei guvernamentale de
interoperabilitate MConnect. Alte detalii vor fi reglementate in conceptul si regulamentul Portalului.

4.4.2. Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen

Nu este aplicabil

4.5. Impactul asupra mediului

Nu este aplicabil

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Nu este aplicabil

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in legislatia
nationalad

Prezentul proiect nu presupune armonizarea legislatiei nationale cu prevederile legislatiei
Uniunii Europene

5.2. Masuri normative care urmaresc crearea cadrului juridic intern necesar pentru
implementarea legislatiei UE

Nu este aplicabil

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

Tn corespundere cu prevederile art. 20 din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative,
precum si in baza art. 9 din Legea nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional, anuntul
privind initierea elaborarii proiectului hotararii Guvernului a fost plasat pe platforma
guvernamentala https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/12198

7. Concluziile expertizelor

Proiectul hotararii Guvernului va fi supus expertizei juridice de catre Ministerul Justitiei si
expertizei anticoruptie de catre Centrul National Anticoruptie conform prevederilor Legii nr.
100/2017 cu privire la actele normative.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Proiectul elaborat se Incadreazd in cadrul normativ in vigoare.

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului normativ

Pentru asigurarea implementarii eficiente a prevederilor proiectului Hotararii Guvernului
privind constatarea incapacitatii temporare de munca, Ministerul Sanatatii va coordona procesul de
reinginerie s1 modernizare a Portalului Certificatelor de Concediu Medical.

Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii, impreund cu Agentia de Guvernare
Electronica, si-au reconfirmat angajamentul de a sprijini dezvoltarea noului portal, care va fi
construit pe baza platformei guvernamentale Front Office Desk (FOD). Aceasta solutie digitald va



https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/12198

permite integrarea rapida cu infrastructura guvernamentald existenta, asigurand interoperabilitatea
cu toate institutiile implicate in procesul de constatare si indemnizare: Ministerul Sanatatii, Casa
Nationald de Asigurari Sociale, angajatori si prestatori medicali.

Digitalizarea procesului va contribui la eliminarea birocratiei excesive, reducerea poverii
administrative asupra companiilor si consolidarea transparentei si trasabilitatii in relatia dintre
angajat, angajator si institutiile publice.

Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica va asigura functionarea continua,
integritatea si securitatea tehnologica a sistemelor informationale implicate In procesul de constatare
si certificare.

.- Digitally signed by Nemerenco Ala

Ministru Date: 2025.09.15 17:20:37 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA . ‘.-“"

Mla NEMERENCO




		2025-09-15T17:20:37+0300
	Moldova
	MoldSign Signature




