SINTEZA

la proiectul de hotarare cu privire la aprobarea Foii de parcurs privind ,,Reforma administratiei publice”
(criteriu de referinta in procesul de aderare a Republicii Moldova la Uniunea European)

Participantul la Nr. Continutul obiectiei, propunerii, Argumentarea autorului
avizare, crt. recomandarii, concluziei proiectului
consultare publica,
expertizare
Agentia de 1 |La subcomponenta de ,Prestarea serviciilor publice”, pentru|Precizare
Guvernare rezultatul strategic ,,Ecosistemul de e-Guvernare al Republicii|Actiunile la care se face referintda nu
Electronica Moldova consolidat si registrele de stat modernizate, pentru|pot fi considerate similare, tinAnd cont
(Aviz nr. 3007 -5 din prestarea serviciilor publice electronice” se propune includerea|ca acestea vizeaza politica
09.01.2025) unei noi actiuni si anume ,,Necesarul de personal alocat in mod |managementului resurselor umane in

corespunzator, bazat pe natura, volumul si complexitatea
functiilor, atributiilor si competentelor stabilite in domeniul
modernizarii serviciilor publice, implementarii cadrului de
interoperabilitate si coordonarii investitiilor IT in sectorul public”,
cu termenul de implementare ,,Jlanuarie 2025-Decembrie 2027 si
institutiile responsabile ,,Cancelaria de Stat, Agentia de Guvernare
Electronicd”. Implementarea agendei digitale prevazuta in
Strategia de transformare digitala a Republicii Moldova pentru anii
2023-2030, aprobata prin Hotdrarea Guvernului nr. 650/2023,
Strategia de reforma a administratiei publice 2030 aprobata prin
Hotararea Guvernului nr. 126/2023, si Programul de implementare
al acestei Strategii pentru perioada 2023-2026, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 352/2023, precum si in proiectul
prezentei Foi de parcurs privind ,,Reforma administratiei publice”
necesitd resurse umane si competente adecvate. In contextul in
care Agentia de Guvernare Electronica va avea un rol esential si

functia publica.




pe partea de schimb de date transfrontalier pe toate sectoarele, este
imperativ ca institutia sa dispund de personal suficient, calificat si
dedicat acestui obiectiv. Mai mult, pentru a asigura o abordare
uniforma in procesul de consolidare a capacitatilor institutiilor
publice, consideram cd este necesar ca si la subcomponenta
,Prestarea serviciilor publice” sa fie inclusd o actiune de
consolidare a capacitdtilor AGE, similard celor prevazute pentru
alte subcomponente (actiunea nr. 2 de la primul rezultat strategic
al subcomponentei Serviciul public si managementul resurselor
umane, actiunea nr. 3 de la primul rezultat strategic si actiunea nr.
6 de la ultimul rezultat strategic al subcomponentei Organizare,
responsabilitate si supraveghere). Astfel, avand in vedere
importanta sustinerii unei guvernari electronice moderne si
adaptata la standardele Uniunii Europene, includerea unei astfel de
masuri de consolidare a capacitatilor AGE va contribui la
eficientizarea implementarii reformelor si la garantarea unei
administrari publice eficiente si digitalizate.

Agentia Servicii
Publice

(Aviz nr. 01/136 din
09.01.2025)

La compartimentul ,Prestarea serviciilor publice”, rezultat
strategic ,,Mecanisme pentru asigurarea calitatii serviciilor publice
dezvoltate”, actiunea 1. ,,Serviciul guvernamental de suport clienti
lansat”: — de modificat campul ,,Cadrul de timp” din ,,iunie 2025
in ,,decembrie 2025”.

Se accepta

De completat campul ,Institutii responsabile”, suplimentar la
ASP, AGE si cu ,,Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate
Cibernetica”. In conformitate cu pct. 6 din Hotirarea Guvernului
nr. 976 din 06.12.2023 cu privire la aprobarea Conceptului
Serviciului guvernamental de suport clienti si a Conceptului
Sistemului informational "Serviciul guvernamental de suport
clienti", Institutia Publicd Serviciul Tehnologia Informatiei si
Securitate Cibernetica: 1) va asigura administrarea tehnicd si
mentinerea  cOMunicatiilor  electronice s§i a  sistemelor
informationale de stat utilizate in cadrul Serviciului guvernamental

Se accepta




de suport clienti; 2) va rezerva si va asigura accesarea numarului
unic de apel al Serviciului guvernamental de suport clienti

Biroul National de
Statistica

(Aviz nr. 06-11/DCS-
01 din 09.01.2025)

comunica despre lipsa obiectiilor si propunerilor.

S-a luat act

Centrul National
Anticoruptie

(Aviz nr. 06/2/59 din
03.01.2025)

comunica despre lipsa obiectiilor si propunerilor.

S-a luat act

Centrul National
pentru Protectia
Datelor cu Caracter
Personal

(Aviz nr. 04-01/25
09.01.2024)

comunicd despre lipsa obiectiilor si propunerilor.

S-a luat act

Ministerul Afacerilor
Externe

(Aviz nr. D1/3/041-11
din 02.01.2024)
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comunica despre lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Serviciul Tehnologia
Informatiei si
Securitate
Cibernetica

(Aviz nr. 1.4/40/25 din
09.01.2025)
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In scopul organizirii modului de prezentare a actiunilor in Foaie,
precum si pentru simplificarea navigdrii in aceasta, se propune
completarea Foii de parcurs cu o coloana noud care va include
numerotarea actiunilor.

Se accepta

Pentru asigurarea monitorizdrii mai eficiente a procesului de
aliniere a administratiei publice din Republica Moldova la
cerintele procesului de aderare la Uniunea Europeand, precum si
pentru excluderea cazurilor de promovare a proiectelor care nu se
incadreaza in agenda aderarii RM la UE camufland aceste proiecte
ca fiind strategice, se insistd completarea foii cu o coloana noua,

Nu se accepta

excluderea din proiectul Foii de
parcurs a actiunii de dezvoltare a
Platformei  e-Democracy: aceasta
platformd8 este reglementata de
Hotararea Guvernului nr. 564/2024,




care va include criteriu de referintd, cerintd europeand si act
normativ european, ca temei pentru fiecare actiune si sub-actiune.
Suplimentar, in scopul unificérii actiunilor, viziunilor si directiilor
de dezvoltare se propune excluderea Actiunii 1 din
compartimentul Organizare, responsabilitate si supraveghere,
rezultatul strategic: ,,Administratia publica este transparentd si
asigura dreptul legal de acces la informatiile de interes public” care
presupune dezvoltarea Platformei de e-Democracy. Or, aceasta
este acoperitd prin actiunile incluse in compartimentul:
Dezvoltarea si coordonarea politicilor, rezultatul strategic:
»Legislatia si mecanismele de consultare sunt concepute intr-0
maniera incluziva care sd permita participarea activa a societatii si
luarea in considerare a contributiilor OSC-urilor in procesul
decizional.”. Suplimentar, crearea platformei, care de facto este un
sistem/serviciu informational, trebuie sia fie realizatda in
conformitate cu prevederile cadrului normativ in special Legii nr.
467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale
de stat, cu respectarea Reglementarii tehnice ,,Procesele ciclului de
viata al software-ului” RT 38370656-002:2006, aprobat prin
Ordinul Ministerului Dezvoltdrii Informationale nr. 78/2006.
Totodata, considerdm inoportund necesitatea existentei in general
a unui astfel de sistem, or acesta va putea fi utilizat de raufacatorii
in scopul manipuldrii opiniei publice si submindrii proceselor
democratice. Realizarea unui astfel proiect sensibil nu poate fi
initiat fard un studiu eventual, realizat inclusiv de autoritatea
nationala de asigurare a securitatii interne si externe a Statului
(Serviciul de Informatii si Securitate al RM). Suplimentar, nu este
clard necesitatea includerii in foaie a procesului de dezvoltare a
platformei e-Democracy, daca achizitionarea serviciilor de
consultantd pentru dezvoltarea platformei e-Democratie a fost
initiata pe data de 30 mai 2024 de catre Agentia de Guvernare
Electronica, publicat inclusiv pe portalul achizitiilor publice (ocds-
b3wdp1-MD-1717079527817). In altd ordine de idei, dezvoltarea

act normativ prin care a fost aprobat
Conceptul platformei pentru sustinerea
democratiei participative. Mai mult ca
atat, conform pct.2 si 3. din concept, se
desemneaza Institutia Publicd Agentia
de Guvernare Electronica in calitate de
posesor si detindtor al platformei
pentru sustinerea democratiei
participative (e-Democratie) si ea va
asigura implementarea platformei
respective. Or dezvoltarea unei astfel
de platforme are drept scop principal
cresterea  participarii  civice la
procesele de luare a deciziilor din
administratiile ~ publice, oferind
cetatenilor urmatorul set de servicii
digitale usor de utilizat si convenabil e-
Petitii, e-Feedback si e-Survey, contrar
opiniei STISC ca Platforma data va
putea fi utilizatda de raufacatori in
scopul manipularii opiniei publice si
subminarii proceselor democratice.




unei platforme, la care pretul doar a consultantei depaseste 3
milioane de lei, se considera a fi irationala si neargumentata. Cu
atdt mai mult, STISC fiind posesorul platformei MCloud,
platformei unde sunt dislocate sistemele si serviciile
informationale de stat, nu cunoaste si respectiv nu a planificat si
nu are pregatite resursele necesare pentru functionarea unui astfel
de proiect.
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La compartimentul Prestarea serviciilor publice, rezultatul
strategic ,,Ecosistemul de identitate digitald a Republicii Moldova
consolidat si aliniat la standardele UE (eIDAS 2.0 si Portofelul de
Identitate Digitala a UE)” la actiunea 1 se propune excluderea ca
autoritatea responsabild pe Agentia pentru Securitatea Cibernetica
(in continuare ASC) si Agentia de Guvernare electronica (in
continuare AGE), or, conform pct. 9 din Statutul Institutiei publice
»Agentia de Guvernare Electronicd” aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 760/2010, Agentia are misiunea de implementare a
politicilor de modernizare a serviciilor guvernamentale si de
eTransformare a guverndrii in cadrul administratiei publice
centrale de specialitate, prin oferirea solutiilor eficiente pentru
cresterea calitdtii serviciilor guvernamentale si a actului de
guvernare, totodata potrivit pct. 5 din Regulament cu privire la
organizarea $i functionarea Agentiei pentru Securitate Cibernetica,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1028/2023, Agentia are
misiunea de a implementa politica de stat Tn domeniul securitatii
cibernetice, in vederea asigurarii unui nivel comun ridicat de
securitate a retelelor si a sistemelor informatice ale furnizorilor de
servicii, care sunt esentiale pentru functionarea Societatii si a
statului, respectiv includerea AGE si ASC in actiunea de elaborare
a politicii de stat, depaseste atributiile acestora, cu atat mai mult ca
aceste institutii nu sunt implicate in procesul prestdrii serviciilor
de ncredere.

Nu se accepta

excluderea din rubrica autoritate
responsabila a  Agentiei pentru
Securitatea Cibernetica si Agentiei de
Guvernare Electronicd de la actiunea

care vizeaza Actiunea
1: Regulamentul Parlamentului
European Nr 910/2014, inclusiv
Regulamentul 2024/1183

care amendeazd Regulamentul (EU)
No 910/2014 in ceea ce priveste
instituirea cadrului european pentru
identitatea  digitala, transpus in
totalitate, mentionam ca atat ASC, cat
si AGE au un rol determinant in
realizarea actiunii respective. Astfel,
AGE, n persoana directorului, este in
drept sa 1nainteze MDED, SIS
propuneri de elaborare a proiectelor de
acte normative necesare realizarii
misiunii  Agentiei, implementarii
agendei de digitalizare, tinand cont de
prioritatile strategice prevazute in
documentele de politici publice,
precum si de cele mai bune practici
europene si internationale In domeniu.




Totodata, 1in  conditiile  Legii
nr.100/2017 cu privire la actele
normative si Regulamentului

Guvernului, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 610/2018, AGE poate
sd ofere suportul MDED si, dupa caz,
altor entitdti vizate la initierea
elaborarii  proiectelor de  acte
normative si la promovarea proiectelor
conform procedurii prevazute in
Regulamentul Guvernului.
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Cu referire la actiunea 2 ,Portofelul de identitate digitala
implementat In conformitate cu eIDAS 2.0 si arhitectura UE.”, este
de mentionat faptul ca potrivit acquis-ului UE Codul sursa al
componentelor de software ale aplicatiei portofelelor europene
pentru identitatea digitald face obiectul unei licente cu sursa
deschisa, totodatd conformarea portofelelor pentru identitatea
digitala si a sistemului de identificare electronica in cadrul caruia
sunt furnizate, este certificatd de organisme de evaluare a
conformitatii desemnate de statele membre. Astfel, reiesind din
faptul ca portofelul de identitate digitala constituie mijlocul de
identitate electronicd acesta trebuie sd fie emis in cadrul unui
sistem de identificare electronica (art. 6 eIDAS). Ca urmare, se
constatd atat lipsa conceptului, reglementarilor si cerintelor tehnice
nationale pentru sisteme si mijloace de identificare electronice, cat
si sistemele de identificare electronici in general. In aceasta ordine
de idei, includerea obiectivului dat in foaie, precum si stabilirea
termenului de realizare - decembrie 2026 este utopica. De
mentionat, in cazul UE, unde sunt notificate sisteme de identificare
electronicd, unde este cadrul normativ compatibil, EUDI prevede
ca in termenul de 24 de luni la lansare (deployment) portofelelor
europene pentru identitatea digitald, Comisia evalueaza cererea,
disponibilitatea si posibilitatea de utilizare a portofelelor europene

Nu se accepta

includerea obiectivului in foaie la
actiunea 2 ,Portofelul de identitate
digitala implementat in conformitate
cu eIDAS 2.0 si arhitectura UE”,
precum si stabilirea termenului de
realizare -  decembrie  2026.
Specificam faptul ca in conformitate
cu instructiunile Biroului pentru
Integrare Europeana actiunile
planificate care vin sd transpund si sa
implementeze  aquis-ul UE 1in
Republica Moldova trebuie sa fie
realizate In termeni cat mai scurti, mai
mult decét atat, aceastd actiune este
unica la  Capitolul  Reformei
administratiei publice care se prezintad
drept actiune pentru  integrare
accelerata, agreata la Bruxelles de
comun cu reprezentantii Comisiei
Europene 1n cadrul screening-ului
bilateral din 26 septembrie 2024,




pentru identitatea digitald, tindnd seama de criterii precum
adoptarea de catre utilizatori, prezenta transfrontaliera a
prestatorilor de servicii, evolutiile tehnologice, evolutia modelelor
de utilizare si cererea consumatorilor (Art. 5f eIDAS 2.0).
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La rezultatul strategic ,,Ecosistemul de e-Guvernare al Republicii
Moldova consolidat si registrele de stat modernizate, pentru
prestarea serviciilor publice electronice”, actiunea 1 se propune a
fi exclusa, prestarea serviciilor de acces si actualizare a produsului
software  ,.e-Administrare.  Managementul  Documentelor.
Controlul executarii Documentelor” este realizata de catre STISC
si este introdusa in Nomenclatorul detaliat al serviciilor prestate.
Ca urmare, dezvoltarea unui sistem similar contravine principiilor
AGE, Ministerului Dezvoltarii Economice si Digitalizarii si
Guvernului comunicate de mai multe ori, inclusiv in avizele
oficiale, care presupune importanta reutilizarii solutiilor existente
in ecosistemul digital guvernamental. Principiul ,reutilizarii”
stabileste necesitatea reutilizdrii si partajarii solutiilor TI, precum
si cooperarea la dezvoltarea de noi solutii TI in vederea
implementarii serviciilor guvernamentale furnizate cetatenilor si
mediului de afaceri. Astfel, in conformitate cu politicile si
reglementdrile  guvernamentale in materie de sisteme
informationale de stat, la implementarea sau dezvoltarea unor noi
solutii, entitdtile guvernamentale sunt obligate sa reutilizeze
solutiile tehnice disponibile, in special sistemele informationale
partajate instituite de Guvern. La actiunea 3 din subcomponenta de
Dezvoltarea si coordonarea politicilor, “Hotararea Guvernului
nr.661/20124” se va expune astfel: “Hotararea Guvernului nr.
661/2024”.

Se accepta

excluderea actiunii 1 de la rezultatul
strategic ,,Ecosistemul de e-Guvernare
al Republicii Moldova consolidat si
registrele de stat modernizate, pentru
prestarea serviciilor publice
electronice”, care prevede dezvoltarea
Sistemul de e-Management al
Documentelor  (e-DMS)  pentru
entitatile publice.

Curtea de Conturi
(Aviz nr. 01/2-944-24
din 30.12.2024)
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Curtea de Conturi subliniazd ca, in calitate de institutie
independentd de supraveghere a autoritdtilor administratiei
publice, nu dispune de dreptul la initiativd legislativd, la
promovarea proiectelor Hotararilor de Guvern (inregistrarea
acestora, initierea consultarilor publice, avizarea etc.), din care

Se accepta

Se completeaza la rubrica institutii
responsabile la actiunile 4.1-4.3 ale
rezultatului strategic Monitorizarea,
supravegherea si controlul autoritatilor




motiv riscul legat de asigurarea realizarii actiunii 4 (4.1.-4.3.), pag.
12-13 din Foaia de parcurs necesita acceptare, partajare si
gestionare corespunzatoare. Astfel, Curtea de Conturi va fi
institutia responsabila de realizarea actiunilor sus-mentionate, dar
la o anumitd etapd va avea nevoie de sustinerea promovarii
proiectelor de documente elaborate (H.G. privind aprobarea
Conceptului, H.G. privind modificarea cadrului normativ). in
contextul celor expuse, solicita respectuos includerea Cancelariei
de Stat si a Ministerului Finantelor in calitate de institutii co-
responsabile pentru realizarea actiunii 4 (4.1.-4.3.), pag. 12-13 din
Foaia de parcurs.

si institutiilor publice se realizeazd mai
eficient de catre autoritatile publice
autonome: Curtea de Conturi si Oficiul
Avocatului Poporului, in calitate de
institutii co-responsabile: Ministerul
Finangelor, Cancelaria de Stat.

Oficiul Avocatului 14 |Oficiul Avocatului Poporului a constat ca Foaia de parcurs nu|S-a luat act
Poporului contine propunerile Oficiului ce au fost prezentate in procesul de
(Aviz nr. 04-3/3-35 din elaborare a proiectului Foii de parcurs.
10.01.2025)
15 |Considera imperios necesar ca Foaia de parcurs privind ,,Reforma|Se accepta partial

administratiei publice” sd contind actiuni concrete pentru
consolidarea capacitatii de asigurare a Oficiului Avocatului
Poporului si Curtii de Conturi cu personal competitiv. Si anume,
n partea ce tine de sporirea nivelului de remunerare a personalului
autoritdtilor responsabile de monitorizarea, supravegherea si
controlul autoritatilor si institutiillor publice. Existenta unor
institutii independente de monitorizare si supraveghere cu mandat
clar si care dispun de resurse suficiente, este necesar nu doar pentru
imbunatatirea statului de drept, dar si contribuie la 0 mai buna
guvernare 1n cadrul oricarui stat, inclusiv in cele din comunitatea
europeand. In conformitate cu practicile si recomandarile
internationale, institutia nationala de protectie a drepturilor omului
(Oficiul Avocatului Poporului) este un element esential al
arhitecturii de buna guvernare si responsabilitate institutionald,
care, de altfel, sunt necesare si pentru atingerea Obiectivelor ONU
de Dezvoltare Durabila (ODD). Prin urmare considera necesar a se
completa Rezultatul strategic - Monitorizarea, supravegherea si

Propunerea se regaseste la Actiunea nr.
6: Necesarul de personal alocat in mod
corespunzator, bazat pe natura,
volumul si complexitatea functiilor,
atributiilor si competentelor stabilite in
domeniul monitorizarii, supravegherii
si  controlului  autoritatilor  si
institutiilor publice al Rezultatului
strategic Monitorizarea,
supravegherea si controlul autoritatilor
si institutiilor publice se realizeaza mai
eficient de catre autoritatile publice
autonome: Curtea de Conturi si Oficiul
Avocatului Poporului.




controlul autoritatilor si institutiilor publice se realizeaza mai
eficient de catre autoritatile publice autonome: Curtea de Conturi
si Oficiul Avocatului Poporului, cu urmatoarele actiuni: -
Continuarea fortificarii capacitdtilor institutiillor nationale
responsabile de monitorizarea, supravegherea si controlul
autoritatilor si institutiilor publice (Intervalul de timp — 2025 —
2027, Institutii responsabile: Oficiul Avocatului Poporului, Curtea
de Conturi, Ministerul Finantelor).
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Elaborarea si prezentarea pentru aprobare Parlamentului a
proiectului de modificare a Legii 52/2014 si Legii 164/2015,
pentru asigurarea implementarii depline a tuturor recomandarilor
Comisiei de la Venetia (Intervalul de timp — 2025 - 2026, Institutii
responsabile: Ministerul Justitiei, Oficiul Avocatului Poporului); -
Elaborarea si aprobarea Cadrului metodologic privind elaborarea,
aprobarea si modificarea bugetului autoritatilor publice autonome.
(Intervalul de timp — 2025, Institutii responsabile: Ministerul
Finantelor, Autoritatile publice autonome). Aceste masuri vor
contribui la realizarea recomandarilor organizatiilor internationale
de specialitate, precum: Comisiei de la Venetia, Subcomitetul
pentru acreditare (SCA) al Aliantei globale a institutiilor nationale
pentru drepturile omului (GANHRI) cat si Comitetul ONU pentru
eliminarea discriminarii rasiale. Inclusiv, vor facilita solutionarea
dificultdtilor cu care se confrunta institutiile nationale responsabile
de monitorizarea, supravegherea si controlul autoritatilor si
institutiilor publice, constatate in Raportul de monitorizare
SIGMA - Administratia publica in Republica Moldova, Evaluare
in conformitate cu Principiile administratiei publice, din octombrie

Se accepta partial

Foaia de parcurs este un document
strategic, care include n sine elemente
generale, de importanta absoluta.
Modificarea Legilor mentionate va
deriva din implementarea actiunilor
din Foaia de parcurs. Suplimentar,
actiunea nr. 7 detaliazd rezultatul
strategic expus.

Serviciul de
Informatii si
Securitate

(Aviz nr. E-144 din
10.01.2025)
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Comunica despre lipsa propunerilor si obiectiilor.

S-a luat act




Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale
(Aviz nr. 02/81 din
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Comunica lipsa propunerilor si obiectiilor.

S-a luat act

09.01.2025)

Institutul de 19 |Se propune la Actiunea 1.3. completarea la institutii responsabile |Se accepta partial

Administratie Publica cu: Entitatea publicd responsabila de formarea si dezvoltarea|Se completeaza cu: ,,Entitatea publica

(Aviz nr. 01-02/01 din functionarilor publici la nivel national. responsabila  de  formarea  si

03.01.2025) dezvoltarea profesionald continud a
personalului prin administratia
publicd”, in  conformitate cu
terminologia din Legea nr. 158/2008
privind functia publicd si statutul
functionarului public

20 |Laactiunea 3 se propune completarea cu urmatoarele subactiuni: |Se accepta partial

3.3. Programe de mentorat si consultanta pentru diferite categorii
de angajati din autoritatile publice, elaborate in baza necesitatilor
identificate si implementate.

3.3. Suporturi analitico-informationale si applicative axate pe
domeniile de competenta elaborate.

3.4. Practici de success ale autoritatilor publice promovate prin
dezvoltarea instrumentelor media digitale si editoriale.

Termen: lanuarie 2025 — Decembrie 2027.

Entitatea publica responsabild de formarea si dezvoltarea
profesionald continud a personalului prin administratia publicd
Cancelaria de Stat.

Actiunea 3 se completeazd cu
subactiunea 3.3 cu urmatorul cuprins:

,»3.3. Programe de mentorat, coaching
si consultantd pentru diferite categorii
de angajati din autoritdtile publice,
elaborate, pilotate si implementate.”




Ministerul Finantelor
(Aviz nr. 02/1-03/3/20
din 14.01.2025)
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Compartimentul ,,Dezvoltarea si coordonarea politicilor’:
-actiunea ,,Sistemul de planificare financiard si bugetara multi-
anuald a politicilor este consolidat si racordat la cadrul de
planificare bugetara, in conformitate cu rigorile europene” se va
substitui cu textul ,,Sistemele de planificare strategica si bugetara
multi-anuala a politicilor sunt consolidate si racordate la cadrul de
planificare bugetard, in conformitate cu bunele practici”’, cu
stabilirea Cancelariei de Stat in calitate de institutie prim-
responsabila, iar Ministerul Finantelor-institutie co-responsabila.

Nu se accepta

Actiunea a fost reformulatd. Totodata,
a fost inclusa actiunea ,,3.2: Cadrul
metodologic pentru estimarea
costurilor este integrat in mecanismele
de planificare strategica si aplicat de
toate autoritatile publice in procesul de
elaborare a politicilor publice.” Cu
stabilirea Cancelariei de Stat in calitate
de institutie responsabila.
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la actiunile aferente gestiondrii eficiente a fondurilor Uniunii
Europene (UE), coloana lista institutiilor responsabile se va
completa cu Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale
(MIDR), urmare a discutiilor si deciziilor agreate pe platforma
Grupului de lucru 22 ,Politica regionald si coordonarea
instrumentelor structurale” (institutie coordonatoare MIDR).

Se accepta

23

Compartimentul ,,Managementul finantelor publice”:

- la actiunea ,,Regula fiscald in vederea reducerii caracterului
prociclic al politicii fiscale este revizuita” — termenul se va stabili
Decembrie 2026, in conformitate cu propunerile Tnaintate n
contextul elaborarii Programul National de Aderare a Republicii
Moldova la Uniunea Europeand pentru anii 2025-2027 (Capitolul
17);

- la actiunea ,,Capacitatea de a elabora prognoze macroeconomice
si fiscale, in special ale soldului bugetar ajustat ciclic, este
imbunatatita” — termenul se va stabili lunie 2026, in conformitate
cu propunerile Tnaintate n contextul Planului de crestere
economica al Republicii Moldova 2025-2027.

Se accepta
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la rezultatul strategic ,,Proiectele de investitii publice sunt
sustenabile” se propune redactia ajustata a actiunilor:

Actiunea 1: Tn Cadrul bugetar pe termen mediu/Bugetul de stat se
vor include proiectele noi de investitii capitale publice care
indeplinesc criteriile de eligibilitate stabilite prin Hotararea
Guvernului nr. 684/2022.

1.1. Pentru fiecare proiect de investitii capitale este elaboratd o
evaluare cuprinzdtoare a impactului financiar, economic, tehnic si
social;

1.2. Proiectele sunt prioritizate pe baza alinierii lor la obiectivele
strategice, impactul potential si viabilitatea financiara.

Actiunea 2: Pentru a prioritiza investitiile si pentru a sprijini
planificarea strategica si alocarea resurselor, se stabileste o lista
centralizata de proiecte (pipeline), care va include toate proiectele
de investitii capitale finantate din bugetul de stat, indiferent de
sursa lor de finantare, oferind o foaie de parcurs clard pentru
viitoarele initiative de dezvoltare.

2.1. Este intocmitd o listd cuprinzatoare a tuturor proiectelor de
investitii capitale finantate din bugetul de stat, indiferent de sursa
de finantare;

2.2. Este elaborat un format standardizat pentru captarea detaliilor
esentiale ale proiectului;

2.3. Este implementat un proces regulat de actualizare a listei
pentru a reflecta modificarile Tn ceea ce priveste stadiul si
finantarea proiectelor.

Se accepta

Ministerul Justitiei
(Aviz nr. 04/1-357 din
13.01.2025)
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La forma actuald a proiectului hotararii, actiunea ,,Dezvoltarea si
coordonarea politicilor”, Actiunea 2. ,Noile instructiuni
metodologice privind redactarea actelor normative si furnizarea de
expertiza juridicd sunt elaborate si puse In aplicare de toate
autoritatile publice” se va revedea luand 1in considerare
urmitoarele aspecte: In conformitate cu art. 37 alin. (2) din Legea
nr. 100/2017 cu privire la actele normative, ,,(2) Expertiza juridica
a proiectelor actelor normative stabilite la art. 6 lit. a)-f) se

Nu se accepta

La art. X1 alin.(2) lit. b) din Legea nr.
49/2024 pentru modificarea unor acte
normative (procesul de elaborare si
promovare a proiectelor actelor
normative) statueaza expres ca
Guvernul, in termen de 12 luni de la
data intrarii in vigoare a legii, va




efectueaza conform metodologiei aprobate de Ministerul
Justitiei.”. In acest sens, prin Ordinul ministrului justitiei nr. 478
din 12 iulie 2018 a fost aprobatd Metodologia de efectuare a
expertizei juridice a proiectelor actelor normative, care prevede
inclusiv examinarea proiectelor de acte normative sub aspectul
respectarii concordantei acestora cu legislatia Uniunii Europene.
Astfel, elaborarea unei noi metodologii de efectuare a expertizei
juridice se considera a fi inoportuna.

Subsidiar, la reformularea Actiunii 2. se va tine cont de Art. XI
alin. (2) din Legea nr. 49/2024 pentru modificarea unor acte
normative (procesul de elaborare si promovare a proiectelor
actelor normative), care dispune ca Guvernul in termen de 12 luni
de la data intrarii in vigoare a respectivei legi, va elabora un ghid
privind regulile de tehnica legislativa.

elabora un ghid privind regulile de
tehnica legislativa. Astfel, inclusiv si
n contextul cerintelor procesului de
integrare europeana se impune si
actualizarea ordinului la care se face
referinta, respectiv aprobarea unor noi
instructiuni metodologice/ ghid.

26

La definitivarea proiectului, scopul elaborarii proiectului actului
normativ se va insera in nota de fundamentare si nu in clauza de
adoptare.

Nu se accepta

Foaia de parcurs este elaboratd in
conformitate cu prevederile pct. 38 si
pct. 40 ale Cadrului de negociere si
reprezintd unul dintre criteriile de
referinta pentru deschiderea
negocierilor de aderare a Republicii
Moldova 1la Uniunea Europeana,
stabilind angajamentele generale ale
tarii pentru reformele in domeniul
administratiei publice. Tindnd cont de




specificul documentului este necesar

de specificat contextul aprobarii
acestuia.

Ministerul 27 |La compartimentul ,,Prestarea serviciilor publice” la actiunea 2 :|Se accepta

Dezvoltarii Programul pentru implementarea Strategiei de Transformare

Economice si Digitala a Republicii Moldova pentru anii 2025-2028, de substituit

Digitalizarii cu anii ,,2025-2027”.

(Aviz nr. 03-52 din

13.01.2025)

Comisia 28 |In temeiul art.27 alin.(2) din Regulamentul Parlamentului, adoptat|S-a luat act

parlamentara politica
externa si integrare
europeana

(Aviz nr. CPE-06 nr.
458 din 30.12.2024)

prin Legea nr.797/1996 si pct.23) din Anexa nr.2 la Hotararea
Guvernului nr.180 din 13 martie 2024, Comisia politica externa si
integrare europeana a examinat in cadrul sedintei din 30 decembrie
2024 proiectul Foii de parcurs pentru Reforma administratiei
publice si constata urmatoarele considerente.

Proiectul Foii de parcurs privind Reforma administratiei publice
este un document strategic esential in procesul de aderare a
Republicii Moldova la Uniunea Europeana. Aceasta vizeaza
modernizarea administratiei publice conform standardelor
europene, pentru a asigura servicii publice eficiente, transparente
si responsabile. Documentul stabileste obiective clare, actiuni,
termene si institutii responsabile, contribuind astfel la consolidarea
democratiei si la cresterea calitatii serviciilor publice, atat la nivel
central, cat si local. Totodata, documentul asigurd inclusiv,
coordonarea reformelor in conformitate cu angajamentele
europene ale tarii.

Foaia de parcurs este structuratd pe trei piloni tematici: cadrul
strategic al reformei administratiei publice, dezvoltarea si
coordonarea politicilor, serviciul public $i managementul
resurselor umane. Aceste domenii urmaresc sa modernizeze
administratia publicd in conformitate cu cerintele Uniunii
Europene, avand ca obiectiv principal, imbunatatirea serviciilor
publice si cresterea Tncrederii cetatenilor n institutiile publice.
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Primul pilon, care se referd la cadrul strategic al reformei
administratiei publice, urmareste evaluarea eficacitatii printr-un
raport intermediar pentru anii 2023-2026 si elaborarea unui
program detaliat pentru anii 2027-2030, asigurand o implementare
durabila si performanta. Astfel, constatim ca formatul de
implementare graduald si evaluare constantd asigura o forma
administrativd  sustenabila §i  adaptabild orientatd spre
imbunatatirea performantei sectorului public.

S-a luat act

30

Dezvoltarea si coordonarea politicilor, reprezinta un alt element
esential al documentului, care stipuleaza despre noile modificari
ale Regulamentului de procedurd al Guvernului si ale
mecanismului de apropiere legislativa care au fost implementate
pentru a eficientiza procesele normative si pentru a imbunatati
mecanismele de transpunere a acquis-ului Uniunii Europene.
Aceste ajustari functioneaza n toate autoritatile publice si asigura
o aplicare uniforma. in completare, au fost elaborate si puse in
aplicare instructiuni metodologice standardizate pentru redactarea
actelor normative si furnizarea expertizei juridice, asigurand
claritatea si calitatea legislatiei adoptate. Cadrul metodologic
pentru planificarea strategicd a fost actualizat prin Hotdrarea
Guvernului nr. 661/2024, urmarind alinierea la principiile SIGMA
de buna guvernare. in acest context, Programul National de
Aderare a fost conceput pentru a ghida armonizarea legislatiei
nationale cu acquis-ul UE si implementarea acestuia pana in 2030.
Totodata, s-a initiat o evaluare ampla a eficacitatii mecanismelor
de coordonare si planificare necesare procesului de integrare
europeana, in corelatie cu cerintele Comisiei Europene identificate
n rapoartele anuale.

S-a luat act
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Competentele functionarilor publici au fost consolidate prin
formare profesionala specifica in domenii esentiale, precum
coordonarea politicilor publice, transpunerea legislatiei europene,
monitorizarea §i evaluarea impactului normativ, sincronizarea
planificarii strategice si bugetare, precum si gestionarea fondurilor

S-a luat act




UE. in paralel, au fost dezvoltate si implementate sisteme
informatice avansate pentru asigurarea trasabilitatii, previzibilitatii
si transparentei proceselor normative si de planificare a politicilor
publice.

32

In ceea ce priveste gestionarea fondurilor de preaderare si
structurale, a fost realizata o analizdi a decalajelor, iar
recomandarile rezultate au condus la ajustari ale cadrului normativ
si institutional. Aceste modificari includ desemnarea clard a
autoritatilor cu roluri si competente Tn gestionarea fondurilor,
precum autoritatile de management, agentia de plata si organele de
audit si control. in sprijinul acestui demers, au fost derulate
programe de formare pentru consolidarea capacitatii administratiei
centrale si locale de a gestiona fondurile UE.

S-a luat act
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Mecanismul de transparenta in procesul decizional a fost
imbunatatit prin actualizarea cadrului legal, utilizarea sistematica
a platformei online particip.gov.md si monitorizarea riguroasa a
implementarii acestor masuri. Aceste instrumente asigurd o
participare activa a cetatenilor si a societatii civile in procesul
decizional.

Aceste reforme complexe urmdresc sa asigure alinierea Republicii
Moldova la cerintele Uniunii Europene, printr-un cadru normativ
si institutional consolidat, transparentd decizionald sporitd si o
administratie publicd modernizata, capabila sa gestioneze eficient
procesul de integrare europeana si fondurile aferente. Aceste
masuri constituie pilonii de bazd pentru atingerea obiectivului
strategic de aderare la Uniunea Europeana.

S-a luat act

34

Ultimul pilon strategic al prezentului document este reprezentant
de serviciul public si de managementul resurselor umane.
Importanta indeplinirii criteriilor prevazute in document subliniaza
necesitatea credrii unui cadru normativ clar si integrat pentru
gestionarea functiei publice si a functionarilor publici, bazat pe
principii de meritocratie, transparenta si egalitate de sanse, care
asigura eficienta, responsabilitatea si conformitatea cu

S-a luat act




reglementarile legale. Astfel, se garanteazd un sistem de
management al resurselor umane adaptat cerintelor legislative si
institutionale, promovand o administrare publica mai eficienta si
responsabila.

35

Comisia recomanda autoritatilor responsabile de implementarea
foii de parcurs sa fie vigilente si sa-si adapteze actiunile prin
prisma potentialelor provocari care pot aparea precum: capacitati
limitate de resurse umane si materiale ale institutiilor responsabile
pentru a sustine implementarea integrald a reformelor propuse;
finantarea insuficientd si gestionarea defectuoasa a fondurilor
externe poate genera riscuri privind utilizarea optima a resurselor
financiare; coordonarea insuficientd intre autoritatile centrale si
cele locale poate duce la o implementare neunitara a reformelor si
poate genera rezistentda la schimbare din partea unor lideri
institutionali; infrastructura tehnologicd slab dezvoltatd si
competentele digitale limitate ale personalului pot tergiversa
procesul de digitalizare a serviciilor publice la nivel local.

in acest sens, Comisia propune: dezvoltarea unui plan detaliat
pentru recrutarea si formarea continua a functionarilor publici, cu
accent pe competentele necesare implementarii reformelor;
organizarea unor campanii de informare si formare pentru
functionari publici si lideri institutionali prin care sa se explice
foarte clar beneficiile reformelor i impactul pozitiv asupra
societatii; implementarea unui sistem foarte strict de monitorizare
a utilizarii fondurilor externe; instituirea unor platforme comune
de consultare si coordonare intre autoritdtile centrale si locale;
dezvoltarea infrastructurii IT si oferirea de programe de formare
specificd pentru functionari implicati.

Totodata, Comisia recomandd respectarea termenelor de
implementare stipulate in Foaia de parcurs, care sunt cruciale nu
doar pentru eficienta procesului, dar si pentru a asigura alinierea la
angajamentele internationale si regionale asumate de stat.

S-a luat act




Comisia, prin mandatul si responsabilitatea sa, va monitoriza
progresul, evalua respectarea conditiilor si va interveni in caz de
abateri sau intarzieri. Respectarea termenelor de implementare nu
doar cé reflectd angajamentele institutionale, dar contribuie si la
credibilitatea tarii pe plan international.

Tn urma discutiilor pe marginea proiectului Foii de parcurs privind
Reforma administratiei publice si in contextul problemelor
abordate si propunerilor expuse de deputati, Comisia cu votul
unanim al membrilor prezenti a decis sa sustina proiectul respectiv
si-l propune spre promovare n sedinta de Guvern.

Comisia
parlamentara
administratie publica
si dezvoltare
regionala

(Aviz nr. CAP - 06 nr.
04 din 22.01.2025)
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Foaia de parcurs traseazd principalele priorititi de reforma in
domeniul administratiei publice care va acoperi perioada 2025 -
2027 si stabileste angajamente generale ale tarii, ce vor impulsiona
implementarea acestora. Documentul include o serie de rezultate
strategice, actiuni concrete cu termeni de realizare, orientate spre
rezultat, precum si institutiile nationale de referinta responsabile
de realizarea angajamentelor mentionate. Aceste masuri si reforme
sunt necesare pentru a asigura calitatea administratiei publice, care
constituie un factor important pentru performanta economica, dar
si pentru bunastarea cetatenilor.

Actualmente este esential ca autoritatile publice sd se poatd adapta
in functie de circumstantele schimbatoare. In acest sens, proiectul
hotararii are drept scop modernizarea administratiei publice Tn
conformitate cu standardele europene, avand ca obiectiv principal
imbunatatirea serviciilor publice in beneficiul cetdtenilor. Prin
implementarea actiunilor propuse, administratia publicd din
Republica Moldova va deveni mai eficientd, mai transparenta si
mai responsabila.

S-a luat act
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Este de mentionat cd asumarea de catre guvernare a reformei
administratiei publice prin intermediul foii de parcurs, in special
prin stabilirea unor actiuni concrete, coordonate intre autoritatile
publice si institutiile responsabile, se integreaza in strategiile
existente si, prin urmare, faciliteazd implementarea acesteia.

S-a luat act




In cadrul discutiilor a fost remarcati importanta actiunilor ce
vizeaza evaluarea actualului Program de implementare a Strategiei
de reforma a administratiei publice pentru perioada 2023-2030 si
a procesului de amalgamare voluntara, implementat in perioada
2024-2026, cat si elaborarea modelelor de reforma pentru
autoritatile publice locale, orientate spre atingerea obiectivului de
regionalizare a serviciilor. O alta categorie de actiuni stringente se
referd la delimitarea clara a diferentelor dintre autoritatea publica
si institutia publicd In baza cadrului normativ primar si subsecvent
aprobat, precum si eliminarea suprapunerilor de competente.

In aceiasi ordine de idei a fost mentionatd importanta dezvoltarii
unui sistem de management al resurselor umane in serviciul public
in vederea asigurarii unei administratii publice eficiente, mai
responsabila pentru utilizarea finantelor publice.

38

Cu referire la capacitatea de absorbtie a fondurilor europene la
nivel de autoritati locale, Comisia recomanda preluarea practicilor
pozitive a altor tari pentru a identifica cele mai bune solutii pentru
Republica Moldova.

S-a luat act
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Totodata, Comisia insistd pe consolidarea dialogului dintre
autoritatile centrale si cele locale, care asteapta o predictibilitate
pentru implementarea prioritatilor de dezvoltare si sincronizarea
activitatilor in acest sens.

S-a luat act

40

In consecintd, Comisia releva asumarea riscurilor intr-o masura
suficientd, precum si responsabilitate din partea Cancelariei de
Stat, altor autoritati centrale, astfel incat acestea sa realizeze
obiectivele si misiunile trasate cu respectarea termenelor de
implementare.

Comisia administratie publica si dezvoltare regionala va acorda
suportul necesar pentru ca reforma administratiei publice sd devina
cu adevarat operanta in prezenta actiunilor prescrise si directionata
spre o administratie eficientd, aceasta constituind premisa
principald pentru buna guvernare a tari pe parcursul procesului de
aderare la Uniunea Europeana.

S-a luat act




Tindnd cont de cele expuse, Comisia sustine promovarea
proiectului de Hotarare a Guvernului ,,Cu privire la aprobarea Foii
de parcurs pentru reforma administratiei publice.

Congresul
Autoritatilor Locale
din Moldova

(Aviz nr. 18 din
14/01.2025)

41

CALM a analizat prevederile Proiectului in cauzd prin prisma
respectarii principiilor de organizare, functionare si a intereselor
autoritdtilor administratiei publice locale (APL), stabilind
urmatoarele.

Legislatia aplicabila

-Constitutia Republicii Moldova, adoptata la 29 iulie 1994;
-Carta Europeana a Autonomiei Locale din 15.10.1985, publicata
in editia oficiala "Tratate internationale”, 1999, volumul 14,
pag.14;

-Legea privind descentralizarea administrativa, nr. 435-XVI din
28.12.2006;

-Legea privind administratia publica locala, nr. 436-XVI din
28.12.2006;

-Legea nr. 136/2017 cu privire la Guvern, etc.

CALM a stabilit ca Proiectul este elaborat Tn contextul cadrului de
negociere pentru aderarea Republicii Moldova la Uniunea
Europeana, iar scopul principal al Proiectului este modernizarea
administratiei publice in conformitate cu standardele europene,
avand ca obiectiv principal imbunatatirea serviciilor publice n
beneficiul cetatenilor.

S-a luat act
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In acelasi timp atragem atentia ci nu este clard conexiunea
Proiectului cu Strategia de reformd a administratiei publice din
Republica Moldova pentru anii  2023-2030, aprobatd prin
Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 126 din 15 martie
2023, precum si cu Programului de implementare, pentru anii
2023-2026, a Strategiei de reforma a administratiei publice din
Republica Moldova pentru anii 2023-2030, aprobat prin Hotararea
Guvernului Republicii Moldova nr. 352 din 07 iunie 2023. Se
propune ca cel putin in partea introductiva din Anexa la Proiect sa
fie mentionat ca Foia de parcurs este parte componentd

Nu se accepta

Foaia de parcurs este elaboratd in
conformitate cu prevederile pct. 38 si
pct. 40 ale Cadrului de negociere si
reprezintd unul dintre criteriile de
referinta pentru deschiderea
negocierilor de aderare a Republicii
Moldova la Uniunea Europeand,
stabilind angajamentele generale ale
tarii pentru reformele in domeniul




(concretizeaza si completeazd), dar nu substituie Strategia de
reformd a administratiei publice din Republica Moldova pentru
anii 2023-2030 si Programul de implementare, pentru anii 2023-
2026, a Strategiei de reformd a administratiei publice din
Republica Moldova pentru anii 2023-2030.

administratiei publice. Prin urmare,
aceasta nu este parte componenta, nu
completeaza si nu substituie Strategia
de reforma a administratiei publice din
Republica Moldova pentru anii 2023-
2030.

43

La Capitolul ,,.Dezvoltarea si coordonarea politicilor”, rezultatul
strategic ,,Politicile publice sunt dezvoltate, conform standardelor
europene si principiilor SIGMA de bund guvernare, printr-un
proces deschis, bazat pe dovezi si analize bune, coerent si bine
coordonat la nivelul intregului Guvern” se propune sa fie
completat: ,Politicile publice sunt dezvoltate, conform
prevederilor constitutionale, standardelor europene si principiilor
SIGMA de buna guvernare, printr-un proces deschis, bazat pe
dovezi si analize bune, coerent si bine coordonat la nivelul
intregului Guvern”, avand 1n vedere ca cele mai importante repere,
inclusiv  privind dezvoltarea nivelului local, sunt prevazute in
Constitutia Republicii Moldova.

Se accepta

44

La rezultatul strategic ,,Administratia publica dispune de
mijloacele necesare si este in masura sa realizeze reformele prin
intermediul unei gestionari eficiente a fondurilor UE (de
preaderare/structurale) se propune de completat cu: ,,Actiunea 4.
Crearea Fondului privind co-finantarea din partea autoritatilor
administratiei publice locale a proiectelor din fondurile UE si alte
fonduri externe. Decembrie 2027. Cancelaria de Stat. Ministerul
Finantelor”. Acest Fond este foarte important pentru intarirea
capacitatilor APL de absorbtie a fondurilor UE.

Se accepta partial

A fost reformulatd actiunea nr.2
,Cadrul normativ  ajustat care
abiliteazd autoritdtile cu roluri si
competente pentru gestionarea
fondurilor UE  (autoritdti  de
management, agentie de plata, organ
de audit si control), inclusiv cu
introducerea instrumentelor/parghiilor
de co-finantare la nivel national a
proiectelor din fondurile UE.”.
Totodata, crearea unui nou Fond
pentru a fi finantate contributiile la
proiectele implementate cu suport UE
nu este oportuna. In acest sens poate fi




utilizat Fondul National pentru
Dezvoltare Regionala si Locala, prin
modificarea modului de gestionare si a
destinatiilor acestuia.

Crearea fondurilor centralizate la
bugetul de stat (exceptand fondurile
speciale) este o practica, care
submineaza aplicarea omogenda a
principiului  universalitatii  privind
resursele si cheltuielile bugetare,
prevazute la art.8 din Legea
nr.181/2014.
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La Actiunea 3 de la rezultatul strategic ,,Legislatia si mecanismele
de consultare sunt concepute intr-o maniera incluziva care sa
permitd participarea activad a societatii si luarea in considerare a
contributiilor OSC-urilor in procesul decizional” se propune ca
sintagma “Transparenta procesului decizional a fost sporitd prin
utilizarea sistematica a portalului online particip.gov.md de catre
toate autoritatile guvernamentale centrale” sa fie completata dupa
cum urmeaza: “Transparenta procesului decizional a fost sporita
prin utilizarea sistematica a portalului online particip.gov.md de
catre toate autoritdtile guvernamentale centrale, precum si adaptata
pentru utilizarea de catre autoritatilor publice locale”.

Se accepta partial

Actiunea respectiva a fost reformulata,
urmare a recomandarilor IPRE, dupa
cum urmeaza: ,,Cresterea utilizarii

platformei consultative
online particip.gov.md prin

imbunatatirea continutului, a
termenelor fixe obligatorii si a

mecanismului de feedback, precum si
a caracteristicilor de accesibilitate ale
portalului si imbunatatirea
monitorizarii transparentei decizionale
a autoritatilor publice prin digitalizarea
procesului de colectare a datelor.”

Aditional, la etapa actuald, portalul
este accesibil pentru autoritatile
publice locale si toate consiliile
raionale si primdriille au cont pe
particip.gov.md, iar in  cazul
deficientelor la accesarea contului,



https://particip.gov.md/

Cancelaria de Stat ofera suport pentru
obtinerea datelor de acces.

46

La Capitolul ,Serviciul public si managementul resurselor
umane”, la Actiunea 1 de la rezultatul strategic ,,Atractivitatea
functiei publice si retentia functionarilor publici sporite, prin
aplicarea unui sistem meritocratic si transparent de accedere si
promovare in functie publicd, remunerare adecvata care reflecta
echitatea si stimuleaza performanta si cultura organizationald
axatd pe dezvoltarea capitalului uman in serviciul public”, liniuta
a treia 7 — reducerea numarului valorilor de referinte pana la 3 (cu
exceptia procurorilor si judecatorilor care au promovat evaluarea
extraordinard/externd)” se propune sa fie completatd dupa cum
urmeaza: ,— reducerea numarului valorilor de referinte pana la 3
(cu exceptia procurorilor si judecatorilor care au promovat
evaluarea extraordinard/externd), precum si descentralizarea
sistemului de salarizare la nivelul autoritatilor administratiei
publice locale conform principiului autonomiei locale”.

Precizare

Sistemul actual de salarizare 1n
sectorul bugetar este conceput ca un
sistem unitar general aplicabil
intregului personal bugetar, in baza
unor principii, criterii si reguli clare
general aplicabile. Descentralizarea
sistemului de salarizare la nivelul APL
presupune reproiectarea Tntregului
sistem de salarizare si renuntarea la
caracterul unitar al acestuia.

Exceptia este in legatura cu procesul
de reforma in sectorul justitiei, pentru
celelalte  categorii de  personal
reducandu-se la 3.
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La pct. 2.1. din Actiunea 2 de la rezultatul strategic mentionat mai
sus nu este clard sintagma ,implementat pe un esantion
reprezentativ”, iar re-evaluarea posturilor trebuie sd aibd la baza
analiza/revizuirea competentelor si atributiilor conform rolului si
functiilor autoritdtilor publice in stat.

Precizare

Reevaluarea posturilor va fi efectuata
in conformitate cu Regulamentul
privind modul de evaluare sistemica si
de reevaluare a functiilor in sectorul
bugetar, aprobat prin HG nr.1231/2018
pentru punerea in aplicare a
prevederilor Legii nr.270/2018 privind
sistemul unitar de salarizare in sectorul
bugetar.  Metodologia  respectiva
presupune evaluarea posturilor pe un
esantion reprezentativ al posturilor
generice din toate grupele
ocupationale inclusiv APC si APL.
Totodata, restul posturilor generice
care nu vor fi incluse In esantion, vor




fi reevaluate conform procedurii de
evaluare simplificata a posturilor.
Competentele si atributiile conform
rolului si  functiillor autoritatilor
publice in stat reprezinta procesul de
analizd functionald rezultatele carora
vor fi corelate cu alte procese conexe.

48 |Lafel pct. 4.2 —4.4. din Actiunea 4 de la acelasi rezultat strategic|Se accepta partial
trebuie sa faca referinta si la nivelul local, nu doar APC, deoarece|Suplimentar, pilotarea procedurii de
modalitatea/procedura de concurs trebuie sd fie similard, la fel|accedere va fi efectuatd etapizat,
sistemul de dezvoltare in cariera trebuie sa fie interoperabil dintre [pentru Tnceput la nivel de APC cu
nivelul central si cel local. extinderea ulterioara la nivel de APL.
49 |Acelasi lucru putem mentiona si la Actiunea 5, respectiv ce poate|Precizare
face real nivelul de conducere central fara nivelul similar local? |Programul de formare specializata
pentru  functionarii  publici  de
conducere de nivel superior este o
masurd recomandatd de expertii
SIGMA in Raportul respectiv, si
anume ce tine de revizuirea i
imbunatatirea domeniului de aplicare a
functiei publice de conducere de nivel
superior care este instituitd doar la
nivel APC.
50 |La Capitolul ,,Organizare, responsabilitate si supraveghere” de la|Precizare
rezultatul strategic ,,Sistemul administratiei publice centrale este|In contextul rezultatului strategic

rationalizat si eficientizat printr-un cadru de reglementare unitar,
coerent si transparent, eliminarea suprapunerilor si delimitarea
clara a diferentelor dintre autoritate publica si institutie publica” se
propune sa fie introdusd Actiunea I cu urmatorul continut:
»Actiunea 1. Competentele administratiei publice centrale si
administratiei publice locale sunt delimitate si reglementate
conform principiilor subsidiaritatii, descentralizarii administrative
si autonomiei locale: 1.1. Domenii si competente de nivel central

analizat, propunerea depaseste sfera de
aplicare directa. Rezultatul strategic in
cauza  vizeazd, 1In  principal,
rationalizarea si eficientizarea cadrului
de reglementare pentru administratia
publica centrala, iar introducerea
actiunii  respective nu este in
concordanta cu obiectivul stabilit.




si nivel local analizate si reevaluate. Iulie 2025 Cancelaria de Stat.
Comisia paritarda pentru descentralizare. 1.2. Cadru normativ
primar elaborat si aprobat. Octombrie 2025 Cancelaria de Stat.
Comisia paritara pentru descentralizare. 1.3. Prima etapa a
implementdrii demaratd, in baza cadrului normativ primar si
subsecvent elaborat si aprobat, inclusiv a mecanismului integral de
delegare de competente da la un nivel la altul. Ianuarie 2026
Cancelaria de Stat. Comisia paritara pentru descentralizare.”.
Respectiv Actiunea 1 se propune sd devina Actiunea 3, pentru a
respecta o ordine fireasca a lucrurilor (se restructureaza mai intai
autoritatile apoi putem vorbi de institutiile publice fondate de
primele), iar Actiunea 3 se propune sa devind Actiunea 4 si in
finalul acesteia se propune de introdus ’si locale” (necesarul de
personal trebuie stabilit nu doar la nivelul APC — reforma nu este
doar centrala dar a intregului sistem al administratiei publice).
Respectiv termenii actiunilor ulterioare pot fi extinsi.

De asemenea, extinderea termenelor
pentru actiunile ulterioare, propusa in
acest context, poate afecta atingerea
rezultatelor strategice planificate in
timp util. Este important ca reformele
sa fie implementate conform unor
termene clare si realiste, aliniate cu
resursele disponibile.

51

La Actiunile 1 si 2 de la rezultatul strategic ,,Autoritatile
administratier publice locale au capacitate de a furniza intr-o0
manierd echitabild servicii publice adecvate si accesibile
populatiei, prin consolidarea capacitatilor administrative a
autoritdtilor publice locale si prin implementarea politicilor locale
de dezvoltare.” se propun urmatoarele modificari, in contextul
celor mentionate mai sus:

»Actiunea 1. Cadrul normativ privind reforma administratiei
publice locale este imbunatatit devenind un instrument eficient de
furnizare a serviciilor publice adecvate si accesibile populatiei:
1.1. cadrul normativ privind reforma administratiei publice locale,
aplicabil celor doua nivele ale administratiei publice locale,
elaborat si aprobat, gradual imbunatatit in baza rezultatelor
evaluarii procesului de descentralizare, asocierea/cooperare
intercomunitara si amalgamare voluntard, implementat in perioada
2024-2026;

Se accepta partial

Avand 1n  vedere faptul ca
recomandarile respective, n
principiu, sunt integrate n alte

documente de politici si de planificare
strategica (PAG, PA CS; PNA,
Program SRAP s.a.), acestea se sustin,
insd nu pot fi integrate in Foaia de
parcurs, pentru a nu dubla prevederile.
Totodata, propunerile sunt incluse in
agenda de lucru a Guvernului pe
segmentul APL, precum si vor fi luate

in consideratiec Tn procesul de
implementare a  prioritatilor in
domeniul descentralizarii si

consolidarii capacitatilor APL, astfel
Tncét va fi ajustat atat cadrul normativ,




1.2.elaborarea modelelor de reforma pentru autoritatile publice
locale, reiesind din lectiile invatate in procesul de descentralizare,
asocierea/cooperare intercomunitara, delegare de competente, de
amalgamare voluntara si principiile Imbunatatirii calitatii
serviciilor publice.”

»Actiunea 2. Capacitati a administratiei publice locale sporite prin
utilizarea unor mecanisme de consolidare cum ar fi
asocierea/cooperarea intercomunitard, delegarea de competente
(pe verticald si orizontald) si amalgamarea teritoriald voluntara ,
incat autoritdtile publice locale sunt mai eficiente in furnizarea
serviciilor publice de calitate, adecvate cerintelor cetatenilor si
accesibile lor;

2.1 cadrul normativ privind formele de cooperare si delegare intre
autoritatile administratiei publice locale modificat.”

cat si cel de politici, inclusiv privind
reforma administrativ-teritoriala la
nivelurile I si I, in baza lectiilor
invétate din procesul de amalgamare
voluntara.

52

In final, atragem atentia ci la Compartimentul ,,Managementul
Finantelor Publice” din Anexa la Proiect lipsesc prevederi privind
intentia de consolidare a sistemului finantelor publice la nivel local
precum si a sistemului de finantare a proiectelor de investitii la
nivel local.

Tindnd cont de cele mentionate, CALM considera ca Proiectul
poate fi sustinut spre a fi promovat, doar dupa introducerea
propunerilor mentionate mai sus.

S-a luat act

Cu titlu informativ- incepand cu 1
januarie 2025, prin Legea pentru
modificarea unor acte normative
nr.214/2024, Consiliul local este in
drept de a majora impozitul pe
bunurile imobiliare pana la 300%
pentru:

- cladirile si terenurile neingrijite
situate Tn intravilan. Criteriile de
incadrare in categoria cladirilor si
terenurilor neingrijite se adoptd prin
decizia autoritatii reprezentative si
deliberative a administratiei publice
locale;

- terenul agricol nelucrat timp de doi
ani  consecutivi, impozitul  fiind
perceput incepand cu al treilea an, in
conditiile  stabilite prin  decizia




autoritatii reprezentative si
deliberative a administratiei publice
locale.

De asemenea, sistemul taxelor locale
al Republicii Moldova, acorda dreptul
autoritatilor administratiei publice
locale sa stabileasca de sine statator
cotele taxelor locale in functie de
caracteristicile obiectelor impunerii.
La fel, prin Legea pentru modificarea
unor acte normative nr.356/2022, au
fost excluse cota maxima si cotele
concrete pentru determinarea
impozitului pentru bunurile
imobiliare/impozitului funciar.

lar, prin Hotardrea Guvernului
nr.193/2024 a  fost aprobat
Regulamentul cu privire la aprecierea
sau actualizarea valorii de inventariere
a bunurilor imobile 1n scopul
impozitarii, care oferda dreptul
comisiilor de specialitate pentru
inventarierea bunurilor imobile din
cadrul primdriilor, de a aprecia sau
actualiza valoarea de inventariere a
bunurilor imobile ale persoanelor
fizice-cetateni din localitatile unde nu
a fost efectuata evaluarea masiva de
catre organele cadastrale.

APL urmeazd sa-si fortifice efortul
propriu de consolidare si crestere a
puterii fiscale a bugetelor locale prin




prisma instrumentelor prevazute in
cadrul normativ existent.

Institutul pentru
Politici si Reforme
Europene

53

Sistemul de planificare financiard si bugetara trebuie racordat la
cadrul de planificare bugetara. Se propune reformularea actiunii
»distemul de planificare financiard si bugetard multi-anuala a
politicilor este consolidat si racordat la cadrul de planificare
bugetara, in conformitate cu rigorile europene” pentru a oferi o mai
mare claritate acestei actiuni

Precizare

Formula respectiva a fost oferitd de
Ministerul Finantelor in procesul de
elaborare a foii de parcurs.
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Cele 4 actiuni de la rezultatul strategic ,,Legislatia si mecanismele
de consultare sunt concepute intr-o maniera incluziva care sa
permitd participarea activd a societatii si luarea in considerare a
contributiilor OSC-urilor n procesul decizional” trebuie
reformulate in 2 actiuni de baza: una ce vizeaza ajustarea cadrului
normativ si a doua ce vizeazd ajustarea platformei on-line.
Actiunile 3 si 4 care de fapt sunt mai mult indicatori, ar putea fi
reformulate in elaborarea rapoartelor anuale privind transparenta
in procesul decizional.

Se accepta
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Termenul propus la actiunea ,,Curriculum pentru programele de
formare specializatd pentru functionarii publici de conducere si de
executie din cadrul subdiviziunilor resurselor umane elaborate” nu
este alineat cu actiunea precedentd. Pe de o parte timp de 2 ani toti
vor beneficia de instruiri, iar curriculumul va fi elaborat tocmai n
decembrie 2027.

Se accepta
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Se propune corelarea termenului de la actiunea ,,Foaie de parcurs
privind implementarea reformei salariale cu etape si termene
pentru perioada 2026 — 2030 aprobata”, cu cel deja agreat cu FMI

Nu se accepta

Conform celor agreate in contextul
angajamentelor asumate fatd de FMI,
pentru perioada iunie 2025 urmeaza a
fi prezentat (catre reprezentantul FMI)
un prim plan de actiuni intern ce va
include etape, indicatori, actiuni, etc.
aferente reformei salariale, inclusiv
livrabile elaborate de  expertul
international contractat in acest sens,




eventual (tindnd cont de mersul
reformei) doar un prim draft al foii de
parcurs. Actiunea inclusa in Foaia de
parcurs este una mult mai complexa
care necesitd un termen mai larg de
realizare si  vor include actiuni
specifice si complexe de reforma
salariald. In acest sens se considerd
inoportun ajustarea/corelarea
termenului de realizare din aceste doua
documente/actiuni.
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Instruirea personalului Tn utilizarea SI nu contribuie nemijlocit la
eficienta sistemului respectiv, respectiv urmeaza a fi reformulata
actiunea ,Eficienta  sistemului SIA ,,Audit CCRM” este
imbunatatita prin organizarea de training-uri pentru noii
utilizatori”.

Se accepta
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Reformularea actiunii ,,Capacitétile auditorilor sunt consolidate
prin instruirile si certificarea urmatorului grup de auditori”. Or, nu
este clar daca se vorbeste despre un grup anume sau despre toti
auditorii CC.

Se accepta
A fost reformulat
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Primele 2 sub-actiuni de la actiunea ,,Modelul de tara privind
auditarea autoritatilor publice locale (APL) este identificat si
acceptat, iar cadrul normativ aferent — modificat. Rolul Curtii de
Conturi in supravegherea si responsabilizarea APL este clar si
corelat cu resursele institutionale disponibile” ar putea fi comasate
in una singura.

Nu se accepta

Insistdim pe etapizarea actiunii,
deoarece este una complexa, implica
mai multe institutii responsabile si
riscuri de implementare. Totodata, prin
avizul CC nr. 01/2-944-24 din
30.12.2024, de asemenea, lista
institutiilor ~ responsabile a  fost
completata
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Daca excludem referinta la un grup anume in actiunea
»Necesitdtile de instruire si certificare sunt evaluate regulat si ca
urmare este organizat procesul de certificare”, atunci aceasta
actiune practic o repetd pe cea anterioara, iar recomandarea CE a

Se accepta




fost de a mentine aici doar reformele importante pe cand
necesitatile de certificare si certificarea este o activitate
importanta, insd de rutind, ceea ce explica si termenul de realizare
care spune ca se va efectua cu regularitate. Propunem sa fie
exclusa.
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La actiunea ,,Necesarul de personal alocat in mod corespunzator,
bazat pe natura, volumul si complexitatea functiilor, atributiilor si
competentelor stabilite Tn domeniul monitorizarii, supravegherii si
controlului autoritatilor si institutiilor publice” se propune de a lasa
doar termenul final de realizare asa cum este la marea majoritate a
actiunilor

Se accepta
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La actiunile din cadrul rezultatului strategic ,,Mobilitatea
cetatenilor si a mediului de afaceri facilitatad prin dezvoltarea si
extinderea serviciilor electronice transfrontaliere se propune
MDED in calitate de prima institutic responsabili. Tn plus,
actiunea 2 privind aderarea la initiativa UE este prematur de a fi
inclusa aici in conditiile in care nu este clar ce va fi constatat la
analiza ce se va realiza in cadrul actiunii 1 si dacd o sd fie timp
suficient pana la termenul limitd al acestei foi de parcurs, sd se
produca aceasta aderare. Recomandarea CE este de a pastra in
foaia de parcurs doar ceea ce este fezabil, prin urmare,
recomandam, reevaluarea potentialului de realizare a acestei
activitati.

Precizare
Acesta este unul din aspectele de baza
abordate si agreate de Comisia
Europeana, iar termenul este unul
rezonabil pentru a avea actiunea
realizata.
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Actiunea ,,Registrele de stat prioritare modernizate” in forma ei
ajustata, nu spune practic nimic. Se propune sa fie exclusa mai ales
ca, reiesind din constrangerile bugetare s-ar putea ca alocarile
pentru astfel de activitati sa fie modeste.

Precizare

Registrele care se propun a fi
modernizate (4 la numar: RSUD, SIA
ASC, Registrul bunurilor mobile si
Registrul testamentelor si dosarelor
succesorale) sunt Tn proces de
dezvoltare deja, cu resurse financiare
alocate corespunzator. Daca vor fi alte
initiative de modernizare a registrelor
cu resurse financiare alocate, vor fi




raportate si acestea in procesul de
monitorizare.

Totodata, SI ,Registrul de stat al
unitatilor de drept” este dezvoltat in
cadrul  contractului  nr.MD-EGA-
268047-CS-QCBS-2 implementat de
ASP in comun cu AGE in cadrul
proiectului finantat de Banca Mondiala
,,Modernizarea serviciilor
guvernamentale” si respectiv SI ,,Acte
stare civila” este dezvoltat prin
Acordul de finantare dintre RM si
Asociatia  Internationald  pentru
Dezvoltare si Acordul de Tmprumut
dintre RM si BIRD. Mai mult ca atét,
rezultatul strategic este focusat pe
modernizarea Registrelor.

64 |Cu referire la actiunea ,,Serviciile de examinare si documentare a|Se accepta
conducdtorilor auto si inmatriculare a vehiculelor digitalizate si|Actiunea poate fi exclusa intrucat prin
modernizate”, consideram ca in urmatorii 3 ani, cu suportul [realizarea actiunii nr.4 se vor digitaliza
diferitor donatori se va lucra si la multe alte seturi de servicii|si moderniza si serviciile de
publice ce vor fi reinginerite si digitalizate. Astfel, nu este clar de|examinare ~ si  documentare  a
ce includem cu prioritate serviciile din domeniul examinarii si|conducatorilor auto si inmatriculare a
documentarii conducatorilor auto si inmatricularea serviciilor, iar|vehiculelor.
altele nu se includ. Consider ca nu este o actiune ce trebuie inclusa
n foaia de parcurs.

65 |Actiunea ,,Cadrul metodologic de reglementare a managementului|Se accepta

calitatii serviciilor publice dezvoltat” este formulatd confuz.
Notiunile de cadru metodologic si cadru de reglementare, sunt
utilizate cu semnificatii distincte in limbajul uzual in administratia
publicd, iar aici aceste 2 notiuni distincte sunt utilizate Tmpreuna
ceea ce creeaza confuzie. Propunem sa fie reformulata actiunea
pentru a clarifica ce exact se doreste a spune.

Actiunea a fost reformulatd




66 |Actiunea ,,Planul de actiuni Tn domeniul educatiei digitale pentru|Se accepta
anii 2024-2027 implementat” este una recurenta, care consideram
cd nu trebuie sd se regaseascd In foaia de parcurs. Conform
recomandarilor CE, aici trebuie sd fie doar actiuni de reforma
majore, iar implementarea unui plan de actiuni nu poate fi
calificata drept o actiune reformatoare.
67 |Cu referire la actiunea ,Programul pentru implementarea|Precizare
Strategiei de Transformare Digitald a Republicii Moldova, pentru|Prin alfabetizarea digitald a populatiei
anii 2025-2028 elaborat si aprobat” nu este clar cum va contribui|(categoriile de beneficiari expres
aceasta la ponderea accesarilor serviciilor publice indicate in Program) va fi incurajata
accesarea  serviciilor  electronice,
pentru cd pe langa constrangerea de a
avea 0 pondere mai mare a accesarii
serviciilor electronice care se referd la
identitatea electronica redusa, o buna
parte din beneficiarii  serviciilor
publice nu cunosc despre serviciile
electronice - ca ele sunt, cum pot fi
accesate, care sunt beneficiile si
avantajele accesarii serviciilor
electronice, or dacda populatia ar
cunoaste, ponderea accesarii
serviciilor online ar fi mai mare decat
cea Inregistratd actualmente.
68 |Cureferire la actiunea ,,Setul unificat de principii comune a UI/UX |Precizare

Design dezvoltat” nu este clar cum va contribui aceasta la
ponderea accesdrilor serviciilor publice

Setul unificat de principii comune
pentru UI/UX Design este esential n
contextul modernizarii si digitalizarii
serviciilor publice din mai multe
motive: uniformizarea experientei
utilizatorilor, se asigurd cd serviciile
sunt accesibile tuturor cetatenilor,
inclusiv celor cu dizabilitati, o




interfatd clard, intuitiva si consistenta
imbunatateste increderea cetdtenilor in
serviciile publice digitale, astfel ca o
data ce utilizatorii simt ca pot naviga
cu usurintd si ca au control asupra
procesului, este mai mare
probabilitatea ca ei sd opteze pentru
accesarea  serviciilor  electronice,
optimizarea  resurselor  publice,
deoarece nu mai este necesar ca fiecare
institutie sa creeze propriile reguli si
solutii de design de la zero

69

Reiesind din termenul limita stabilit pentru actiunea ,,Structura
revizuitd a unitatilor de cheltuieli aflate in subordinea Guvernului
este pregatita si pilotata. Cadrul normativ care sa sustind numarul
revizuit este modificat” si actiunea ,,Intreaga structuri a unitatilor
de cheltuieli este revizuita si cadrul normativ este modificat”,
considerdam oportun de comasat ambele actiuni in una singura.

Se accepta

Ambele actiuni au fost comasate n una
singura — ultima avand denumirea
potrivita pentru a le cuprinde pe
ambele. Termenul ramane decembrie
2027.




