
 

MD-2005, mun. Chişinău, str. Constantin Tănase, 7 

tel. (022) 26 25 24, e-mail: cancelaria@mf.gov.md 

 

 

MINISTERUL FINANŢELOR 

AL REPUBLICII MOLDOVA 

 

data aplicării 

semnăturii electronice nr. 

 

15/2-06/78 

 

La nr.  
 

Referitor la consultare proiectului  de lege privind 

modificarea Legii nr.166/2017 cu privire la tichetele de masă 

 

Autoritățile vizate 

(conform listei) 

 

Ministerul Finanțelor, ca urmare a elaborării proiectului de lege pentru modificarea Legii 

nr.166/2017 cu privire la tichetele de masă (număr unic 1107/MF/2024), remite spre avizare 

repetată proiectul nominalizat. 

 Prin urmare, solicităm respectuos prezentarea propunerilor atât pe suport de hârtie, cât și 

la adresele electronice: cancelaria@mf.gov.md, emilia.murgeneanu@mf.gov.md până la data        

de 16.05.2025. 

 Vă mulțumim pentru efortul depus în a da curs solicitării și exprimăm convingerea că prin 

implicarea și contribuția comună vom reuși să identificăm soluțiile optime cu impact benefic atât 

pentru mediul de afaceri, cât și societatea civilă, în vederea asigurării dezvoltării durabile a 

economiei naționale. 

Anexă: 57  file. 

 

 

Secretar de stat                                                         Cristina IXARI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Executor: Emilia Murgeneanu 

tel.: 022-26-27-69 

e-mail: emilia.murgeneanu@mf.gov.md 
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GUVERNUL  REPUBLICII  MOLDOVA 

 

DECIZIE PROTOCOLARĂ  nr. ___/2025 

 

Extras din procesul-verbal nr. ___ (pct. ____)  

al ședinței Guvernului din _______ 2025 

 

 

 

Se aprobă şi se prezintă Parlamentului spre examinare proiectul de lege pentru 

modificarea Legii nr.166/2017 cu privire la tichetele de masă. 

 

 

Prim-ministru     DORIN RECEAN 

 

 

 

 

 

 
Ministrul finanțelor      Victoria BELOUS 

  
 

 

 

 

 

Secretarul general al Guvernului    Artur MIJA 

 

 

 

 

 



 

Aprobat în ședința Guvernului din ____ 2025 

Decizia protocolară nr. ___/2025 

 

PARLAMENTUL REPUBLICII MOLDOVA 

L E G E 

pentru modificarea Legii nr. 166/2017 cu privire la tichetele de masă 

 

Parlamentul adoptă prezenta lege organică. 

 

Art. I. - Legea nr.166/2017 cu privire la tichetele de masă (Monitorul Oficial 

al Republicii Moldova, 2017, nr.364-370, art.618), cu modificările ulterioare, se 

modifică după cum urmează: 

1. Pe tot parcursul textului legii, cuvântul „angajații”, la orice formă 

gramaticală, se substituie cu cuvântul „salariații” la forma gramaticală 

corespunzătoare. 

2. La articolul 2, la noțiunea de „angajator”, cuvintele „contractului individual 

de muncă” se completează cu textul „ , contractului colectiv de muncă sau actelor 

normative la nivel de unitate”. 

 

3. Articolul 3: 

3.1 se completează cu alineatele (3¹) și (3²) cu următorul cuprins: 

„(31) Prin derogare de la alin.(3), în cazul în care angajații, pe parcursul unei 

luni calendaristice, prestează atât muncă (schimburi) de zi, cât și muncă (schimburi) 

de noapte, angajatorul este în drept să suporte cheltuieli aferente tichetelor de masă, 

inclusiv pentru munca (schimbul) de noapte. 

(32) Tichetul de masă este valabil timp de 6 luni de la data transferului valorii 

nominale a acestuia pe cardul de plată al salariatului.”; 

3.2 la alineatul (5), cuvintele „unități private” se exclud. 

 

4. La articolul 4, alineatul (2) va avea următorul cuprins: 

„(2) Angajatorii pot acorda tichete de masă cu valoarea nominală mai mare, 

diferenţa dintre aceasta şi valoarea nominală prevăzută la alin.(1) fiind deductibilă 

în scopuri fiscale în condiţiile respectării prevederilor art.24 alin.(192) din Cod.”. 

 

5. Articolul 6: 

5.1. alineatul (1) va avea următorul cuprins: 



„(1) Tichetele de masă pot fi utilizate  la unitățile comerciale/ de alimentație 

publică care au încheiat contracte  de prestare a serviciilor cu operatorii de tichete 

de masă, pentru achitarea mesei sau achiziționarea de produse alimentare, inclusiv 

pentru plata online a acestora.”; 

5.2. alineatul (2) se abrogă; 

5.3. se completează cu alineatul (4) cu următorul cuprins: 

„(4) Contul special pe care sunt transferate tichetele de masă poate fi alimentat 

exclusiv cu valoarea nominală a tichetelor de masă acordate de către angajator.”. 

6. La articolul 7 alineatul (3), textul „pentru plata pentru imprimarea tichetelor 

de masă (cu excepția valorii nominale), precum şi” se exclude. 

 

7. Denumirea Capitolului II va avea următorul cuprins: 

„LICENȚIEREA OPERATORULUI. EMITEREA INSTRUMENTULUI DE 

PLATĂ AFERENT TICHETULUI DE MASĂ”. 

8. La articolul 9 alineatul (6), litera c) se abrogă. 

9. Articolul 10: 

9.1. denumirea articolului va avea următorul cuprins: 

„Articolul 10. Instrumentul de plată aferent tichetului de masă”; 

9.2. alineatul (4) va avea următorul cuprins: 

„(4) Instrumentul de plată aferent tichetelor de masă emis de către operator 

trebuie să conțină minimum următoarele elemente obligatorii: 

a) numele şi prenumele salariatului beneficiar al tichetelor de masă; 

b) denumirea operatorului; 

c) numărul de identificare, unic la nivel de operator; 

d) cuvintele "TICHET DE MASĂ", cu litere majuscule.”. 

9.3. la alineatul (5), textul „(altele decât cele cu valoarea nominală a tichetelor 

de masă)” se exclude. 

 

10. Articolul 11 va avea următorul cuprins: 

„Articolul 11. Emiterea și gestionarea instrumentului de plată aferent 

tichetului de masă 
(1) Condițiile emiterii și gestionării instrumentelor de plată utilizate pentru 

tichetele de masă se stabilesc conform contractului încheiat între operator şi 

angajator.  

(2) Angajatorii sunt responsabili pentru transferarea valorii tichetelor de masă 

în concordanță cu zilele lucrate de salariați. 

(3) Operatorii de tichete de masă sunt obligați să deschidă conturi, prin 

intermediul cărora să se efectueze tranzacțiile cu tichetele de masă, astfel încât să 

permită o evidență clară a sumelor utilizate în temeiul contractelor încheiate cu 

angajatorii și cu unitățile comerciale/ de alimentație publică care acceptă tichete de 

masă. 

(4) Operatorul de tichete de masă are dreptul să nu înregistreze valoarea 

tichetelor de masă în contul special al salariatului până la achitarea integrală de către 



angajator a valorii nominale a tichetelor de masă, conform contractului încheiat între 

operator și angajator.”. 

 

11. La articolul 14 litera c), textul „în limita valorii nominale a tichetului de 

masă prezentat,” se exclude. 

12. La articolul 15  alineatul (3), la a doua propoziție, cuvintele „și nici a 

tichetelor de masă deteriorate” se exclud, iar a treia propoziție se abrogă. 

 

13. Articolul 16: 

13.1. denumirea articolului va avea următorul cuprins:  

„Articolul 16. Evidența tichetelor de masă şi păstrarea informației 

aferentă tranzacțiilor cu tichetele de masă”; 

13.2. alineatul (1) va avea următorul cuprins: 

„(1) Operatorii sunt obligați să țină evidența tranzacțiilor cu tichetele de masă 

și să gestioneze înregistrările referitoare la transferul și utilizarea valorilor tichetelor 

de masă emise.”; 

13.3. alineatul (2) se abrogă. 

 

14. Articolul 17 va avea următorul cuprins: 

„Soldul conturilor bancare ale operatorului trebuie să fie cel puţin egal cu 

valoarea tichetelor de masă valabile.”.  

 

15. Legea se completează cu articolul 181 cu următorul cuprins: 

„Articolul 181. Prezentarea datelor și informațiilor către Serviciul Fiscal 

de Stat 
(1) Operatorii sunt obligați să prezinte Serviciului Fiscal de Stat Raportul cu 

privire la tichetele de masă acordate angajatorilor, conform modului stabilit de 

Ministerul Finanțelor. 

(2) Operatorii de tichete de masă au obligația de a prezenta, la solicitarea 

motivată a Serviciului Fiscal de Stat, în cel mult 5 zile lucrătoare, în format 

electronic, datele și informațiile complete și precise aferente tranzacțiilor cu tichetele 

de masă.”. 

 

Art. II. (1) Prezenta Lege intră în vigoare peste o lună de la data publicării în 

Monitorul Oficial al Republicii Moldova. 

(2) Guvernul, în termen de 3 luni de la data publicării prezentei legi, va aduce 

actele sale normative în concordanță cu aceasta. 

 

 

 

 

 

Președintele Parlamentului  
 



Notă de fundamentare 

la proiectul Legii pentru modificarea Legii nr. 166/2017 cu privire la tichetele de masă 
 

1. Denumirea sau numele autorului și, după caz, a/al participanților la elaborarea 

proiectului actului normativ 

Proiectul Legii pentru modificarea Legii nr. 166/2017 cu privire la tichetele de masă a fost elaborat de 

Ministerul Finanțelor. 

2. Condițiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ 

2.1. Temeiul legal sau, după caz, sursa proiectului actului normativ 

Proiectul de modificare a Legii nr. 166/2017 a fost elaborat în scopul asigurării cadrului legal mai 

flexibil și eficient pentru utilizarea tichetelor de masă, adaptat la realitățile actuale și la evoluțiile 

tehnologice din domeniul plăților electronice.  

2.2. Descrierea situației actuale și a problemelor care impun intervenția, inclusiv a cadrului normativ 

aplicabil și a deficiențelor/lacunelor normative 

În prezent, aplicarea Legii nr. 166/2017 cu privire la tichetele de masă prezintă anumite deficiențe 

și limite care afectează eficiența și coerența sistemului. Astfel, proiectul a fost elaborat în baza 

solicitărilor și propunerilor parvenite de la operatorii economici, angajatori și reprezentanți ai 

angajaților, care au semnalat  necesitatea unei abordări mai coerente și mai adaptate în ceea ce 

privește reglementările specifice tichetelor de masă. 

În prezent, angajații care lucrează atât în schimburi de zi, cât și de noapte, nu beneficiază de tichete 

pentru orele de noapte, fapt ce poate afecta echitatea între angajați și limita accesul acestora la 

facilitățile oferite de tichetele de masă. 

La moment, tichetele de masă nu au un termen de valabilitate, ceea ce permite angajaților să 

acumuleze sume în conturi, deviere care contravine scopului de sprijin al angajatorului pentru 

alimentație. Fiind un suport financiar destinat exclusiv acoperirii cheltuielilor pentru hrană, tichetele 

de masă trebuie utilizate conform destinației lor și într-un interval rezonabil de timp, asigurând astfel 

consumul regulat și nevoile alimentare ale salariaților. 

Conturile speciale pentru tichete de masă nu au reglementări clare care să interzică folosirea altor 

fonduri decât valoarea nominală a tichetelor. Acest aspect poate duce la utilizări neautorizate, ceea ce 

afectează transparența și controlul în gestionarea tichetelor. 

3. Obiectivele urmărite și soluțiile propuse 

3.1. Principalele prevederi ale proiectului și evidențierea elementelor noi 

Pentru a rezolva deficiențele identificate și a îmbunătăți cadrul normativ privind tichetele de 

masă, proiectul de lege propune următoarele modificări: 

Acordarea tichetelor de masă pentru schimburile de noapte: proiectul introduce posibilitatea ca 

salariații care lucrează în schimburi mixte (zi și noapte) să primească tichete de masă pentru orele de 

noapte. Această măsură sprijină echitatea între salariați și extinde accesul acestora la facilitățile de 

alimentație oferite prin tichetele de masă, indiferent de tipul de schimb în care activează. 

Reglementarea la nivel de lege a termenului de valabilitate pentru tichetele de masă, acesta fiind 

racordat la termenul prevăzut în Hotărârea Guvernului nr.227/2018 pentru aprobarea Regulamentului 

cu privire la modul de operare cu tichetele de masă. Această măsură va asigura că tichetele sunt 

utilizate conform d estinației lor – aceea de a sprijini alimentația regulată a salariaților – și va preveni 

acumularea fondurilor în conturi, asigurând un flux constant de beneficii alimentare. 

Clarificarea utilizării conturilor speciale destinate tichetelor de masă: proiectul prevede 

reglementări mai stricte pentru conturile speciale la care se înscriu tichetele de masă, stipulând că 



acestea vor fi alimentate exclusiv cu valoarea nominală a tichetelor, fără alte surse de fonduri. Această 

măsură crește transparența și controlul asupra utilizării tichetelor și previne posibilele utilizări 

neautorizate. 

Promovarea utilizării tichetelor electronice și extinderea lor la plata online: În contextul 

digitalizării, proiectul își propune să permită utilizarea tichetelor de masă electronice pentru plăți 

online în unitățile care vând produse alimentare. Aceasta va facilita accesul la produse și servicii 

alimentare pentru angajați și va susține adaptarea pieței de retail la comerțul online. 

Reglementarea procesului de emitere și gestionare a instrumentului de plată aferentă tichetului 

de masă, prin stabilirea responsabilităților/obligațiilor pentru angajatorii și operatorii. 

Introducerea normelor care vor reglementa obligația operatorilor de a prezenta Serviciului 

Fiscal de Stat Raportul cu privire la tichetele de masă acordate angajatorilor, conform modului stabilit 

de Ministerul Finanțelor. 

3.2. Opțiunile alternative analizate și motivele pentru care acestea nu au fost luate în considerare 

În analiza alternativelor, au fost considerate opțiuni precum păstrarea reglementării actuale fără 

ajustări sau introducerea modificărilor sub formă de norme de aplicare fără schimbări în textul legii. 

Totuși, aceste variante au fost respinse: 

Păstrarea reglementării actuale nu răspunde eficient necesităților identificate și nu permite o 

adaptare suficientă la cerințele pieței muncii actuale și la evoluțiile în domeniul plăților digitale. 

Modificările prin norme secundare nu sunt suficiente pentru a rezolva problemele semnalate de 

angajatori și salariați și nu oferă stabilitate normativă. 

4. Analiza impactului de reglementare 

4.1. Impactul asupra sectorului public 

Modificările propuse în proiect vizează modul de reglementare și administrare a tichetelor de masă. 

Totodată, în temeiul art.2 din Legea nr.166/2017 în calitate de angajator poate fi persoana juridică de 

drept public care, reieșind din prevederile pct.72 din Hotărârea Guvernului nr.227/2018, are dreptul 

să acorde tichetele de masă pentru sectorul bugetar la decizia angajatorului din contul alocaţiilor 

prevăzute pentru cheltuieli de personal în anul bugetar în curs. 

Prin urmare, implementarea prevederilor proiectului respectiv nu generează cheltuieli suplimentare 

pentru bugetul de stat.  

4.2. Impactul financiar și argumentarea costurilor estimative 
Implementarea proiectului nu va presupune cheltuieli financiare suplimentare din bugetul de stat. 

4.3. Impactul asupra sectorului privat 

Modificările vor optimiza raporturile contractuale dintre angajatori, operatori și unitățile de 

alimentație publică, contribuind la o mai bună gestionare a tichetelor de masă și sporind transparența 

și controlul în gestionarea tichetelor de masă, ceea ce va ajuta la prevenirea utilizărilor neautorizate și 

va crește eficiența gestionării acestora. 

Astfel, noile reglementări vor facilita procesul de gestionare a tichetelor de masă și vor sprijini o mai 

bună coordonare între toate părțile implicate. 

4.4. Impactul social. 

Modificările vor aduce beneficii angajaților, prin extinderea accesului acestora la tichetele de masă, 

precum și prin acordarea tichetelor și pentru schimburile de noapte. Aceste măsuri sunt menite să 

asigure o distribuire mai echitabilă a beneficiilor alimentare pentru toți angajații, indiferent de tipul 

de schimb în care lucrează. 

De asemenea, introducerea unui termen de valabilitate pentru tichetele de masă va asigura că 

beneficiile sunt utilizate conform scopului lor (sprijinirea alimentației regulate), prevenind 

acumularea inutilă de fonduri și promovând un consum constant și responsabil al acestora. 

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal  

Modificările ce vizează excluderea detaliilor referitoare la angajator și a elementelor de siguranță 

asociate cu accesul la tichetele electronice, va reduce riscul de fraudă sau de abuz în procesul de 

utilizare a acestora, asigurând o gestionare mai sigură și conformă cu reglementările de protecție a 

datelor cu caracter personal. 

4.4.2. Impactul asupra echității și egalității de gen  

Modificările propuse vor contribui la creșterea echității în rândul angajaților, prin asigurarea accesului 



la tichetele de masă pentru toți angajații, inclusiv cei care lucrează în schimburi de noapte.  

Modificările sunt aplicabile tuturor angajaților fără distincție de gen. 

4.5. Impactul asupra mediului. 

Nu este aplicabil, în contextul în care, modificările sunt axate pe aspecte economico-sociale și nu se 

referă direct la reglementări de mediu. 

4.6. Alte impacturi și informații relevante 

Nu este aplicabil. 

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislația UE 

5.1. Măsuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE în legislația națională. 

Măsurile normative propuse nu urmăresc transpunerea actelor juridice ale UE în legislația națională. 

5.2. Măsuri normative care urmăresc crearea cadrului juridic intern necesar pentru implementarea 

legislației UE 
Măsurile normative propuse nu urmăresc crearea cadrului juridic intern pentru aplicarea legislației UE. 

6. Avizarea și consultarea publică a proiectului actului normativ 

Proiectul a fost supus avizării și consultărilor publice în conformitate cu Legea nr. 100/2017 cu privire 

la actele normative și Legea nr. 239/2008 privind transparența în procesul decizional. 

Atfel, anunțul privind inițierea elaborării proiectului de modificare a Legii nr.166/2017 a fost publicat 

pe pagina web oficială a Ministerului Finanțelor  https://www.mf.gov.md/ro/content/proiectul-de-

lege-privind-modificarea-legii-nr-1662017-cu-privire-la-tichetele-de-mas%C4%83 , iar accesul la 

anunțul privind consultarea proiectului a fost asigurat prin următorul link 

https://mf.gov.md/ro/content/anun%C8%9B-privind-consultarea-public%C4%83. 

Totodată, proiectul a fost supus consultărilor către alte autorități publice și mediul de afaceri, cu 

asigurarea desfășurării ședinței în cauză. 

7. Concluziile expertizelor 

 

  

                        Ministru                                                                       Victoria BELOUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Proiectul Legii urmează a fi supus expertizei anticorupție și expertizei juridice, în conformitate cu art. 

36 și 37 din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative, iar constatările acestora vor fi incluse 

în sinteza propunerilor după recepționarea expertizelor. 

Totodată, proiectul nu cade sub incidența altor expertize necesare de a fi efectuate în condițiile Legii 

nr. 100/2017 cu privire la actele normative. 

8. Modul de încorporare a actului în cadrul normativ existent 

Aprobarea proiectului necesită modificarea Hotărârii Guvernului nr.227/2018 pentru aprobarea 
Regulamentului cu privire la modul de operare cu tichetele de masă. 

9. Măsurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului normativ 

Implementarea prevederilor proiectului nu implică realizarea unor măsuri speciale în acest sens. 

https://www.mf.gov.md/ro/content/proiectul-de-lege-privind-modificarea-legii-nr-1662017-cu-privire-la-tichetele-de-mas%C4%83
https://www.mf.gov.md/ro/content/proiectul-de-lege-privind-modificarea-legii-nr-1662017-cu-privire-la-tichetele-de-mas%C4%83
https://mf.gov.md/ro/content/anun%C8%9B-privind-consultarea-public%C4%83
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Sinteza la proiectul de lege pentru modificarea Legii nr.166/2017 cu privire la tichetele de masă 

 

Conținutul 

articolelor/punctelor din 

proiectul prezentat spre 

avizare și coordonare 

Participantul la 

avizare, consultare 

publică, expertizare 

Nr. 

crt. 

Conţinutul obiecţiei, propunerii, 

recomandării, concluziei 

Argumentarea autorului 

proiectului 

Avizare şi consultare publică 

 Ministerul Sănătății 

(nr.21/4774 din 

26.12.2024) 

 Comunică lipsa obiecțiilor și propunerilor. S-a luat act. 

 Ministerul Mediului 

(nr.13-05/3656 din 

27.12.2024) 

 Comunică lipsa obiecțiilor și propunerilor.  S-a luat act. 

 Ministerul Apărării 

(nr.11/1703 din 

20.12.2024) 

 Comunică lipsa obiecțiilor și propunerilor.  S-a luat act. 

 Ministerul Culturii 

(nr.05/1-09/3931 din 

26.11.2024) 

 Comunică lipsa obiecțiilor și propunerilor S-a luat act. 

 Ministerul Afacerilor 

Externe 

(nr.DI/3/041/-13439 din 

26.12.2024) 

 Comunică lipsa obiecțiilor și propunerilor.  S-a luat act. 

 Ministerul Dezvoltării 

Economice și 

Digitalizării (nr.09-58 

din 14.01.2025) 

 Comunică lipsa obiecțiilor și propunerilor.  S-a luat act. 

 Ministerul Afacerilor 

Interne (15/4908 din 

19.12.2024) 

 Comunică lipsa obiecțiilor și propunerilor. S-a luat act. 
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 CALM 

(nr.437 din 30.12.2024) 

 Consideră că proiectul respectiv poate fi 

propus pentru aprobare 

S-a luat act. 

 Agenția Servicii Publice 

(nr.01/2511 din 

27.12.2024) 

 Comunică lipsa obiecțiilor și propunerilor. S-a luat act. 

 Ministerul 

Infrastructurii și 

Dezvoltării Regionale 

(nr.21-20 din 

03.01.2025) 

 Ca urmare a examinării proiectului de lege 

pentru modificarea Legii nr.166/2017 cu 

privire la tichetele de masă (număr unic 

1107/MD/2024), în limitele competențelor 

funcționale, comunică lipsa de obiecții și 

propuneri de ordin conceptual. 

Totodată remarcăm că, din punct de vedere al 

regulilor de tehnică legislativă, în clauza de 

adoptare a proiectului, din sursa de publicare a 

Legii nr.166/2017, urmează a fi excluse 

cuvintele „publicată în”. 

Se acceptă. 

1.1. la alineatul (1), 

cuvintele „plata pentru 

emiterea şi gestionarea 

tichetelor de masă” se 

substituie cu cuvintele 

„precum și costurile pentru 

emiterea și gestionarea 

suportului electronic 

aferent tichetelor de 

masă”; 

BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 La art.I alin.1.1 din proiect, în textul 

modificării propuse la art.3 alin. (1) din Legea 

nr.166/2017, propunem substituirea cuvintelor 

„gestionarea suportului electronic” cu 

cuvintele „gestionarea instrumentului de 

plată”, or, potrivit definiției termenului „tichet 

de masă” (art.2 din Legea nr.166/2017), 

accesul beneficiarului la acestea se realizează 

prin instrumentele de plată prevăzute la art.5 

pct.401 din Codul fiscal al R. Moldova. 

Se acceptă parțial prin 

excluderea propunerii de 

modificare a art.3 alin.(1) din 

Legea nr.166/2017. 

1.2. se completează cu 

alineatul (31) și (32) cu 

următorul cuprins:  

(31) Prin derogare de la 

alineatul (3) al prezentului 

articol, este permisă 

aplicarea ambelor opțiuni 

de facilitare a alimentației 

pentru angajații care, pe 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale 

(nr.07/6652 din 

31.12.2024) 

 La proiectul de lege, Art.I.- Legea nr.166/2016 

cu privire la tichetele de masă: 

- pct.1 Art.3, subpct.1.2 alin.(31), cuvintele 

„prestează munca atât în schimb de zi, cât și de 

noapte, caz în care angajatorul este în drept să 

ofere salariaților tichete de masă pentru 

schimburile de noapte” se vor substitui cu 

cuvintele „prestează atât muncă (schimburi) 

de zi, cât și muncă (schimburi) de noapte, 

Se acceptă. 
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parcursul unei luni 

calendaristice, prestează 

munca atât în schimb de zi, 

cât și de noapte, caz în care 

angajatorul este în drept să 

ofere salariaților tichete de 

masă pentru schimburile 

de noapte. 

caz în care angajatorul este în drept să ofere 

salariaților tichete de masă pentru munca 

(schimbul) de noapte”, ceea ce va corela cu 

expunerile normative din Codul muncii 

nr.154/2003; 

 Ministerul Energiei 

(nr.10-2 din 02.01.2025) 

 La articolul 3 alineatul (3¹), propunem 

revizuirea cuvintelor „ambele opțiuni de 

facilitare a alimentației”, întrucât acestea nu 

sunt suficient de clare și pot genera interpretări 

diferite. 

Se acceptă, redacția a fost 

revizuită. 

 Ministerul Agriculturii 

și Industriei Alimentare 

(nr.2024PHG-4220) 

 La articolul 3 alineatul (31), în opinia 

Ministerului textul „caz în care angajatorul 

este în drept să ofere salariaților tichete de 

masă pentru schimburile de noapte” este inutil, 

întrucît acest drept se deduce din prima parte 

al alineatului în care se indică că „ (...) este 

permisă aplicarea ambelor opțiuni de 

alimentație pentru angajați care (...)”. Or, 

potrivit alineatului (3) al aceluiași articol una 

din opțiuni o constituie acordarea tichetului de 

masă. 

Se acceptă, norma a fost 

revizuită în vederea aducerii 

redacției în versiunea clară și 

aplicabilă. 

 Camera de Comerț și 

Industrie (nr.1251-04/17 

din 31.12.2024) 

 Prevederea propusă cu referire la alin.(31) se 

consideră inoportună, deoarece articolul 5, 

punctul 4 din Legea nr. LP166/2017, 

reglementează deja acordarea tichetelor pentru 

salariații care lucrează în schimburi. În cazul 

în care această prevedere se referă la altă 

facilitate, este necesară indicarea acesteia, în 

vederea asigurării clarității interpretării 

reglementărilor și coerenței cu cadrul legal 

actual. 

Nu se acceptă. Art.5 alin.(4) 

reglementează modul de 

calculare a valorii tichetului de 

masă acordat unui salariat care 

prestează munca în schimburi, 

iar scopul modificărilor 

propuse este reglementarea 

dreptului de suportare a 

cheltuielilor aferente tichetelor 

de masă, inclusiv pentru munca 

(schimbul) de noapte, fiind 
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menținută posibilitatea 

organizării și hranei organizate. 

 BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 Completarea propusă la alin.(31) (care 

presupune posibilitatea aplicării unui regim 

specific anumitor categorii de salariați), 

cuplată cu textul art.3 alin.(3) din Legea 

nr.166/2017, reconfirmă intenția legiuitorului 

de a conferi discreție angajatorului de a decide, 

în raport cu fiecare salariat, opțiunea aplicabilă 

acestuia (fie hrană organizată, fie tichete de 

masă), fără ca acesta (angajatorul) să fie 

obligat să aplice aceeași opțiune în raport cu 

toți salariații. În acest sens, în vederea 

fortificării clarității prevederii art.3 alin.(3) din 

Legea nr.166/2017, propunem completarea 

prevederii, după textul „fiind permisă doar o 

singură opţiune” cu cuvintele „per salariat”. 

Nu se acceptă. Intenția 

leguitorului este reglementarea 

dreptului de suportare a 

cheltuielilor aferente tichetelor 

de masă, inclusiv pentru munca 

(schimbul) de noapte pentru 

angajați care prestează muncă 

prin schimburi, fiind menținută 

posibilitatea organizării și 

hranei organizate. 

 BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 Cu privire la alin.(31), propunem revizuirea 

acestuia ținând cont de următoarele 

recomandări:  

a)  În textul prevederii alin.(31) urmează a se 

preciza adițional că aceasta se aplică 

salariaților pentru care angajatorul suportă 

cheltuieli pentru hrană, or, tratamentul 

diferențiat al salariaților care prestează munca 

în schimb de noapte survine doar în cazul în 

care angajatorul a optat pentru hrana 

organizată, dar nu pentru tichete de masă;  

b) În vederea asigurării uniformității 

terminologiei juridice utilizate în textul Legii 

nr.166/2017, propunem substituirea 

cuvântului „angajații” cu cuvântul „salariații”, 

luând în considerare că termenul „salariat” este 

consacrat în Codul muncii al R. Moldova;  

Se acceptă parțial, prin 

modificarea cuvântului 

„angajat” cu „salariat”. 

Totodată, scopul propunerii 

este reglementarea dreptului de 

suportare a cheltuielilor 

aferente tichetelor de masă, 

inclusiv pentru munca 

(schimbul) de noapte pentru 

angajați care prestează muncă 

prin schimburi, fiind menținută 

posibilitatea organizării și 

hranei organizate. 

Totodată, comunicăm că modul 

de calculare a valorii tichetului 

de masă va fi reglementat de 

art.5 alin.(4). 
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c) Având în vedere că tichetele de masă se 

acordă pentru zile lucrătoare, dar nu pentru 

„schimburi de noapte” sau „ore de noapte”, 

propunem substituirea textului „tichete de 

masă pentru schimburile de noapte” cu textul 

„tichete de masă pentru zilele în care salariații 

prestează munca în schimb de noapte”. 

Adițional, sugerăm a se evalua dacă există și 

alte situații care ar putea fi considerate 

inechitabile pentru salariați și care ar necesita 

aplicarea concomitentă a opțiunilor prevăzute 

la art.3 alin.(3) din Legea nr.166/2017. 

 

 

 

 

 

 

 

 CCIFM (f/n din 

27.12.2024) 

 Contradicții în justificările oferite:  Deși textul 

proiectului afirmă că actuala lege nu oferă 

soluții pentru salariații care lucrează în 

schimburi, articolul 5 punctul 4 din lege 

prevede un mecanism explicit pentru aceste 

situații. 

Nu se acceptă. Art.5 alin.(4) 

reglementează modul de 

calculare a valorii tichetului de 

masă acordat unui salariat care 

prestează munca în schimburi, 

iar scopul modificărilor 

propuse este reglementarea 

dreptului de suportare a 

cheltuielilor aferente tichetelor 

de masă, inclusiv pentru munca 

(schimbul) de noapte, fiind 

menținută posibilitatea 

organizării și hranei organizate. 

 Amcham (nr.7 din 

28.01.2025) 

 În textul modificărilor și al justificărilor 

aferente, se afirmă că actuala lege nu ar 

prevedea o soluție pentru gestionarea 

tichetelor în cazul muncii în schimburi. În 

opinia noastră, art. 5 punctul 4 din Lege 

prevede, în mod explicit, o opțiune pentru 

salariații care lucrează în schimburi. Conform 

acestuia, valoarea totală a tichetelor de masă, 

transferată pe instrumentul de plată al 

salariatului care desfășoară munca în 

schimburi, trebuie să fie egală cu numărul total 

Nu se acceptă. Art.5 alin.(4) 

reglementează modul de 

calculare a valorii tichetului de 

masă acordat unui salariat care 

prestează munca în schimburi, 

iar scopul modificărilor 

propuse este reglementarea 

dreptului de suportare a 

cheltuielilor aferente tichetelor 

de masă, inclusiv pentru munca 

(schimbul) de noapte, fiind 
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de ore lucrate pe parcursul lunii precedente 

împărțit la opt, înmulțit cu valoarea nominală 

a tichetului acordat salariatului. Rezultatul se 

aproximează, conform regulilor matematice, 

până la un număr întreg. Respectiv, dacă există 

un alt aspect ce nu reiese direct din asta, se cere 

a fi clarificat mai mult, pentru a aduce o 

înțelegere a necesității modificării. 

menținută posibilitatea 

organizării și hranei organizate. 

1.2. se completează cu 

alineatul (31) și (32) cu 

următorul cuprins:  

... 

(32) Tichetele de masă sunt 

valabile în anul 

calendaristic în care au fost 

înscrise la contul special, 

cu excepția tichetelor 

înscrise în perioada 1 

noiembrie -  31 decembrie, 

care pot fi utilizate până la 

data de 31 decembrie a 

anului următor.”. 

 

Camera de Comerț și 

Industrie (nr.1251-04/17 

din 31.12.2024) 

 Prevederea propusă cu referire la alin.(32) și 

anume extinderea valabilității până la un an a 

tichetelor reduce presiunea asupra utilizării 

rapide a tichetelor, ceea ce poate afecta fluxul 

constant al consumului de produse alimentare. 

Aceasta ar putea avea un impact negativ asupra 

prognozei încasărilor lunare din TVA aplicat 

cheltuielilor efectuate pe baza tichetelor. 

Se acceptă, norma a fost 

revizuită prin reglementarea 

faptului că termenul de 

valabilitate a unui tichet de 

masă este de 6 luni. 

 

 Asociația Băncilor din 

Moldova (nr.02-07/3 din 

03.01.2025) 

EBA 

(nr.01-25/SD din 

02.01.2025) 

 

 Cu referire la completarea art.3 cu alin.(32) : 

a) alin.(32) de a expune în următoarea redacție: 

„(32) Tichetul de masă este valabil 12 luni de 

la data înscrierii la contul special. Ca excepție, 

după expirarea perioadei de valabilitate, 

tichetul de masă poate fi utilizat până la data 

rambursării în conformitate cu art.141 

alin.(2).”; 

Nu se acceptă. Redacția a fost 

revizuită, prin reglementarea 

termenului de valabilitate de 6 

luni. Totodată, ceea ce vizează 

utilizarea tichetului după 

termenul de valabilitate, 

menționăm că propunerea 

îngreunează procesul de 

monitorizare a utilizării 

tichetelor.  

De asemenea, stabilirea unui 

termen de valabilitate uniform 

ar elimina confuzia legată de 
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diferite date de expirare, iar 

angajații știu exact până când le 

pot utiliza. 

 Amcham (nr.7 din 

28.01.2025) 

 Tichetul de masă reprezintă dreptul fiecărui 

angajat la hrană în timpul lucrului, reflectând 

o sumă fixă oferită de angajator per zi lucrată, 

cu consumul acesteia restricționat la o 

perioadă de valabilitate limitată de șase luni. 

Legea ce se propune a fi modificată, în 

articolul 3 punctul 6, stabilește că tichetele 

sunt acordate conform unui regulament 

aprobat de Guvern. În acest regulament, la 

capitolul II punctul 19, se precizează explicit 

că tichetul are o valabilitate de 6 luni de la data 

transferului valorii nominale. Acest termen își 

are logica sa și urmărește valorificarea sumelor 

transferate de către angajați pentru alimentare 

curentă, ci nu ”economisirea” acestor bani 

pentru niște nevoi mai mari. Altfel spus, 

eliminarea termenului de valabilitate de 6 luni 

reduce presiunea asupra utilizării rapide a 

tichetelor, ceea ce poate afecta fluxul constant 

al consumului de produse alimentare și 

prejudicia intenția de îmbunătățire a sănătății 

persoanei. De aceea, termenul existent se 

prezintă a fi unul oportun și nu necesită 

intervenție. 

Se acceptă, prin ajustarea 

alin.(32) care va reglementa 

termenul de valabilitate de 6 

luni. 

 ACAP (nr.001 din 

02.01.2025) 

 Textul actual de modificare a legii privind 

tichetele de masă a fost redactat, din păcate, 

fără consultarea prealabilă a tuturor 

operatorilor de pe piață. Aceasta continuă o 

tendință regretabilă, deoarece modificările 

operate anterior la lege au fost, de asemenea, 

adoptate fără implicarea activă a tuturor 

părților interesate. Aceste schimbări, 

Se acceptă, prin ajustarea 

alin.(32) care va reglementa 

termenul de valabilitate de 6 

luni. 

 

 

 

 



8 
 

implementate în mai multe etape, au dus la 

diluarea parțială a unor definiții și la crearea de 

distorsiuni în definirea de facto a tichetului de 

masă, care a ajuns să fie asimilat unui card. 

Totuși, tichetul de masă reprezintă dreptul 

fiecărui angajat la hrană în timpul lucrului, 

reflectând o sumă fixă oferită de angajator per 

zi lucrată, cu consumul acesteia restricționat la 

o perioadă de valabilitate limitată de șase luni. 

Legea, în articolul 3 punctul 6, stabilește că 

tichetele sunt acordate conform unui 

regulament aprobat de Guvern. În acest 

regulament, capitolul II punctul 19, se 

precizează explicit că tichetul are o valabilitate 

de 6 luni de la data transferului valorii 

nominale. Acest fapt contrazice afirmațiile din 

unele argumentări care susțin că angajații 

acumulează sume în conturi. De asemenea, 

această situație sugerează că unii operatori de 

tichete de masă nu au identificat soluții de 

gestionare a tichetelor expirate (din 2018 pina 

in prezent). 

În acest context, AO ACAP RM propune 

următoarele recomandări: 

Conservarea noțiunii de tichet de masă ca 

beneficiu destinat exclusiv alimentației: 

1. Menținerea termenului de valabilitate de 6 

luni pentru tichete:  

Această măsură stimulează utilizarea rapidă, 

asigurând fluxuri constante de consum și de 

încasări fiscale. 

Clarificarea și alinierea cadrului legal: 

1. Respectarea prevederilor legale existente:  

Regulamentul aprobat de Guvern (HG nr. 

227/2018) stipulează în mod explicit că 

tichetele au o valabilitate de 6 luni. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se acceptă. 
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Modificările legislative trebuie să fie aliniate 

cu acest principiu și să elimine contradicțiile. 

 BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 Referitor la alin.(32), propus pentru 

completarea art. 3 din Legea nr.166/2017 (art.I 

pct.1.2 din proiect), sesizăm, că în Nota de 

fundamentare a proiectului de lege se 

menționează că, la moment, tichetele de masă 

nu au termen de valabilitate. Cu toate acestea, 

pct.19 din Regulamentul cu privire la modul de 

operare cu tichetele de masă (aprobat prin 

Hotărârea de Guvern nr.227/2018, elaborată în 

temeiul art.3, 4 și 21 din Legea nr.166/2017) 

stabilește termenul de valabilitate al tichetului 

de masă ca fiind de 6 luni din data transferului 

valorii nominale a acestuia pe cardul de plată 

al salariatului (pct.19 din Regulament). În 

acest sens, sugerăm corelarea termenilor din 

Regulamentul precitat și din proiectul de lege, 

precum și argumentarea modificărilor propuse 

ținând cont de termenul stabilit în 

Regulamentul respectiv.  

Totodată, în partea ce ține de termenul de 

valabilitate stabilit în proiectul de lege, în 

vederea asigurării unei abordări uniforme, 

propunem a se examina oportunitatea stabilirii 

unui termen rezonabil de 6 luni din data 

transferului tichetelor de masă la contul 

salariatului. De altfel, se atestă un termen de 

valabilitate variabil pentru tichetele de masă 

acordate pe parcursul anului (de exemplu, 

pentru tichetele de masă acordate la 1 

octombrie – termenul de valabilitate este de 3 

luni, iar pentru tichetele acordate la 1 

noiembrie – 1 an și 2 luni).  

Se acceptă, prin ajustarea 

alin.(32) care va reglementa 

termenul de valabilitate de 6 

luni. 
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De asemenea, ținând cont de faptul că la art. 

141 (propus spre completare prin proiectul de 

lege) se utilizează sintagma „anul de gestiune”, 

în textul alin. (32), recomandăm a se ajusta 

corespunzător sintagma „anul calendaristic”.  

 

Adițional, în contextul reglementării, la nivel 

de lege, a termenului de valabilitate a 

tichetului de masă, considerăm necesar a se 

asigura concordanța normelor subsecvente, 

prevăzute de Regulamentul cu privire la modul 

de operare cu tichetele de masă, și anume:  

- pct.13 din Regulament, care prevede că 

„Dreptul de a beneficia de tichete de masă 

încetează după 60 de zile de la data încetării 

raporturilor de muncă” și care pare să 

stabilească un termen de valabilitate a 

tichetului de masă de 60 zile în cazul încetării 

raporturilor de muncă;  

- pct.19 din Regulament, care stabilește că 

„Tichetul de masă este valabil timp de 6 luni 

de la data transferului valorii nominale a 

acestuia pe cardul de plată al salariatului.”. 

 

 

 

 

 

 

Nu face obiectul proiectului de 

lege 

 CCIFM (f/n din 

27.12.2024) 

 Extinderea termenului de valabilitate a 

tichetelor la un an: 

Această modificare ar putea reduce frecventa 

utilizării tichetelor, ceea ce ar avea un impact 

negativ asupra fluxului de consum și, implicit, 

asupra încasărilor fiscale din TVA. 

Nu se acceptă. Redacția a fost 

revizuită, prin reglementarea 

termenului de valabilitate de 6 

luni.  

Astfel, în ceea ce vizează 

utilizarea tichetului în termen 

de un an, menționăm că 

propunerea îngreunează 

procesul de monitorizare a 

utilizării tichetelor, precum și 

aduce la micșorarea 

lichidităților. 
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2. Articolul 6: 

2.1. alineatul (1) va avea 

următorul cuprins: 

„(1) Tichetele de masă pot 

fi utilizate în unități de 

alimentație publică, 

magazine alimentare, 

cantine-restaurant, bufete 

sau alte tipuri de unități 

care comercializează 

produse alimentare, 

inclusiv alte unități care 

produc și vând bucate, care 

au încheiat contracte 

conform prezentei legi cu 

operatorii de tichete de 

masă, pentru achitarea 

mesei sau achiziționarea de 

produse alimentare, 

inclusiv plata online.”. 

Ministerul Agriculturii 

și Industriei Alimentare 

(nr.2024PHG-4220) 

 La articolul 6 alineatul (1), observăm că 

articolul 2 din Legea nr.166/2017, definește 

noțiunea de „unitate comercială/de alimentație 

publică”, astfel că pentru asigurarea unității 

terminologice considerăm necesar ca textul 

„unități de alimentație publică, magazine 

alimentare, cantine-restaurante, bugete sau alte 

tipuri de unități care comercializează produse 

alimentare, inclusiv alte unități care produc și 

vînd bucate” să fie substituit cu textul 

„unitățile comercială/de alimentație publică”. 

 

Totodată, Vă prezentăm anexat pentru analiză 

și, după caz, includere în proiectul de Lege a 

propunerile Asociației Producătorilor și 

Exportatorilor de Fructe „Moldova Fruct” la 

Legea nr. 166/2017 cu privire la tichetele de 

masă, parvenite prin intermediul scrisorii 

Parlamentului Republicii Moldova nr. CPS-05 

nr. 129 din 26 decembrie 2024. 

Se acceptă, în contextul în care 

art.2 definește „unitate 

comercială/ de alimentaţie 

publică”. Totodată, tipurile de 

„unitate comercială/ de 

alimentaţie publică” sunt 

specificate la Anexa 5 din 

Legea 231/2010. 

 Asociația 

Producătorilor și 

Exportatorilor de 

Fructe „Moldova 

Fruct” 

(nr.62 din 19.12.2024) 

 Articolul 6, alin.(1) – Se reformulează în 

următoarea redacție: 

„(1) Tichetele de masă pot fi utilizate atât la 

angajator, în cazul în care acesta organizează 

alimentația angajaților la locul de muncă, cât 

și la unitățile comerciale/ de alimentație 

publică care au încheiat contract de prestare a 

serviciilor cu operatorul.” 

Nu se acceptă. Scopul 

reglementării este de a încuraja 

diversificarea opțiunilor de 

alimentație pentru angajați, 

precum și să ofere flexibilitate 

în utilizarea tichetelor de masă, 

nu să se limiteze doar la 

anumite unități sau condiții 

impuse de angajator. 

 BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 Cu privire la art.6 alin.(1) din Legea nr. 

166/2017, modificat conform art. I  alin.2.1 din 

proiect, recomandăm a se revizui textul 

„inclusiv plata online” pentru a se determina în 

mod clar și fără echivoc sensul vizat: se 

prezumă o modalitate de plată pentru achitarea 

mesei sau cumpărarea de produse alimentare 

Nu se acceptă. Reieșind din 

redacția propusă în proiect, este 

clar că sensul sintagmei 

„inclusiv prin plata online” 

urmărește conceptul de 

madalitate de plata pentru 

achitarea mesei sau 
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(„inclusiv prin plată online”) sau este vizată o 

destinație alternativă de utilizare a tichetelor 

de masă – plata online în cadrul comerțului 

electronic? 

achiziționarea de produse 

alimentare. 

2. Articolul 6: 

2.3. se completează cu 

alineatul (4) cu următorul 

cuprins: 

„(4) Contul special pe care 

sunt stocate tichetele de 

masă poate fi alimentat 

exclusiv cu valoarea 

nominală a tichetelor de 

masă acordate de către 

angajator.”. 

 

BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 La alin.(4), propus pentru completarea art.6 

din Legea nr.166/2017:  

a) Recomandăm a se specifica care cont 

special se are în vedere - contul angajatorului 

sau contul salariatului beneficiar;  

b) Propunem substituirea termenului „stocate” 

cu cuvântul „transferate”, întrucât tichetele de 

masă nu se stochează, dar urmează a fi utilizate  

conform destinației prevăzute de lege. 

Se acceptă parțial, prin 

substituirea cuvintelor 

„stocate” cu cuvântul 

„transferate”. Totodată, ce ține 

de cont special, urmează de 

ghidat de noțiunea de „tichet de 

masă” reglementat de art.2 din 

Legea nr.166/2017. 

5. Articolul 10: 

5.1. denumirea articolului 

va avea următorul cuprins: 

„Articolul 10. 

Reglementări privind 

utilizarea și gestionarea 

tichetelor de masă 

electronice”; 

5.2. alineatul (4) va avea 

următorul cuprins: 

„(4) Cardul de plată aferent 

tichetelor de masă emis de 

către operator trebuie să 

conțină minimum 

următoarele elemente 

obligatorii: 

a) numele şi prenumele 

salariatului beneficiar al 

tichetelor de masă; 

b) denumirea operatorului; 

Asociația Băncilor din 

Moldova (nr.02-07/3 din 

03.01.2025) 

EBA 

(nr.01-25/SD din 

02.01.2025) 

 

 Cu referire la redacția alin.(4) al art.10, se 

propune: 

a) alin.(4) de a expune în următoarea redacție: 

(4) Cardul de plată aferent tichetelor de masă 

emis de către operator trebuie să conțină cel 

puțin următoarele elemente obligatorii: 

a) denumirea și codul fiscal al angajatorului; 

a) numele şi prenumele salariatului beneficiar 

al tichetelor de masă; 

b) denumirea operatorului; 

c) numărul de identificare, unic la nivel de 

operator; 

e) perioada de valabilitate; 

f) elemente de siguranţă (PIN, CIP); 

d) cuvintele „TICHET DE MASĂ”, cu litere 

majuscule. 

Justificare: 

Cardul aferent tichetelor de masă este un card 

de plată emis de către operatori în cadrul 

sistemelor de plăți internaționale. Astfel, 

Nu se acceptă. Reglementările 

propuse se concentrează pe 

elementele esențiale de 

identificare și funcționare a 

cardului de masă. Legea 

stabilește elementele minime, 

permițând operatorului să 

adauge informații 

suplimentare, la discreția 

acestuia, dacă le consideră 

necesare. 
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c) numărul de identificare, 

unic la nivel de operator; 

d) cuvintele "TICHET DE 

MASĂ", cu litere 

majuscule.” 

elemente ale cardului nu se limitează doar la 

elementele enumerate la alin. (4), dar includ și 

termen de valabilitate a cardului, emitentul 

cardului, cod CVV ș.a. Sintagma „cel puțin” 

va stabili ca înscrierea celorlalte elemente pe 

card nu va constituie o încălcare a legii. 

 

Suplimentar, venim cu o propunere de 

modificare a Regulamentului cu privire la 

modul de operare cu tichetele de masă aprobat 

prin Hotărârea Guvernului nr. 227/12.03.2018. 

Pct. 12 al Regulamentului stabilește: 

12. Valoarea maximă totală a tichetelor de 

masă, transferată pe cardul de plată al 

salariatului care desfășoară munca în 

schimburi, trebuie să fie egală cu numărul total 

de ore lucrate pe parcursul lunii precedente 

împărțit la opt, înmulțit cu valoarea nominală 

a tichetului acordat salariatului. Rezultatul se 

aproximează, conform regulilor matematice, 

până la un număr întreg. 

Spre exemplu, dacă angajatul care lucrează în 

schimburi a lucrat 170 de ore pe lună, atunci 

conform normei de la pct. 12, putem calcula: 

170/8 = 21.25  

21.25*70 = 1487.50 

Rezultatul, aproximat până la număr întreg - 

1488 – aceasta este valoarea tichetelor de masă 

care trebuie transferată la contul angajatului.  

Fiecărui tichet de masă i se atribuie serie 

numerică (număr separat), astfel nu putem 

raporta 21.26 de tichete de masă în Raportul cu 

privire la tichetele de masă acordate 

angajaților. 

În acest context, se propune expunerea pct. 12 

în următoarea redacție:  
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„12. Valoarea maximă totală a tichetelor de 

masă, transferată pe cardul de plată al 

salariatului care desfășoară munca în 

schimburi, trebuie să fie egală cu numărul total 

de ore lucrate pe parcursul lunii precedente 

împărțit la opt. Rezultatul se aproximează, 

conform regulilor matematice, până la un 

număr întreg, apoi se înmulțește cu valoarea 

nominală a tichetului acordat salariatului.”. 

În asemenea redacție, exemplificăm calculul: 

170/8 = 21.25  

Rezultatul aproximat până la număr întreg - 21 

(tichete de masă)  

21*70 = 1470 – valoarea tichetelor de masă 

transferată la card. 

 BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 În contextul revizuirii art.10 din Legea 

nr.166/2017, recomandăm a se revedea textul 

„Emiterea tichetelor de masă” din denumirea 

capitolului II, având în vedere că art.10, 

potrivit modificărilor propuse în proiect, 

reglementează procesul de emitere a cardului 

de plată aferent tichetelor de masă și nu 

emiterea tichetelor de masă. 

Se acceptă în redacția propusă 

de autor, după cum urmează: 

„Emiterea instrumentului de 

plată aferent tichetului de 

masă”.  

 

 

 BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 Cu privire la modificările propuse la art.10 din 

Legea nr.166/2017 (art.I alin.5 din proiect), 

recomandăm următoarele:  

a) Având în vedere că în noua redacție a art.10 

alin.(4) se face referință la „card de plată 

aferent tichetelor de masă” și nu la „tichete de 

masă electronice”, precum și luând în 

considerare că alin.(5) și (6) al art.10 vizează 

modul de utilizare și particularitățile 

instrumentului de plată, propunem revizuirea 

denumirii art.10 după cum urmează: „Articolul 

10. Instrumentul de plată aferent tichetelor de 

masă”, ținând cont de cerința expunerii 

Se acceptă.  
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succinte a obiectului de reglementare (art.51 

alin.(2) din Legea nr.100/2017 cu privire la 

actele normative); 

b) Considerăm necesară menținerea „perioadei 

de valabilitate” ca element obligatoriu al 

cardului de plată aferent tichetelor de masă. 

 

 

 

Nu se acceptă, în contextul în 

care potrivit proiectului, 

perioada de valabilitate va fi 

reglementată prin legea, iar atât 

operatorul, cât angajatorul să 

ține evidența aferent acesteia. 

 BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 Adițional, propunem revizuirea alin. (5) al art. 

10 din Legea nr.166/2017, or, textul „nu 

trebuie să permită efectuarea operaţiunilor de 

depunere sau de retragere de numerar în sau de 

pe instrumentul de plată” nu se referă la 

tichetele de masă, ci la instrumentele de plată 

pe care acestea sunt transferate.  

Totodată, recomandăm a se revedea 

necesitatea mențiunii „(altele decît cele cu 

valoarea nominală a tichetelor de masă)”, 

nefiind clară finalitatea acestei precizări. 

Nu se acceptă. Norma de la 

alin.(5) vine să specifice clar ca 

tichetul de masă, adică valoarea 

acestuia nu poate fi transferată 

sau retrasă de pe instrumentul 

de plată, precum și nu pot fi 

efectuate depuneri sau retrageri 

pe contul instrumentului de 

plată aferent tichetului de masă. 

Se acceptă, în partea ce vizează 

excșuderea textului „(altele 

decît cele cu valoarea nominală 

a tichetelor de masă)” din 

alin.(5) al art.10 al Legii. 

 

6. Articolul 11 va avea 

următorul cuprins: 

„Articolul 11. Emiterea și 

gestionarea 

instrumentelor de plată 

electronice pentru 

tichetele de masă 
(1) Angajatorii sunt 

responsabili pentru 

acoperirea costurilor 

asociate emiterii și 

gestionării instrumentelor 

BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 Cu privire la art.11 din Legea nr.166/2017, 

prezentat în redacție nouă la art. I alin.6 din 

proiect, menționăm următoarele:  

a) Prin modificările anterioare ale Legii nr. 

166/2017, efectuate prin Legea nr.171/2019 cu 

privire la modificarea unor acte legislative și 

Legea nr. 212/2023 pentru modificarea unor 

acte normative (ce vizează politica bugetar-

fiscală), sensul termenului „tichet de masă” a 

fost revizuit astfel încît nu se mai diferențiază 

între „tichet de masă pe suport de hârtie” și 

„tichet de masă pe suport electronic”. Prin 

Se acceptă. 
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de plată electronice 

utilizate pentru tichetele de 

masă electronice, precum 

și pentru transferarea 

valorii tichetelor de masă 

în concordanță cu zilele 

lucrate de salariați.  

urmare, în noua redacție a art.11, propusă în 

proiectul de lege, propunem substituirea 

textului „tichete de masă electronice” cu textul 

„tichete de masă”, la forma gramaticală 

corespunzătoare. 

b) Referitor la alin.(1), recomandăm a se 

revedea necesitatea stabilirii prin lege a 

obligației angajatorului de a acoperi costurile 

asociate emiterii și gestionării instrumentelor 

de plată. Nota de fundamentare nu prevede 

argumentele care justifică stabilirea obligației 

respective exclusiv în sarcina angajatorului. 

Considerăm oportun a se lăsa la latitudinea 

angajatorului și operatorului de a determina 

prin contract modul de acoperire a costurilor 

asociate emiterii și gestionării instrumentelor 

de plată, care, potrivit înțelegerii părților, ar 

putea fi acoperite integral fie de angajator, fi 

de operator sau parțial de către ambii subiecți. 

  

În acest sens, solicităm a se revizui și 

modificarea propusă la art.3 alin.(1) din Legea 

nr. 166/2017 (art. I alin. 1.1 din proiect).  

 

 

 

 

 

Se acceptă, redacția a fost 

revizuită. 

Astfel, condițiile privind 

emiterea și gestionarea 

instrumentului de plată aferent 

tichetului de masă vor fi 

stabilite în contract între 

angajator și operator, de comun 

acord. 

 

 

 

 

 

 

Se acceptă. Modificarea a fost 

exclusă. 

6. Articolul 11 va avea 

următorul cuprins: 

„Articolul 11. Emiterea și 

gestionarea 

instrumentelor de plată 

electronice pentru 

tichetele de masă 

(2) Operatorii de tichete de 

masă sunt obligați să 

deschidă conturi sau 

subconturi de plăți 

separate, prin intermediul 

cărora să se efectueze 

BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 Având în vedere că Legea nr.114/2012 cu 

privire la serviciile de plată și moneda 

electronică (care stabilește cadrul legal de bază 

cu privire la operațiunile de plată) nu prevede 

termenul „subcont de plăți”, ci doar noțiunea 

de „cont de plăți”, la art.11 alin.(2) propus în 

proiect, propunem excluderea cuvintelor „sau 

subconturi”. Termenul „subconturi” este uzual 

în evidența contabilă, managerială, dar acesta 

nu poate fi utilizat în contextul conturilor de 

plăți și operațiunilor de plată. 

Se acceptă. 
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tranzacțiile cu tichetele de 

masă electronice, astfel 

încât să permită o evidență 

clară a sumelor utilizate în 

temeiul contractelor 

încheiate cu angajatorii și 

cu unitățile comerciale 

care acceptă tichete de 

masă. 

6. Articolul 11 va avea 

următorul cuprins: 

„Articolul 11. Emiterea și 

gestionarea 

instrumentelor de plată 

electronice pentru 

tichetele de masă 

(4) Operatorul de tichete de 

masă are dreptul să nu 

înregistreze valoarea 

tichetelor de masă 

electronice în contul 

special al salariatului până 

la achitarea integrală de 

către angajator a valorii 

nominale a tichetelor de 

masă, a costurilor pentru 

emiterea și deservirea 

instrumentelor plată 

electronice, conform 

contractului încheiat între 

operator și angajator. 

 

BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 La art.11 alin.(4): 

 - propunem excluderea textului „a costurilor 

pentru emiterea și deservirea instrumentelor 

plată electronice”, or, considerăm inoportun de 

a reglementa în mod strict, prin lege, obligația 

implicită a angajatorului de a achita în avans 

costurile pentru emiterea și deservirea 

instrumentelor de plată, or, dreptul 

operatorului stabilit la art.11 alin.(4), precum 

și obligația corelativă a angajatorului (ce 

rezultă implicit din prevederea propusă) pot fi 

stabilite în contractul încheiat între angajator și 

operator, dacă aceștia consideră necesar. Nota 

de fundamentare aferentă proiectului de lege 

nu prevede argumentele care justifică 

necesitatea consacrării prin lege a dreptului 

respectiv al operatorului (și a obligației 

implicite a angajatorului) și limitării în acest 

mod a libertății contractuale a operatorului și a 

angajatorului de a decide cu privire la alt mod 

de acoperire a costurilor. Considerăm oportun 

ca aspectele privind subiectul obligat să 

suporte costurile aferente emiterii și 

gestionării instrumentului de plată și 

momentul achitării acestora să fie determinate 

prin acordul părților în contractul încheiat între 

angajator și operator. 

Se acceptă. 
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- recomandăm a se revedea necesitatea textului 

„ ,conform contractului încheiat între operator 

și angajator”, or, potrivit formulării propuse, 

dreptul operatorului de a nu înregistra valoarea 

tichetelor de masă în contul salariatului ar fi 

valabil doar dacă este prevăzut de contractul 

încheiat de operator și angajator. Astfel, 

dispoziția alin.(4) devine redundantă, nefiind 

clar de ce ar fi necesar de a stabili prin lege un 

drept, care produce efecte juridice doar dacă 

este stabilit „conform contractului”. 

 

Nu se acceptă. Norma 

reglementează un mecanism de 

protecție pentru operatorii de 

tichete de masă, în sensul că 

aceștia nu vor înregistra 

tichetele de masă electronice în 

conturile salariale ale 

angajaților până ce angajatorul 

nu plătește în totalitate valoarea 

tichetelor. 

6. Articolul 11 va avea 

următorul cuprins: 

„Articolul 11. Emiterea și 

gestionarea 

instrumentelor de plată 

electronice pentru 

tichetele de masă 

(5) Achitarea valorii 

nominale a tichetelor de 

masă electronice și a 

costurilor pentru emiterea 

și deservirea cardului de 

plată se efectuează numai 

prin transfer bancar de 

către angajatori.” 

BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 La art.11 alin.(5), în vederea asigurării 

uniformității terminologiei juridice utilizate în 

textul Legii nr.166/2017, propunem 

substituirea cuvintelor „cardului de plată” cu 

cuvintele „instrumentului de plată aferent 

tichetelor de masă”.  

De asemenea, atât în textul art.11 alin.(5), cât 

și în tot textul Legii nr.166/2017, sintagma 

„transfer bancar” se va substitui cu termenul 

„transfer de credit”, prevăzut de Legea 

nr.114/2012 cu privire la serviciile de plată și 

moneda electronică (art.3) 

Se acceptă parțial prin 

abrogarea art.11 alin.(5) din 

proiectul inițial. 

8. Legea se completează cu 

articolul 141 cu următorul 

cuprins:  

„Articolul 141. 

Rambursarea valorii 

tichetelor de masă 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale 

(nr.07/6652 din 

31.12.2024) 

 La pct.8 Art.141 – rambursarea valorii 

tichetelor de masă, se vor include norme/ 

aspecte corelative acțiunii sau inacțiunii 

culpabile ale părților (salariat/angajator). 

Nu se acceptă. Propunerea de 

completarea a Legii cu art.141 a 

fost exclusă din proiect.  
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(1) Salariatul are 

obligația să ramburseze 

angajatorului 

contravaloarea tichetelor 

de masă primite în mod 

necorespunzător. 

(2) Operatorul are 

obligația, în termen de 

până la data de 10 ianuarie 

a anului următor celui de 

gestiune, să rețină și să 

ramburseze la contul 

curent al angajatorului, 

contravaloarea tichetelor 

de masă care nu au fost 

utilizate pe parcursul 

anului de gestiune conform 

prevederilor art.3 alin. 

(32).”. 

 BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 La art.141 alin.(1), recomandăm a se stabili 

termenul în cadrul căruia salariatul trebuie să 

execute obligația de a rambursa angajatorului 

contravaloarea tichetelor de masă primite în 

mod necorespunzător. 

Nu se acceptă. Propunerea de 

completarea a Legii cu art.141 a 

fost exclusă din proiect. 

 BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 Totodată, la alin.(2), considerăm necesară 

reformularea obligației operatorului de „a 

reține” tichetele de masă cu termen de 

valabilitate expirat, nefiind clar sensul vizat de 

autorul proiectului: se prezumă 

indisponibilizarea tichetelor de masă pe contul 

de plăți special al salariatului sau se presupune 

transferul/retragerea tichetelor de masă de pe 

contul special al salariatului pe un cont al 

operatorului, de pe care tichetele de masă se 

vor rambursa angajatorului. 

Nu se acceptă. Propunerea de 

completarea a Legii cu art.141 a 

fost exclusă din proiect. 
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 Asociația Băncilor din 

Moldova (nr.02-07/3 din 

03.01.2025) 

EBA 

(nr.01-25/SD din 

02.01.2025) 

 

 Cu referire la alin.(2) al art.141 , de a expune 

în următoarea redacție: 

„(2) Operatorul are obligația, în termen de 

până la data de 10 a lunii următoare celei în 

care a expirat termenul de valabilitate al 

tichetului de masă stabilit conform art. 3 alin. 

(32), să rețină și să ramburseze la contul curent 

al angajatorului contravaloarea tichetelor de 

masa care, la data rambursării, nu au fost 

utilizate și termenul de valabilitate a cărora a 

expirat.”; 

Justificare: 

La stabilirea termenului de valabilitate a 

tichetului de masă se propune aplicarea 

aceluiași principiu care era stabilit pentru 

tichetul de masă pe suport de hârtie la art.10 

alin.(2) al Legii în redacția inițială – tichetul de 

masă pe suport de hârtie va fi valabil 6 luni de 

la data emiterii. Ca rezultat, termenul fiecărui 

tichet de masă electronic să se calculeze 

începând cu data înscrierii în cont. În opinia 

noastră, această modalitate de calculare a 

termenului este echitabilă în raport cu angajații 

care vor avea la dispoziție același termen 

pentru fiecare tichet de masă încasat, precum 

și va permite operatorilor să efectueze mai 

rapid dezvoltările în sisteme informaționale. 

Totodată, se propune ca în perioada de la data 

expirării până la data rambursării, tichetul de 

masă expirat va putea fi utilizat, pentru a evita 

o situație incertă referitoare la suma tichetelor 

spre rambursare. 

Considerăm nejustificată abordarea ca 

termenul de valabilitate al tichetelor de masă 

să fie diferit în funcție de perioada acordării. 

La fel, menționăm, că pentru tichetele de masă 

Nu se acceptă. Propunerea de 

completarea a Legii cu art.141 a 

fost exclusă din proiect. 
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acordare sunt achitate contribuțiile obligatorii 

de asigurări sociale, iar limitarea utilizării 

acestora la o perioadă mai scurtă de timp și, 

respectiv, anularea acestora pentru salariat se 

consideră incorectă. 

De asemenea, perioadele de valabilitate 

diferită va reprezenta o problemă pentru 

salariat, având în vedere că acesta nu ține 

evidența tichetelor de masă pe lunile în care au 

fost acordate. 

 Asociația Băncilor din 

Moldova (nr.02-07/3 din 

03.01.2025) 

EBA 

(nr.01-25/SD din 

02.01.2025) 

 

 La art.141 se propune reglementarea situației 

în care la data rambursării tichetelor de masă 

neutilizate, contul angajatorului va fi închis, 

acesta va fi lichidat ș.a. În asemenea situații, 

nu va fi posibilă executarea obligației legale de 

rambursare, dar nici identificarea conturilor 

angajatorului în alte bănci ținând cont de 

interdicția furnizării informației despre client 

care constituie secret bancar. 

Aplicarea unei perioade mai scurte a 

termenului de valabilitate va determina 

apariția a mai multor situații de acest gen. 

Nu se acceptă. Propunerea de 

completarea a Legii cu art.141 a 

fost exclusă din proiect. 

 Amcham (nr.7 din 

28.01.2025) 

 În ceea ce ține de rambursarea tichetelor 

expirate către angajatori (art. 141 alin. 2 din 

Lege), menționăm că rambursarea valorii 

nominale către angajatori ridică întrebări 

privind plățile în valoare de 24% deja achitate 

pentru aceste sume (contribuții sociale, 

impozit pe venit etc.). În cazul în care angajații 

solicită transformarea tichetelor expirate în 

sume bănești, angajatorul ar trebui să plătească 

din nou aceleași impozite, ceea ce duce la o 

dublă taxare. Alternativ, sumele oferite 

salariaților ar fi diminuate, generând 

nemulțumiri. Lipsa unui mecanism clar de 

Nu se acceptă. Propunerea de 

completarea a Legii cu art.141 a 

fost exclusă din proiect. 



22 
 

restituire a impozitelor către angajatori de 

către stat face ca această prevedere să fie dificil 

de implementat. Respectiv, aceste modificări 

ar putea provoca probleme de restituire, 

generând nemulțumiri în rândul angajaților și 

al angajatorilor și creând dificultăți 

administrative și fiscale pentru toate părțile 

implicate. 

 Camera de Comerț și 

Industrie (nr.1251-04/17 

din 31.12.2024) 

 În pct.8 al Art. I, al proiectului, este necesară 

revizuirea conceptuală a prevederii propuse 

(art.141 alin.(2)) privind rambursarea de către 

operatori a valorii nominale a tichetelor 

expirate către angajatori ar putea genera 

probleme fiscale, întrucât pentru aceste sume 

au fost deja achitate impozitele, inclusiv 

contribuțiile sociale și impozitul pe venit de 

24%, etc. Astfel, apare dubla taxare pentru 

angajator, în cazul în care angajații solicită 

transformarea tichetelor expirate în sume 

bănești. Alternativ, sumele oferite salariaților 

ar fi diminuate, generând nemulțumiri. Prin 

urmare, pentru aplicarea acestei prevederi este 

necesară stabilirea unui mecanism clar pentru 

rambursarea impozitelor:  

a) dacă tichetele expirate sunt rambursate 

angajatorilor, este necesar mecanismul de 

restituie de către stat a impozitelor de 24% deja 

achitate pentru acestea.  

b) mecanismul de restituire trebuie definit 

explicit în legislație pentru a preveni dublarea 

poverii fiscale asupra angajatorilor. 

Nu se acceptă. Propunerea de 

completarea a Legii cu art.141 a 

fost exclusă din proiect. 

 ACAP (nr.001 din 

02.01.2025) 

 Stabilirea unui mecanism clar pentru 

rambursarea impozitelor: 

1. Restituirea impozitelor pentru tichetele 

expirate:  

Nu se acceptă. Propunerea de 

completarea a Legii cu art.141 a 

fost exclusă din proiect. 
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Dacă tichetele expirate sunt rambursate 

angajatorilor, statul ar trebui să restituie 

impozitele de 24% deja achitate pentru 

acestea. 

Mecanismul de restituire trebuie definit 

explicit în legislație pentru a preveni dublarea 

poverii fiscale asupra angajatorilor. 

 Ministerul Energiei 

(nr.10-2 din 02.01.2025) 

 La articolul 8¹ sugerăm definirea clară a 

textului „tichetele de masă primite în mod 

necorespunzător” pentru a preveni eventualele 

dispute între salariați și angajatori. 

Nu se acceptă. Propunerea de 

completarea a Legii cu art.141 a 

fost exclusă din proiect. 

 CCIFM (f/n din 

27.12.2024) 

 

 Rambursarea tichetelor expirate către 

angajatori: Această măsură, fără un mecanism 

clar de restituire a taxelor deja plătite, riscă să  

creeze complicații fiscale și administrative 

pentru companii, generând totodată  

nemulțumiri în rândul angajaților. 

Nu se acceptă. Propunerea de 

completarea a Legii cu art.141 a 

fost exclusă din proiect. 

11. Articolul 17 se 

completează cu următorul 

enunț:  

„Operatorul nu are dreptul 

să utilizeze sumele 

corespunzătoare 

contravalorii tichetelor de 

masă achitate de angajator 

în alte scopuri.”. 

 

ACAP (nr.001 din 

02.01.2025) 

 Eliminarea redundanțelor din articolul 17: 

Menținerea articolului 17 în forma sa actuală, 

care oferă deja un cadru clar pentru utilizarea 

fondurilor de către operatori. 

Se acceptă parțial în redacția 

propusă de MF. 

 Amcham (nr.7 din 

28.01.2025) 

 Propunerea de completare a art. 17 din Lege, 

ce presupune că operatorul nu are dreptul să 

utilizeze sumele corespunzătoare contravalorii 

tichetelor de masă achitate de angajator în alte 

scopuri, vine în contradicție cu alte prevederi 

ale aceluași articol, care prevăd că soldul 

conturilor bancare ale operatorului trebuie să 

fie cel puțin egal cu valoarea nominală a 

tichetelor de masă aflate în circulație. În opinia 

Se acceptă parțial în redacția 

propusă de MF. 
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noastră, reglementarea existentă oferă garanții 

suficiente că fondurile corespunzătoare 

tichetelor de masă sunt protejate și nu pot fi 

utilizate în alte scopuri. Adăugarea acestui 

enunț suplimentar poate crea confuzii inutile și 

pune la îndoială conformitatea operatorilor cu 

prevederile actuale, dar și nu permite 

valorificarea excesului, de exemplu, prin 

depozitare în conturi bancare cu dobândă a 

acestui exces. 

 BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 Cu privire la art.I alin.11, recomandăm 

completarea Notei de fundamentare aferente 

proiectului de lege cu argumentele care 

justifică necesitatea reglementării interdicției 

utilizării de către operator a sumelor 

corespunzătoare tichetelor de masă acordate 

de angajator în alte scopuri decât cel de 

procurare de produse alimentare de către 

salariat.  

Adițional, referitor la cerința stabilită în primul 

enunț al art.17 din Legea nr.166/2017 (redacția 

în vigoare), recomandăm a se stabili la ce dată 

soldul conturilor bancare trebuie să fie, cel 

puțin, egal cu valoarea tichetelor de masă 

aflate în circulație. 

Se acceptă parțial în redacția 

propusă de MF. 

 Camera de Comerț și 

Industrie (nr.1251-04/17 

din 31.12.2024) 

 În pct. 11 al Art. I, al proiectului: se propune 

menținerea reglementărilor existente în Art.17 

al Legii nr. LP166/2017 care oferă deja un 

cadru clar pentru utilizarea fondurilor de către 

operatori. Propunerea completării articolului 

17 cu următorul enunț: „Operatorul nu are 

dreptul să utilizeze sumele corespunzătoare 

contravalorii tichetelor de masă achitate de 

angajator în alte scopuri.”, creează redundanță, 

având în vedere că reglementările actuale din 

articolul 17 al legii deja stipulează clar că 

Se acceptă parțial în redacția 

propusă de MF. 
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soldul conturilor bancare ale operatorului 

trebuie să fie cel puțin egal cu valoarea 

nominală a tichetelor de masă aflate în 

circulație și că tichetele de masă sunt emise de 

operatori, dar nu sunt rambursate de aceștia. 

Adăugarea acestui enunț suplimentar ar putea 

induce confuzii inutile și ar pune sub semnul 

întrebării conformitatea operatorilor cu 

prevederile în vigoare. 

 CCIFM (f/n din 

27.12.2024) 

 Redundanța completării articolului 17: 

Prevederea propusă conform căreia operatorii 

nu pot utiliza sumele în alte scopuri este deja  

reglementată în forma actuală a articolului, 

ceea ce face această modificare inutilă. 

Se acceptă parțial în redacția 

propusă de MF. 

2.1. Temeiul legal sau, 

după caz, sursa 

proiectului actului 

normativ 

Proiectul de modificare a 

Legii nr. 166/2017 este 

fundamentat pe necesitatea 

de a asigura un cadru legal 

mai flexibil și eficient 

pentru utilizarea tichetelor 

de masă, adaptat la 

realitățile actuale și la 

evoluțiile tehnologice din 

domeniul plăților 

electronice. Proiectul își 

are originea în solicitările 

și sugestiile primite de la 

operatorii economici, 

angajatori și reprezentanți 

ai angajaților, care au 

semnalat necesitatea unei 

abordări mai coerente și 

Ministerul Energiei 

(nr.10-2 din 02.01.2025) 

 La punctul 2 din Nota de fundamentare, 

propunem substituirea textului „Proiectul își 

are originea în solicitările și sugestiile primite” 

cu următoarea redacție mai clară și concisă 

„Proiectul a fost elaborat în baza solicitărilor și 

propunerilor primite”. 

Se acceptă. 
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mai adaptate în ceea ce 

privește reglementările 

specifice 

tichetelor de masă. 

 

 Amcham (nr.7 din 

28.01.2025) 

 Considerăm iminentă revizuirea valorii 

existente a tichetului de masă, pornind de la 

acel fapt că în contrariu de prevederile Legii 

valoare nominală trebuie să fie revizuită anual 

la 1 aprilie (alineatul (3) art. 4) din Lege, 

valoarea existentă din 2018 a for revizuită 

numai de 2 ori, prima data la 1 ianuarie 2020 

de la 45 MDL la 55 MDL și a doillea – la 01 

ianuarie 2023 de la 55 MDL până la 70 MDL. 

Totodată, dacă luăm regula menționată și 

datele privind indicele prețurilor de consum, 

avem următoarele valori maximale la care 

trebuie să fie ajustate valoare nominală a 

tichetelor de masă: dacă 55 MDL ajustăm la 

IPC pentru perioada 2020-2024, obținem 

valoarea de 91,69 MDL, iar 70 MDL ajustate 

la IPC pentru perioada 2023-2024, obținem 

valoarea de 83,11 MDL. Utilizând în calitate 

de fundament ultimele anunțuri ale 

Guvernatoarea BNM, rata inflației în anul 

2024 o să depășească intervalul de 6,5% anual, 

ajustarea propusă trebuie să fie cel puțin 

rotunjită la următorul leu întreg deja din 1 

februarie 2025 (91,69 la 93 MDL iar 83,11 la 

85MDL cel puțin). 

Adițional atragem atenția că, actual, valoarea 

tichetului de masă, inclusiv TVA, este mai 

mică decât plafonul maxim deductibil de 

cheltuieli suportate pentru hrana organizată a 

salariaților – care este în valoare 70 MDL fără 

TVA, reiese că plafonul dat este, de fapt, mai 

Nu se acceptă. Majorarea 

plafonului tichetului de masă în 

termen scurt implică costuri 

bugetare suplimentare, 

acoperirea cărora nu a fost 

identificată. 
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mare decît tichetul de masă de la 5,6 MDL 

(reieșind de cota redusă a TVA de 8%) pina la 

14 MDL (reieșind din cota standartă 20%). 

Reiterăm că studiul publicat de AMCHAM in 

sfârșitul anului 2019 a aratat că fără luarea în 

calcul suma contribuțiilor sociale în valoare de 

24% CNAS calculat la valoare nominală a 

tichetelor de masă un leu achitat prin tichet de 

masă aduce venituri fiscale adiționale la 

bugetul public național cel puțin de 25 bani 

(14,6 bani – TVA, 3,4 bani – impozite și 

contribuții sociale achitate de comercianți, 7 

bani – impozite achitate de furnizori 

comercianților – producătorilor și 

importatorilor al produselor alimentare). 

 Cancelaria de Stat 

GL al Comisiei de stat 

pentru reglementarea 

activității de 

întreprinzător (nr.38-

78-14267 din 

26.12.2024) 

 Pentru a asigura realizarea principiului 

predictibilității, se recomandă la alin. (1) sau în 

un articol separat de prevăzut conținutul 

raportului cu privire la tichetele de masă 

acordate angajatorilor, cât și procedura de 

remitere (forma, termenul) a acestuia SFS. 

Referitor la alin.(2), prevederile respective 

sunt expuse incert referitor la datele și 

informațiile complete și precise aferente 

tranzacțiilor cu tichetele de masă. Pentru a 

evita situații de interpretări discreționare, se 

recomandă concretizarea prevederilor alin. (2) 

referitor la date și informații și dacă acest 

alineat este corelat cu alineatul (1).  

 

 

 

 

 

 

 

Nu se acceptă. Aspectele 

legate  de raportul cu privire la 

tichetele de masă sunt 

reglementate prin actele 

normative ale autorităţilor 

administraţiei publice centrale 

de specialitate, actualmente 

informaația aferentă tichetelor 

de masă este reglementată prin  

Ordinul Ministerului Finanțelor 

nr.95/2018 privind aprobarea 

Raportului cu privire la 

tichetele de masă acordate 

angajatorilor, a Instrucţiunii de 

completare a Raportului cu 

privire la tichetele de masă 

acordate angajatorilor şi a 

Declaraţiei pe propria 

răspundere privind beneficierea 

de tichete de masă doar la locul 

de muncă de bază. 
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 Cancelaria de Stat 

GL al Comisiei de stat 

pentru reglementarea 

activității de 

întreprinzător (nr.38-

78-14267 din 

26.12.2024) 

 Nota de fundamentare nu conține suficiente 

informații pentru a stabili oportunitatea tuturor 

soluțiilor propuse în proiect, la fel nu conține 

toată informația și analiza necesară, astfel 

corespunde parțial cu cerințele metodologice 

prevăzute de Legea nr.100/2017 cu privire la 

actele normative. 

Condițiile ce au impus elaborarea 

proiectului actului normativ:  

La sub punctul 2.1 informația prezentată în 

mare parte este irelevantă și necesită a fi 

exclusă, aceasta poate fi expusă la sub punctul 

2.2, fără a admite dublări. La sub punctul 2.1 

este necesar doar de a prevedea temeiul legal 

pentru aprobarea acestui proiect. 

Obiectivele urmărite şi soluțiile propuse:  

La acest compartiment este necesar de descris 

obiectivele urmărite prin adoptarea actului 

normativ, care sunt legate de situația şi 

problemele abordate. 

Analiza impactului de reglementare:  

La acest compartiment este necesar de 

prevăzut principalele costuri (impacturi 

negative) ale proiectului pentru operatori, 

angajatori și unitățile comerciale/de 

alimentație publică la care pot fi utilizate 

tichetele de masă electronice. În special 

reieșind din propunerile de modificare a art. 

10, altor prevederi, conform cărora este 

prevăzut doar cardul de plată aferent tichetelor 

de masă emis de către operator (tichete 

electronice și plata online). 

Am luat act. Nota urmează a fi 

ajustată. 
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 Cancelaria de Stat 

GL al Comisiei de stat 

pentru reglementarea 

activității de 

întreprinzător (nr.38-

78-14267 din 

26.12.2024) 

 Totodată, se prezintă următoarele propuneri de 

modificare/completare a proiectului:  

1. Eliminarea limitării acordării tichetelor de 

masă la angajații cu durata normală a timpului 

de muncă din CIM de la 6 ore inclusiv. Astfel, 

se propune acordarea tichetelor de masă 

inclusiv la angajații part-time, valoarea 

tichetului de masă fiind proporțional cu durata 

normală a timpului de muncă din CIM. 

Modificarea presupune încurajarea tinerilor, 

persoanelor în etate, femeilor care au grijă de 

copii să aleagă un job part-time. Momentan 

tratamentul diferit reprezintă o măsură 

discriminatorie față de angajații part-time.  

Nu se acceptă, conform art.2 

din Legea nr.166/2017, zi 

lucrătoare se consideră zi în 

care durata normală a timpului 

de muncă constituie, în baza 

contractului de muncă încheiat 

între salariat şi angajator, nu 

mai puţin de 4 ore. Prin umrare, 

prevederea reglementează 

acordarea tichetului de masă 

angajaților part-time. 

 Cancelaria de Stat 

GL al Comisiei de stat 

pentru reglementarea 

activității de 

întreprinzător (nr.38-

78-14267 din 

26.12.2024) 

 2. Majorarea valorii nominale a tichetelor de 

masă până la 100 lei, în loc de 70, după cum 

prevede la moment Legea nr. 166 din 

21.09.2017 cu privire la tichetele de masă. 

Astfel, Art. 4, alin. (1) urmează a fi expus în 

următoarea redacție: “Valoarea nominală 

deductibilă în scopuri fiscale a unui tichet de 

masă pentru o zi lucrătoare trebuie să fie 

cuprinsă între 35 și 100 de lei.”  

Nu se acceptă. Majorarea 

plafonului tichetului de masă în 

termen scurt implică costuri 

bugetare suplimentare, 

acoperirea cărora nu a fost 

identificată. 

 Cancelaria de Stat 

GL al Comisiei de stat 

pentru reglementarea 

activității de 

întreprinzător (nr.38-

78-14267 din 

26.12.2024) 

 3. Modificarea Art.7, alin.(2), urmând a fi 

expus în următoarea redacție: „Valoarea 

nominală deductibilă a tichetelor de masă 

acordate de către angajator salariaților, potrivit 

prezentei legi, reprezintă un venit din care nu 

se calculează prime de asigurare obligatorie de 

asistență medicală, contribuții de asigurări 

sociale de stat obligatorii și impozit pe venit 

din salariu. În cazul în care valoarea nominală 

a tichetelor este mai mare decât limita stabilită 

la Art. 4 alin. (1), pentru suma care depășește 

limita respectivă se calculează contribuții de 

asigurări sociale de stat obligatorii, prime de 

Nu se acceptă. Extinderea 

facilităților fiscale, în contextul 

necesității surselor de acoperire 

a impactului bugetelor, și 

anume a bugetului asigurărilor 

sociale de stat. 
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asigurare obligatorie de asistență medicală și 

impozit pe venit din salariu.”. 

 BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 Având în vedere utilizarea în textul proiectului 

de lege a sintagmei „cont special”, 

recomandăm completarea art.2 din Legea nr. 

166/2017 cu definiția termenului respectiv. 

Nu se acceptă. Sintagma „cont 

special” se regăsește în 

noțiunea tichet de masă. 

 Avocatul poporului 

OMBUDSMAN (nr.04-

2/8-2298 din 16.12.2024) 

 Revizuirea noțiunii de „angajator” din 

cuprinsul articolului 2 al Legii nr. 166/2017, 

astfel încât să includă toate unitățile și 

autoritățile din sectorul bugetar, indiferent de 

forma de angajare (contract individual de 

muncă sau act administrativ de numire în 

funcție). 

Organizarea unor consultări largi cu toate 

părțile interesate, inclusiv organizații 

sindicale, angajatori și reprezentanți ai 

salariaților, pentru a identifica soluții care să 

răspundă nevoilor reale ale beneficiarilor și să 

contribuie la o aplicare uniformă și echitabilă 

a legii.  

Această modificare este necesară pentru 

eliminarea discriminării și inegalităților între 

salariații din sectorul public și cel privat, 

restabilirea echității sociale, respectarea 

dreptului fundamental la muncă și al protecției 

muncii pentru toți angajații. Adoptarea acestor 

modificări va contribui la consolidarea 

echității sociale, la respectarea drepturilor 

angajaților și la eliminarea oricărei forme de 

discriminare.  

Nu se acceptă. Conform pct.72 

din HG 227/2018, acordarea 

tichetelor de masă pentru 

sectorul bugetar se efectuează 

la decizia angajatorului din 

contul alocaţiilor prevăzute 

pentru cheltuieli de personal în 

anul bugetar în curs. 
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Propunerea descrisă se încadrează perfect în 

scopul inițiativei Minsiterului Finanațelor de a 

contribui la asigurarea unui cadru legal flexibil 

și eficient pentru utilizarea tichetelor de masă, 

care să faciliteze accesul egal al salariaților la 

aceste beneficii, indiferent de sectorul de 

activitate. 

 Consiliul pentru 

egalitate 

(nr.04/2313 din 

10.12.2024) 

 Consiliul reiterează recomandarea de a opera 

modificările de rigoare la art.2 din Legea 

nr.166/2017 cu privire la tichetele de masă, 

pentru a asigura includerea în noțiunea de 

„angajator” a unităților (autorităților) bugetare 

care angajează salariații pe baza unui act 

administrativ de numire în funcție. 

Nu se acceptă. Conform pct.72 

din HG 227/2018, acordarea 

tichetelor de masă pentru 

sectorul bugetar se efectuează 

la decizia angajatorului din 

contul alocaţiilor prevăzute 

pentru cheltuieli de personal în 

anul bugetar în curs. 

 Asociația 

Producătorilor și 

Exportatorilor de 

Fructe „Moldova 

Fruct”  (nr.62 din 

19.12.2024) 

 

 Articolul 2 - Definiția „operator” se 

completează cu următorul text: 

„și/ sau persoana juridică care organizează de 

sine stătător alimentația muncitorilor sau 

angajaților săi la locul de muncă, prin 

intermediul unităților sale de alimentație, în 

conformitate cu prevederile prezentei legi.” 

Nu se acceptă. Activitatea 

operatorului este licențiată și 

presupune operarea cu tichetele 

de masă, inclusiv de emitere şi 

de rambursare a valorii 

acestora. 

 Asociația 

Producătorilor și 

Exportatorilor de 

Fructe „Moldova 

Fruct”  (nr.62 din 

19.12.2024) 

 

 Articolul 2 – Definiția „angajator” se 

reformulează astfel:  

„angajator- persoană fizică sau juridică de 

drept public sau privat, care angajează 

salariații în baza contractului individual de 

muncă și care a încheiat un contract de prestare 

a serviciilor cu operatorul sau organizează din 

resursele proprii alimentația angajaților la 

locul de muncă, în conformitate cu prezenta 

lege.” 

Nu se acceptă, în contextul în 

care completarea normei este 

una inoportună, or, în baza 

reglementărilor actuale, 

angajatorul are drept 

organizarea hranei din sursele 

proprii, iar cheltuieli suportate 

pentru hrană pentru un angajat, 

vor fi deduse în scopuri fiscale 

conform art.24 alin.(19) din 

Codul fiscal. 

 Confederația Națională 

a Sindicatelor (03-

01/268 din 01.04.2025) 

 În art.2, cu referire la noțiunea de „angajator” 

propunem ca, după cuvântul „muncă”, să fie 

adăugat textul „sau alt act administrativ emis, 

Nu se acceptă. Conform pct.72 

din HG 227/2018, acordarea 

tichetelor de masă pentru 
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de autoritățile administrației publice și 

instituțiile publice”, în continuare după text. 

Acest fapt ar asigura utlizarea mecanismului 

tichetelor de masă pentru salariații angajați în 

instituțiile publice, care sunt angajați prin alte 

acte administrative (ordine, dispoziții, hotărâri 

etc.), decât contractul individual de muncă. 

sectorul bugetar se efectuează 

la decizia angajatorului din 

contul alocaţiilor prevăzute 

pentru cheltuieli de personal în 

anul bugetar în curs. 

 Confederația Națională 

a Sindicatelor (03-

01/268 din 01.04.2025) 

 În art.3 se propune  substituierea la alin.(1) a 

sintagmei „este în drept să acorde”cu cuvântul 

„acordă” și excluderea propoziției „Acordarea 

tichetelor de masă este facultativă”, astfel încât 

acordarea tichetelor de masă să fie stabilită cu 

titlu de obligativitate, fapt ce va asigura o 

protecție sporită a tuturor salariaților din 

economia națională. 

Nu se acceptă, obligarea 

angajatorilor prin lege să 

acorde tichete de masă poate 

restrânge flexibilitatea acestora 

în gestionarea pachetelor de 

beneficii pentru angajați, 

impunând costuri suplimentare. 

Fiecare companie ar trebui să 

aibă libertatea de a alege 

beneficiile care se potrivesc cel 

mai bine nevoilor angajaților și 

resurselor sale. 

 CCIFM (f/n din 

27.12.2024) 

 Mentinerea perioadei de valabilitate a 

tichetelor de masa la sase luni:  

Aceasta ar stimula utilizarea regulată a 

tichetelor, asigurând un flux constant al 

consumului și contribuind la stabilitatea 

veniturilor fiscale. 

Se acceptă, prin completarea 

art.3 alin.(32) care va 

reglementa termenul de 

valabilitate a tichetului de 

masă. 

 Confederația Națională 

a Sindicatelor (nr.03-

02/1038 din 31.12.2024/ 

03-01/268 din 

01.04.2025) 

 Propunem excluderea alin.(2) din art.3 din 

lege, care stabilește că tichetele de masă pot fi 

acordate doar la locul de muncă de bază. Acest 

fapt contraviine prevederilor alin.(6) din 

art.267 din Codul muncii, care stipulează că 

„Salariații angajați prin cumul beneficiază de 

aceleași drepturi și garanții ca și ceilalți 

salariați din unitatea respectivă”. 

Nu se acceptă. Tichetele de 

masă reprezintă un beneficiu se 

acordă după volumul de muncă 

prestat, iar acordarea acestora 

doar pentru locul de muncă de 

bază reflectă o corelație 

echilibrată între 

responsabilitățile angajatorilor 

și beneficiile acordate 

angajaților, iar extinderea 

acestui beneficiu ar afecta 
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sustenabilitatea acestui tip de 

stimulent pe termen lung. 

 Asociația 

Producătorilor și 

Exportatorilor de 

Fructe „Moldova 

Fruct”  (nr.62 din 

19.12.2024) 

 

 Articolul 3, alin.(4) – Prima propoziție se 

completează cu următorul cuprins: 

„ori a tichetelor de masă imprimate de către 

angajatorul care organizeazăde sine stătător 

alimentația angajaților săi la locul de muncă și 

dispune de cantină proprie, în condițiile 

prevăzute de prezenta lege.” 

Nu se acceptă. Conceptul 

tichetelor de masă a fost 

revizuit prin excluderea 

tichetelor de masă pe hârtie 

(art.2 din Legea nr.166/2017). 

 Asociația 

Producătorilor și 

Exportatorilor de 

Fructe „Moldova 

Fruct”  (nr.62 din 

19.12.2024) 

 Articolul 3, alin.(4) – Se completează la final 

cu următorul text: 

„cât și a listelor angajaților pentru care s-au 

suportat cheltuieli de alimentare la locul de 

muncă și/sau listele angajaților care au servit 

masa la angajator.” 

Nu se acceptă. În contextul în 

care deducerea cheltuielilor 

suportate pentru hrana 

organizată a salariaţilor se 

efectuează în baza 

documentelor confirmative 

prevăzute în pct.41 din HG 

nr.697/2018. 

 BNM (31-002/8/285 din 

17.01.2025) 

 Propunem completarea art.3 alin.(5) din Legea 

nr.166/2017, după cuvintele „angajatorii 

unități private”, cu textul „și alte unități decât 

cele finanțate din bugetul public național”, or, 

actualmente, nici Legea nr.166/2017 și nici 

Hotărârea de Guvern nr.227/2018 nu 

menționează expres angajatorii persoane 

juridice de drept public nefinanțate din bugetul 

de stat. 

Se acceptă, prin excluderea 

cuvintelor „unități private”, în 

contextul în care noțiunea de 

„angajator” include persona 

juridică atât privat cât și de 

drept public 

 Ministerul Energiei 

(nr.10-2 din 02.01.2025) 

 În același timp, propunem completarea 

proiectului de lege cu un articol nou 31 cu 

următorul conținut : ,,(1) În vederea asigurării 

echității și îmbunătățirii condițiilor de muncă, 

angajatorii din sectorul public, inclusiv 

autoritățile publice și instituțiile publice, pot 

acorda funcționarilor publici/angajaților 

tichete de masă, în conformitate cu prevederile 

prezentei legi. (2) Valoarea nominală a 

tichetelor de masă pentru funcționarii 

Nu se acceptă. În contextul în 

care cadrul normativ actual nu 

limitează dreptul autorităților 

publice de a oferi tichete de 

masă. Astfel, conform pct.72 

din HG 227/2018, acordarea 

tichetelor de masă pentru 

sectorul bugetar se efectuează 

la decizia angajatorului din 

contul alocaţiilor prevăzute 
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publici/anagajați se stabilește ținând cont de 

resursele financiare disponibile, fără a afecta 

alte drepturi salariale ale acestora.” 

Considerăm că, acordarea tichetelor de masă 

angajaților din sectorul public va asigura o 

echitate între sectoarele public și privat, acolo 

unde deja tichetele de masă sunt utilizate ca un 

beneficiu extins pentru angajați. În același 

timp, această măsura va contribui la creșterea 

atractivității locurilor de muncă din sectorul 

public, în contextul ofertelor de muncă 

competitive, beneficiile suplimentare pot face 

diferența, în favoarea alegerii unui loc de 

muncă în sectorul public. 

pentru cheltuieli de personal în 

anul bugetar în curs. 

 EBA 

(nr.01-25/SD din 

02.01.2025) 

 Introducerea unei clauze de ajustare anuală a 

valorii tichetelor. 

Propunere:  

Stabilirea unui mecanism automat de ajustare 

a plafonului valoric al tichetelor, în funcție de 

rata inflației și coșul minim de consum stabilit. 

Justificare: 

- Creșterea constantă a prețurilor la 

produsele alimentare și serviciile de bază a 

redus semnificativ puterea de cumpărare a 

tichetelor de masă. Fără o ajustare regulată, 

tichetele își pierd treptat utilitatea economică, 

afectând negativ angajații și scopul acestui 

beneficiu. 

Utilizarea coșului minim de consum ca reper 

oferă o metodă obiectivă și echitabilă de 

stabilire a valorii tichetelor, asigurând că 

acestea rămân relevante în raport cu 

necesitățile de bază ale angajaților. 

- Automatizarea procesului de ajustare 

previne necesitatea modificărilor legislative 

repetate, reducând eforturile administrative ale 

Nu se acceptă. Un mecanism 

automat de ajustare a tichetelor 

impactează direct atât bugetul 

angajatului, cât și cel de stat, în 

contextul în care valoarea 

tichetelor de masă va crește 

considerabil în perioadele de 

inflație ridicată. 
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autorităților și oferind predictibilitate pentru 

angajatori și angajați. De asemenea, ajustarea 

valorii tichetelor contribuie la susținerea 

nivelului de trai al angajaților, sprijinindu-i în 

acoperirea cheltuielilor zilnice și 

îmbunătățindu-le motivația și productivitatea. 

O valoare corectă și actualizată a tichetelor 

încurajează consumul și contribuie la 

dezvoltarea sectorului HoReCa, comerțului cu 

amănuntul și producătorilor locali, generând 

un ciclu economic pozitiv. Stabilitatea valorii 

tichetelor sporește atractivitatea acestui 

beneficiu ca instrument de retenție și motivare 

a angajaților, ajutând companiile să își mențină 

competitivitatea pe piața muncii. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 CCIFM (f/n din 

27.12.2024) 

 Creșterea valorii nominale a tichetelor de 

masă: 

În contextul inflației și al creșterii indicelui 

prețurilor de consum, valoarea nominală a 

tichetelor ar trebui ajustată la cel puțin 90 

MDL, reflectând realitățile economice actuale. 

Nu se acceptă. Majorarea 

plafonului tichetului de masă în 

termen scurt implică costuri 

bugetare suplimentare, 

acoperirea cărora nu a fost 

identificată. 

 Confederația Națională 

a Sindicatelor (nr.03-

02/1038 din 31.12.2024 

03-01/268 din 

01.04.2025) 

 

 În alin.(1) din art.4 cifrele „35” și „70” 

propunem să fie înlocuit, corespunzător, cu 

cifrele „60” și  „120”. Propunerea în cauză este 

fundamentată de prevederile alin.(3) din art.4, 

care stipulează că „Valoarea nominală a unui 

tichet de masă, prevăzută la alin.(1), se 

indexează anual, după caz, la 1a aprilie. 

Coeficientul de indexare constituie creșterea 

anuală a indicelui prețurilor de consum pentru 

anul precedent, determinată în  modul stabilit 

de Guvern.”. Având în vedere că valoarea 

minimă și maximă a tichetelor de masă nu a 

fost modificată din anul 2020, iar în această 

perioadă creșterea indicelui prețurilor de 

consum a depășit 64,4%, urmează a asigura 

Nu se acceptă. Majorarea 

plafonului tichetului de masă în 

termen scurt implică costuri 

bugetare suplimentare, 

acoperirea cărora nu a fost 

identificată. 
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respectarea prevederilor alin.(3) din art.4 din 

lege. 

 EBA 

(nr.01-25/SD din 

02.01.2025) 

 Totodată, în legătură directă cu aceasta, venim 

cu solicitarea de a completa alin.(4) al 

articolului 5 al Legii după cum urmează:  

„(4) Valoarea totală a tichetelor de masă, 

transferată pe cardul de plată al salariatului 

care desfășoară munca în schimburi, trebuie să 

fie egală cu numărul total de ore lucrate pe 

parcursul lunii precedente împărțit la opt, 

înmulțit cu valoarea nominală a tichetului 

acordat salariatului. În cazul în care 

angajatorul aplică facilități de alimentație 

combinate pentru salariații care pe parcursul 

lunii calendaristice prestează muncă atât în 

schimb de zi, cât și în schimb de noapte, 

valoarea totală a tichetelor de masă, transferată 

pe cardul de plată al salariatului pentru 

schimburile de noapte trebuie să fie egală cu 

numărul total de ore lucrate în schimb de 

noapte pe parcursul lunii precedente împărțit la 

șapte și înmulțit cu valoarea nominală a 

tichetului acordat salariatului. Rezultatul se 

aproximează, conform regulilor matematice, 

până la un număr întreg.”;  

Considerăm necesară această completare, 

întrucât ea stabilește regulile de calcul a valorii 

tichetelor de masă, necesare pentru aplicarea 

combinației de opțiuni de alimentare, care va 

fi permisă prin completarea articolului 3 al 

Legii 166/2017. Notăm că împărțirea la 7 în 

cazul acordării tichetelor de masă pentru 

munca în schimb de noapte reiese din faptul că 

în conformitate cu art. 103 al Codului muncii, 

durata muncii (schimbului) de noapte se 

reduce cu o oră.  

Nu se acceptă, norma 

urmeazăa fi examinată 

suplimentar, în contextual în 

care, tot potrivit art.103 alin.(3) 

din Codul muncii, durata 

muncii (schimbului) de noapte 

nu se reduce salariaţilor 

angajaţi special pentru munca 

de noapte, dacă contractul 

colectiv de muncă nu prevede 

altfel. 
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În cazul acceptării propunerii de mai sus 

privind completarea articolului 5 alin. (4) al 

Legii, este necesară și reexpunerea corelativă 

a punctului 12 al Regulamentului cu privire la 

modul de operare cu tichetele de masă aprobat 

prin Hotărârea Guvernului nr. 227/2018, în 

mod similar cu cele propuse mai sus la punctul 

II.2 al prezentului document, cu aplicare 

specifică pentru tichetele emise în cazul 

muncii în schimb de noapte.  

În acest context se propune următoarea 

redacție a punctului menționat: 

„12. Valoarea maximă totală a tichetelor de 

masă transferată pe cardul de plată al 

salariatului care lucrează în schimburi se 

calculează astfel: (1) ca produs între valoarea 

nominală aplicabilă a tichetului de masă și 

rezultatul, rotunjit, conform regulilor 

matematice, la cel mai apropiat număr întreg, 

al împărțirii la opt a numărului total de ore 

lucrate de salariat în luna precedentă; sau (2) 

în cazul aplicării facilității de alimentație 

combinate pentru salariații care lucrează atât în 

schimb de zi, cât și în schimb de noapte, ca 

produs între valoarea nominală aplicabilă a 

tichetului de masă și rezultatul, rotunjit, 

conform regulilor matematice, la cel mai 

apropiat număr întreg, al împărțirii la șapte a 

numărului total de ore lucrate de salariat în 

luna precedentă în schimb de noapte.”. 

 EBA 

(nr.01-25/SD din 

02.01.2025) 

 Eliminarea contribuțiilor pentru tichetele de 

masă și ajustarea valorii deductibile maxime. 

Propunere: 

• Excluderea contribuțiilor sociale și fiscale 

aplicate tichetelor de masă. 

Nu se acceptă. Eliminarea 

contribuțiilor pentru tichetele 

de masă și creșterea valorii 

deductibile maxime creează 

inechitate fiscală între diferite 

tipuri de beneficii, precum și 
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• Majorarea valorii nominale deductibile 

maxime pentru tichetele de masă. 

Justificare: 

o Creșterea salariului minim la 5.500 de lei din 

ianuarie 2025 aduce presiuni financiare 

suplimentare asupra angajatorilor. Eliminarea 

contribuțiilor sociale aplicate tichetelor de 

masă oferă un sprijin real companiilor, 

permițând continuarea acestui beneficiu fără 

costuri excesive. 

o Într-un climat economic incert, menținerea 

beneficiilor precum tichetele de masă este 

esențială pentru fidelizarea și motivarea 

angajaților. 

o Acordarea tichetelor de masă are un impact 

pozitiv asupra sănătății și productivității 

angajaților, contribuind totodată la menținerea 

și atragerea forței de muncă pe piața națională. 

o Contribuțiile suplimentare aplicate de 

angajatori reprezintă o povară fiscală 

semnificativă, amplificată de creșterea 

prețurilor la alimente, inflație și lipsa acută de 

forță de muncă. 

o Eliminarea contribuțiilor fiscale și sociale 

aplicate tichetelor de masă va reduce sarcinile 

administrative pentru companii și instituțiile 

fiscale. 

o Provocările actuale, precum migrația forței 

de muncă, instabilitatea regională și impactul 

războiului din Ucraina, necesită măsuri fiscale 

care să sprijine angajatorii și angajații. 

Context legal: Conform Legii nr. 166/2017 cu 

privire la tichetele de masă, valoarea nominală 

deductibilă maximă este limitată la 70 de lei pe 

zi. În cazul depășirii acestei valori, angajatorii 

suportă contribuții suplimentare de asigurări 

afectează sustenabilitatea 

finanțelor publice. 
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sociale și alte taxe, ceea ce crește costurile și 

complexitatea. 

Solicitări: 

•   Excluderea contribuțiilor de asigurări 

sociale de stat obligatorii achitate de angajatori 

pentru tichetele de masă. 

• Majorarea valorii deductibile maxime a 

tichetelor de masă pentru a reflecta mai bine 

realitățile economice actuale. 

Beneficii anticipate: 

•     Creșterea atractivității tichetelor de masă 

ca beneficiu oferit de angajatori. 

• Reducerea presiunii fiscale asupra 

angajatorilor. 

• Fidelizarea și motivarea angajaților, 

menținând stabilitatea pe piața muncii. 

•   Sprijinirea dezvoltării economice printr-o 

abordare echitabilă a politicilor fiscale. 

 

 ACAP (nr.001 din 

02.01.2025) 

 Eliminarea plafonului de ¾, deoarece situația 

actuală contribuie la: 

1. Inechitate fiscală: 

În prezent, plafonul impus de 3/4 din salariul 

mediu lunar creează un dezavantaj pentru 

agenții economici care aleg să asigure hrana 

angajaților prin intermediul serviciilor de 

catering, spre deosebire de alte forme de 

facilități similare. Cheltuielile care depășesc 

acest plafon sunt considerate nedeductibile, 

ceea ce afectează negativ bugetul organizației. 

2. Impact financiar semnificativ: 

Sumele calificate drept nedeductibile depășesc 

150.000 lei anual. Aceasta reprezintă o povară 

financiară importantă pentru companie, care ar 

putea fi utilizată pentru alte investiții în 

Nu se acceptă. Menținera unui 

plafon ajută la controlul 

cheltuielilor fiscale și asigură 

un echilibru în gestionarea 

finanțelor publice, precum și 

reducerea riscului de deducerea 

excesivă a unor cheltuieli, 

contribuie la menținerea unei 

politici fiscale sustenabile. 
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dezvoltarea personalului și crearea unui mediu 

de lucru mai atractiv. 

3. Creșterea competitivității: 

Eliminarea plafonului ar permite companiilor 

să investească mai eficient în condițiile de 

muncă ale angajaților. Într-un mediu economic 

competitiv, acest lucru este esențial pentru 

dezvoltarea sustenabilă a afacerilor. 

AO ACAP RM conchide că modificările 

propuse deteriorează funcția inițială a 

tichetelor de masă, transformându-le într-un 

instrument cu valențe salariale și ridicând 

riscuri fiscale semnificative pentru angajatori 

și bugetul public. Extinderea valabilității 

contravine cadrului legal actual, iar lipsa unui 

mecanism clar pentru rambursarea impozitelor 

creează vulnerabilități majore. Totodată, 

argumentările care susțin inexistența unei 

soluții pentru schimburile de noapte sau 

acumularea sumelor în conturi sunt incorecte, 

iar completarea propusă la articolul 17 este 

redundantă. Este necesar ca statul să 

revizuiască aceste propuneri pentru a preveni 

dificultăți suplimentare și pentru a proteja 

scopul social al tichetelor de masă. 

 Asociația 

Producătorilor și 

Exportatorilor de 

Fructe „Moldova 

Fruct”  (nr.62 din 

19.12.2024) 

 

 Articolul 7, alin.(2) – Se reformulează astfel: 

„(2) Valoarea nominală deductibilă a 

tichetelor de masă acordate de către angajator 

salariaților, conform prezentei legi, reprezintă 

un venit din care nu se calculează primele de 

asigurare obligatorie de asistență medicală, 

impozitul pe venit din salariu și contribuțiile de 

asigurare socială de stat.” 

Nu se acceptă. Eliminarea 

contribuțiilor pentru tichetele 

de masă și creșterea valorii 

deductibile maxime creează 

inechitate fiscală între diferite 

tipuri de beneficii, precum și 

afectează sustenabilitatea 

finanțelor publice. 

 Confederația Națională 

a Sindicatelor (03-

01/268 din 01.04.2025) 

 În art.7 alin.(2), în prima propoziție, după 

cuvântul „calculează” se propune de a adăuga 

Nu se acceptă. Eliminarea 

contribuțiilor pentru tichetele 

de masă și creșterea valorii 
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sintagma „contribuții de asigurări sociale de 

stat obligatorii,”. 

Argumentarea acestei propuneri se 

fundamentează pe faptul că, conform art.3 din 

legea în cauză, tichetele de masă se consideră 

„o alocație individuală de hrană”. De 

asemenea, în același articol este stabilit că 

„Este interzis angajatorilor, la oferirea 

tichetelor de masă, să reducă salariul 

angajaților beneficiari de tichete de masă.”. 

Respectiv, valoarea tichetelor de masă nu 

reprezintă un venit salarial de la care ar trebui 

să se calculeze contribuții de asigurări sociale 

de stat obligatorii și prime de asigurare 

obligatorie de asistență medicală. 

deductibile maxime creează 

inechitate fiscală între diferite 

tipuri de beneficii, precum și 

afectează sustenabilitatea 

finanțelor publice. 

 Asociația 

Producătorilor și 

Exportatorilor de 

Fructe „Moldova 

Fruct”  (nr.62 din 

19.12.2024) 

 

 Articolul 8 – Denumirea se reformulează în 

următoarea redacție: 

„Articolul 8. Operatorul/Angajatorul.” 

8. Articolul 8, alin.(1) – Se reformulează 

astfel: 

„(1) Activitatea de operare cu tichetele de 

masă, inclusiv emiterea și rambursarea valorii 

acestora, este desfășurată de către operatorii 

constituiți sub formă de societate pe acțiuni sau 

societate cu răspundere limitată, inclusiv cu 

investițiile străine,care dețin licență eliberată 

în conformitate cu prezenta lege și cu Legea 

nr.160/2011 privind reglemntarea prin 

autorizare a activității de întreprinzător, 

precum și de angajator, în cazul în care 

dispunde de condițiile corespunzătoare pentru 

a oferi alimentație angajaților la locul de 

muncă” 

Modificările propuse au drept scop 

îmbunătățirea condițiilor de muncă pentru 

salariații din sectorul agroindustrial și vor 

Nu se acceptă. Activitatea 

operatorului este licențiată și 

presupune operarea cu tichetele 

de masă, inclusiv de emitere şi 

de rambursare a valorii 

acestora. Totodat, potrivit art.3 

alin.(3) din Legea nr.166/2017, 

angajatorul este în drept să 

suporte cheltuieli pentru hrană 

pentru un angajat, care vor fi 

deduse în scopuri fiscale 

conform art.24 alin.(19) din 

Codul fiscal. 
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permite angajatorilor să beneficieze în mod 

egal și nediscriminatoriu de prevederile Legii 

nr.166/2017 „Cu privire la tichetele de masă”. 

 CCIFM (f/n din 

27.12.2024) 

 Introducerea de noi beneficii sociale: 

Comunitatea de afaceri asteapta cu interes 

evolutii legislative care ar integra unele 

beneficii suplimentare, cum ar fi voucherele 

cadou și de vacanță, care ar putea îmbogăți 

sistemul social actual. 

Notă. Conceptul propus 

urmează a fi examinată pe 

termen mediu, inclusiv sub 

aspectul impactului bugetar. 

 Avizare şi consultare publică repetată 

     

     

 Expertizare 

     

 



Tabelul comparativ 

la proiectul Legii pentru modificarea 

Legii nr. 166/2017 cu privire la tichetele de masă 

 

Conținutul normei în vigoare Modificarea propusă 
Conținutul normei după 

modificare 

Articolul 2. Noţiunile de bază 

[…] 

angajator – persoană fizică sau 

juridică de drept public sau 

privat, care angajează salariaţii 

în baza contractului individual 

de muncă şi care a încheiat un 

contract de prestare a 

serviciilor cu operatorul în 

condiţiile prezentei legi; 

[…] 

La articolul 2, la noțiunea de 

„angajator”, cuvintele 

„contractului individual de 

muncă” se completează cu 

textul „ , contractului colectiv 

de muncă sau actelor normative 

la nivel de unitate”. 

Articolul 2. Noţiunile de bază 

[…] 

angajator – persoană fizică sau 

juridică de drept public sau 

privat, care angajează salariaţii 

în baza contractului individual 

de muncă, contractului 

colectiv de muncă sau actelor 

normative la nivel de unitate şi 

care a încheiat un contract de 

prestare a serviciilor cu 

operatorul în condiţiile 

prezentei legi; 

[…] 

Articolul 3. Acordarea 

tichetelor de masă 

[…] 

(3) Acordarea tichetelor de 

masă este facultativă. 

Angajatorul este în drept să 

suporte cheltuieli pentru hrană 

pentru un angajat, care vor fi 

deduse în scopuri fiscale 

conform art.24 alin.(19) din 

Codul fiscal, ori să acorde 

tichete de masă, fiind permisă 

doar o singură opţiune. 

[…] 

(5) Condiţiile de acordare a 

tichetelor de masă de către 

angajatorii unităţi private se 

stabilesc de aceştia în 

contractele colective de muncă, 

actele normative la nivel de 

unitate, contractele individuale 

de muncă. 

Articolul 3 

se completează cu alineatele 

(3¹) și (3²) cu următorul 

cuprins: 

„ (31) Prin derogare de la 

alin.(3), în cazul în care 

angajații, pe parcursul unei luni 

calendaristice, prestează atât 

muncă (schimburi) de zi, cât și 

muncă (schimburi) de noapte, 

angajatorul este în drept să 

suporte cheltuieli aferente 

tichetelor de masă, inclusiv 

pentru munca (schimbul) de 

noapte. 

(32) Tichetul de masă este 

valabil timp de 6 luni de la data 

transferului valorii nominale a 

acestuia pe cardul de plată al 

salariatului.” 

la alineatul (5), cuvintele 

„unități private” se exclud 

 

Articolul 3. Acordarea 

tichetelor de masă 

[…] 

(3) Acordarea tichetelor de 

masă este facultativă. 

Angajatorul este în drept să 

suporte cheltuieli pentru hrană 

pentru un angajat, care vor fi 

deduse în scopuri fiscale 

conform art.24 alin.(19) din 

Codul fiscal, ori să acorde 

tichete de masă, fiind permisă 

doar o singură opţiune. 

(31) Prin derogare de la 

alin.(3), în cazul în care 

angajații, pe parcursul unei 

luni calendaristice, prestează 

atât muncă (schimburi) de zi, 

cât și muncă (schimburi) de 

noapte, angajatorul este în 

drept să suporte cheltuieli 

aferente tichetelor de masă, 

inclusiv pentru munca 

(schimbul) de noapte. 

(32) Tichetul de masă este 

valabil timp de 6 luni de la data 

transferului valorii nominale a 

acestuia pe cardul de plată al 

salariatului.” 



[…] 

(5) Condiţiile de acordare a 

tichetelor de masă de către 

angajatorii se stabilesc de 

aceştia în contractele colective 

de muncă, actele normative la 

nivel de unitate, contractele 

individuale de muncă. 

Articolul 4. Valoarea nominală 

a tichetelor de masă 

[…] 

(2) Angajatorii pot acorda 

tichete de masă cu valoarea 

nominală mai mare, diferenţa 

dintre aceasta şi valoarea 

nominală prevăzută la alin.(1) 

fiind nedeductibilă în scopuri 

fiscale. 

[…] 

 

 

Articolul 4 

alineatul (2) va avea următorul 

cuprins: 

„(2) Angajatorii pot acorda 

tichete de masă cu valoarea 

nominală mai mare, diferenţa 

dintre aceasta şi valoarea 

nominală prevăzută la alin.(1) 

fiind deductibilă în scopuri 

fiscale în condiţiile respectării 

prevederilor art.24 alin.(192) 

din Cod.”. 

Articolul 4. Valoarea nominală 

a tichetelor de masă 

[…] 

(2) Angajatorii pot acorda 

tichete de masă cu valoarea 

nominală mai mare, diferenţa 

dintre aceasta şi valoarea 

nominală prevăzută la alin.(1) 

fiind deductibilă în scopuri 

fiscale în condiţiile respectării 

prevederilor art.24 alin.(192) 

din Cod. 
[…] 

Articolul 6. Utilizarea 

tichetelor de masă 

(1) Tichetele de masă pot fi 

utilizate doar la unităţile 

comerciale/de alimentaţie 

publică care au încheiat 

contract de prestare a 

serviciilor cu operatorul. 

(2) Tichetele de masă pot fi 

utilizate doar de salariat, la 

prezentarea actului de 

identitate. 

(3) Se interzice folosirea 

tichetelor de masă pentru: 

a) procurarea altor produse, 

decît cele alimentare; 

b) procurarea articolelor din 

tutun, a băuturilor alcoolice, a 

vinului şi a berii; 

c) schimbul contra mijloacelor 

băneşti în numerar. 

Articolul 6 

alineatul (1) va avea următorul 

cuprins: 

„(1) Tichetele de masă pot fi 

utilizate  la unitățile 

comerciale/ de alimentație 

publică care au încheiat 

contracte  de prestare a 

serviciilor cu operatorii de 

tichete de masă, pentru 

achitarea mesei sau 

achiziționarea de produse 

alimentare, inclusiv pentru 

plata online a acestora.”; 

 

alineatul (2) se abrogă; 

 

 

 

 

 

 

se completează cu alineatul (4) 

cu următorul cuprins: 

„(4) Contul special pe care sunt 

transferate tichetele de masă 

poate fi alimentat exclusiv cu 

valoarea nominală a tichetelor 

Articolul 6. Utilizarea 

tichetelor de masă 

(1) Tichetele de masă pot fi 

utilizate  la unitățile 

comerciale/ de alimentație 

publică care au încheiat 

contracte  de prestare a 

serviciilor cu operatorii de 

tichete de masă, pentru 

achitarea mesei sau 

achiziționarea de produse 

alimentare, inclusiv pentru 

plata online a acestora. 

(3) Se interzice folosirea 

tichetelor de masă pentru: 

a) procurarea altor produse, 

decît cele alimentare; 

b) procurarea articolelor din 

tutun, a băuturilor alcoolice, a 

vinului şi a berii; 

c) schimbul contra mijloacelor 

băneşti în numerar. 

(4) Contul special pe care sunt 

transferate tichetele de masă 

poate fi alimentat exclusiv cu 

valoarea nominală a tichetelor 

de masă acordate de către 

angajator. 



de masă acordate de către 

angajator.” 

Articolul 7. Regimul fiscal şi 

cel aferent altor plăţi obligatorii 

la bugetul public naţional în 

cadrul raporturilor dintre 

operatori, angajatori şi unităţi 

comerciale/de alimentaţie 

publică 

 […] 

 (3) Valoarea nominală totală a 

tichetelor de masă achitată 

operatorului de către angajatori 

nu reprezintă obiect impozabil 

cu T.V.A. Obligaţia privind 

plata T.V.A. este calculată, în 

conformitate cu prevederile 

legislaţiei în vigoare, pentru 

plata pentru imprimarea 

tichetelor de masă (cu excepţia 

valorii nominale), precum şi 

pentru plata serviciilor prestate 

de către operator, conform 

contractelor încheiate cu 

angajatorii şi unităţile 

comerciale/de alimentaţie 

publică. 

Articolul 7 

la alineatul (3), textul „pentru 

plata pentru imprimarea 

tichetelor de masă (cu excepția 

valorii nominale), precum şi” 

se exclude. 

 

Articolul 7. Regimul fiscal şi 

cel aferent altor plăţi obligatorii 

la bugetul public naţional în 

cadrul raporturilor dintre 

operatori, angajatori şi unităţi 

comerciale/de alimentaţie 

publică 

 […] 

(3) Valoarea nominală totală a 

tichetelor de masă achitată 

operatorului de către angajatori 

nu reprezintă obiect impozabil 

cu T.V.A. Obligaţia privind 

plata T.V.A. este calculată, în 

conformitate cu prevederile 

legislaţiei în vigoare, pentru 

plata serviciilor prestate de 

către operator, conform 

contractelor încheiate cu 

angajatorii şi unităţile 

comerciale/de alimentaţie 

publică. 

Capitolul II 

LICENŢIEREA 

OPERATORULUI. 

EMITEREA TICHETELOR 

DE MASĂ 

Capitolului II va avea 

următorul cuprins: 

„LICENȚIEREA 

OPERATORULUI. 

EMITEREA 

INSTRUMENTULUI DE 

PLATĂ AFERENT 

TICHETULUI DE MASĂ”. 

Capitolului II  

LICENȚIEREA 

OPERATORULUI. 

EMITEREA 

INSTRUMENTULUI DE 

PLATĂ AFERENT 

TICHETULUI DE MASĂ 

Articolul 9. Licenţierea 

operatorului 

[…] 

(6) Operatorii care solicită 

licenţă pentru activitatea de 

operare cu tichetele de masă 

trebuie să facă dovada faptului 

că dispun de un ansamblu de 

măsuri de securitate care să 

garanteze buna funcţionare a 

sistemului tichetelor de masă, şi 

anume: 

a) asigurarea cu personal de 

specialitate, angajat de către 

Articolul 9 

 

alineatul (6), litera c) se abrogă 

Articolul 9. Licenţierea 

operatorului 

[…] 

(6) Operatorii care solicită 

licenţă pentru activitatea de 

operare cu tichetele de masă 

trebuie să facă dovada faptului 

că dispun de un ansamblu de 

măsuri de securitate care să 

garanteze buna funcţionare a 

sistemului tichetelor de masă, şi 

anume: 

a) asigurarea cu personal de 

specialitate, angajat de către 



operator şi/sau de către 

furnizorii acestuia, şi dotarea cu 

echipament software şi alte 

echipamente, deţinute sau 

utilizate de către operator şi/sau 

de către furnizorii acestuia, 

necesare pentru emiterea 

tichetelor de masă; 

b) utilizarea de suporturi 

materiale specifice pe care se 

stochează valoarea tichetelor de 

masă, cu particularităţi 

distincte minime care să nu 

permită falsificarea acestora 

(bandă magnetică pentru 

utilizarea securizată sau 

hologramă dedicată); 

c) existenţa spaţiilor distincte, 

necesare emiterii, depozitării, 

ambalării tichetelor de masă. 

Activitatea în aceste spaţii 

trebuie să se desfăşoare de către 

personalul autorizat în 

condiţiile de siguranţă 

prevăzute de legislaţia în 

vigoare (dispunerea cel puţin 

de mijloace tehnice de 

supraveghere a spaţiilor de 

emitere şi de depozitare, de 

mijloace tehnice de siguranţă şi 

de sisteme de alarmă); 

d) existenţa unei platforme 

proprii pentru emiterea, 

decontarea şi gestionarea 

tichetelor de masă sau, după 

caz, a unei confirmări de 

parteneriat/relaţii contractuale 

cu o organizaţie care 

administrează 

scheme/aranjamente de plată 

sau cu alte organizaţii 

specializate; 

e) asigurarea mecanismelor 

specifice pentru transferul 

valorii nominale a tichetelor de 

masă încasate de la angajatori 

către salariaţi prin alimentarea 

suportului electronic; 

f) asigurarea sistemelor, a 

funcţionalităţilor şi a 

operator şi/sau de către 

furnizorii acestuia, şi dotarea cu 

echipament software şi alte 

echipamente, deţinute sau 

utilizate de către operator şi/sau 

de către furnizorii acestuia, 

necesare pentru emiterea 

tichetelor de masă; 

b) utilizarea de suporturi 

materiale specifice pe care se 

stochează valoarea tichetelor de 

masă, cu particularităţi 

distincte minime care să nu 

permită falsificarea acestora 

(bandă magnetică pentru 

utilizarea securizată sau 

hologramă dedicată); 

d) existenţa unei platforme 

proprii pentru emiterea, 

decontarea şi gestionarea 

tichetelor de masă sau, după 

caz, a unei confirmări de 

parteneriat/relaţii contractuale 

cu o organizaţie care 

administrează 

scheme/aranjamente de plată 

sau cu alte organizaţii 

specializate; 

e) asigurarea mecanismelor 

specifice pentru transferul 

valorii nominale a tichetelor de 

masă încasate de la angajatori 

către salariaţi prin alimentarea 

suportului electronic; 

f) asigurarea sistemelor, a 

funcţionalităţilor şi a 

mecanismelor financiare 

(direct sau prin furnizori) 

necesare decontării 

tranzacţiilor efectuate cu 

tichete de masă la unităţile de 

alimentaţie publică; 

g) existenţa mijloacelor de 

transport speciale şi asigurarea 

protecţiei la transportarea 

suporturilor electronice ale 

tichetelor de masă. 

[…] 



mecanismelor financiare 

(direct sau prin furnizori) 

necesare decontării 

tranzacţiilor efectuate cu 

tichete de masă la unităţile de 

alimentaţie publică; 

g) existenţa mijloacelor de 

transport speciale şi asigurarea 

protecţiei la transportarea 

suporturilor electronice ale 

tichetelor de masă. 

 […] 

Articolul 10. Tichetul de masă 

[…] 

(4) Tichetul de masă emis de 

către operator trebuie să 

conţină următoarele elemente 

obligatorii: 

a) denumirea şi codul fiscal al 

angajatorului; 

b) numele şi prenumele 

salariatului beneficiar al 

tichetelor de masă; 

c) denumirea operatorului; 

d) numărul de identificare, unic 

la nivel de operator; 

e) perioada de valabilitate ; 

f) elemente de siguranţă (PIN, 

CIP); 

g) cuvintele "TICHET DE 

MASĂ", cu litere majuscule.  

(5) Tichetele de masă pot fi 

utilizate în mod exclusiv pentru 

achitarea mesei sau pentru 

achiziţionarea produselor 

alimentare şi nu trebuie să 

permită efectuarea 

operaţiunilor de depunere sau 

de retragere de numerar în sau 

de pe instrumentul de plată 

(altele decît cele cu valoarea 

nominală a tichetelor de masă) 

ori de transfer de mijloace către 

alte conturi ale salariaţilor 

şi/sau ale angajatorului, şi/sau 

ale terţilor. 

[…] 

Articolul 10 

denumirea articolului va avea 

următorul cuprins: 

„Articolul 10. Instrumentul de 

plată aferent tichetului de 

masă”; 

 

alineatul (4) va avea următorul 

cuprins: 

„(4) Instrumentul de plată 

aferent tichetelor de masă emis 

de către operator trebuie să 

conțină minimum următoarele 

elemente obligatorii: 

a) numele şi prenumele 

salariatului beneficiar al 

tichetelor de masă; 

b) denumirea operatorului; 

c) numărul de identificare, unic 

la nivel de operator; 

d) cuvintele "TICHET DE 

MASĂ", cu litere majuscule.” 

 

la alineatul (5), textul „(altele 

decât cele cu valoarea 

nominală a tichetelor de masă)” 

se exclude. 

Articolul 10. Instrumentul de 

plată aferent tichetului de 

masă 
[…] 

 

 

 

4) Instrumentul de plată 

aferent tichetelor de masă 

emis de către operator trebuie 

să conțină minimum 

următoarele elemente 

obligatorii: 

a) numele şi prenumele 

salariatului beneficiar al 

tichetelor de masă; 

b) denumirea operatorului; 

c) numărul de identificare, 

unic la nivel de operator; 

d) cuvintele "TICHET DE 

MASĂ", cu litere majuscule. 

 

 

(5) Tichetele de masă pot fi 

utilizate în mod exclusiv pentru 

achitarea mesei sau pentru 

achiziţionarea produselor 

alimentare şi nu trebuie să 

permită efectuarea 

operaţiunilor de depunere sau 

de retragere de numerar în sau 

de pe instrumentul de plată ori 

de transfer de mijloace către 

alte conturi ale salariaţilor 

şi/sau ale angajatorului, şi/sau 

ale terţilor. 

[…] 



Articolul 11. Procurarea 

tichetelor de masă 

(1) Angajatorii procură tichete 

de masă de la operator, selectat 

de comun acord cu organizaţia 

sindicală sau, în lipsa acesteia, 

cu reprezentanţii salariaţilor, în 

baza contractului încheiat cu 

acesta. 

(2) Operatorii sînt obligaţi să 

transmită angajatorilor lista 

unităţilor comerciale/de 

alimentaţie publică la care pot 

fi utilizate tichetele de masă. 

(3) Operatorul este în drept să 

nu livreze tichete de masă pînă 

la achitarea deplină de către 

angajator a valorii nominale a 

tichetelor de masă şi a plăţii 

pentru serviciile aferente 

achitate de către angajator, 

conform contractului încheiat 

între operator şi angajator. 

(4) Achitarea de către 

angajatori a valorii nominale a 

tichetelor de masă şi a plăţii 

pentru serviciile aferente 

achitate de către angajator, 

conform contractului încheiat 

între operator şi angajator, se 

efectuează numai prin transfer 

bancar. 

Articolul 11 va avea următorul 

cuprins: 

„Articolul 11. Emiterea și 

gestionarea instrumentului de 

plată aferent tichetului de masă 

(1) Condițiile emiterii și 

gestionării instrumentelor de 

plată utilizate pentru tichetele 

de masă se stabilesc conform 

contractului încheiat între 

operator şi angajator.  

(2) Angajatorii sunt 

responsabili pentru 

transferarea valorii tichetelor 

de masă în concordanță cu 

zilele lucrate de salariați. 

(3) Operatorii de tichete de 

masă sunt obligați să deschidă 

conturi, prin intermediul cărora 

să se efectueze tranzacțiile cu 

tichetele de masă, astfel încât 

să permită o evidență clară a 

sumelor utilizate în temeiul 

contractelor încheiate cu 

angajatorii și cu unitățile 

comerciale/ de alimentație 

publică care acceptă tichete de 

masă. 

(4) Operatorul de tichete de 

masă are dreptul să nu 

înregistreze valoarea tichetelor 

de masă în contul special al 

salariatului până la achitarea 

integrală de către angajator a 

valorii nominale a tichetelor de 

masă, conform contractului 

încheiat între operator și 

angajator.”. 

Articolul 11. Emiterea și 

gestionarea instrumentului de 

plată aferent tichetului de 

masă 

(1) Condițiile emiterii și 

gestionării instrumentelor de 

plată utilizate pentru tichetele 

de masă se stabilesc conform 

contractului încheiat între 

operator şi angajator.  

(2) Angajatorii sunt 

responsabili pentru 

transferarea valorii tichetelor 

de masă în concordanță cu 

zilele lucrate de salariați. 

(3) Operatorii de tichete de 

masă sunt obligați să deschidă 

conturi, prin intermediul 

cărora să se efectueze 

tranzacțiile cu tichetele de 

masă, astfel încât să permită o 

evidență clară a sumelor 

utilizate în temeiul 

contractelor încheiate cu 

angajatorii și cu unitățile 

comerciale/ de alimentație 

publică care acceptă tichete de 

masă. 

(4) Operatorul de tichete de 

masă are dreptul să nu 

înregistreze valoarea 

tichetelor de masă în contul 

special al salariatului până la 

achitarea integrală de către 

angajator a valorii nominale a 

tichetelor de masă, conform 

contractului încheiat între 

operator și angajator. 

Articolul 14. Acceptarea 

tichetelor de masă 

Unităţile comerciale/de 

alimentaţie publică sînt 

obligate să accepte tichetele de 

masă emise de către operatorii 

cu care au încheiat contractele 

de prestare a serviciilor 

conform prezentului articol, 

precum şi să execute 

următoarele obligaţii: 

[…] 

Articolul 14 

litera c), textul „în limita valorii 

nominale a tichetului de masă 

prezentat,” se exclude. 

Articolul 14. Acceptarea 

tichetelor de masă 

Unităţile comerciale/de 

alimentaţie publică sînt 

obligate să accepte tichetele de 

masă emise de către operatorii 

cu care au încheiat contractele 

de prestare a serviciilor 

conform prezentului articol, 

precum şi să execute 

următoarele obligaţii: 

[…] 



 c) să elibereze salariaţilor 

produse alimentare, în limita 

valorii nominale a tichetului de 

masă prezentat, în baza 

preţurilor de vînzare afişate, 

fără a aplica la acestea vreun 

adaos sau a diminua valoarea 

nominală a tichetului cu 

eventualele sume datorate 

operatorului; 

[…] 

 c) să elibereze salariaţilor 

produse alimentare, în baza 

preţurilor de vînzare afişate, 

fără a aplica la acestea vreun 

adaos sau a diminua valoarea 

nominală a tichetului cu 

eventualele sume datorate 

operatorului; 

[…] 

Articolul 15. Rambursarea 

valorii tichetelor de masă 

[…] 

 (3) Operatorul este obligat să 

ramburseze unităţilor 

comerciale/de alimentaţie 

publică valoarea nominală a 

tuturor tichetelor de masă 

emise de către acesta, valabile 

la data acceptării acestora de 

către unităţile comerciale/de 

alimentaţie publică. Operatorul 

nu este obligat să ramburseze 

valoarea nominală a tichetelor 

recepţionate de la unităţile 

comerciale/de alimentaţie 

publică după expirarea a 2 luni 

de la data expirării perioadei lor 

de valabilitate şi nici a 

tichetelor de masă deteriorate. 

Criteriile conform cărora 

tichetele de masă se consideră 

deteriorate sînt reglementate de 

contractul încheiat între 

operator şi unităţile 

comerciale/de alimentaţie 

publică. 

[…] 

Articolul 15  
alineatul (3), la a doua 

propoziție, cuvintele „și nici a 

tichetelor de masă deteriorate” 

se exclud, iar a treia propoziție 

se abrogă. 

Articolul 15. Rambursarea 

valorii tichetelor de masă 

[…] 

 (3) Operatorul este obligat să 

ramburseze unităţilor 

comerciale/de alimentaţie 

publică valoarea nominală a 

tuturor tichetelor de masă emise 

de către acesta, valabile la data 

acceptării acestora de către 

unităţile comerciale/de 

alimentaţie publică. Operatorul 

nu este obligat să ramburseze 

valoarea nominală a tichetelor 

recepţionate de la unităţile 

comerciale/de alimentaţie 

publică după expirarea a 2 luni 

de la data expirării perioadei 

lor de valabilitate. 
[…] 

Articolul 16. Evidenţa şi 

păstrarea tichetelor de masă 

(1) Operatorii sînt obligaţi să 

ţină evidenţa tichetelor de masă 

emise, cu înregistrarea 

numerelor de serie ale acestora. 

(2) Din motive de siguranţă, 

tichetele de masă acceptate de 

unităţile comerciale/de 

alimentaţie publică şi a căror 

valoare a fost rambursată de 

Articolul 16 

denumirea articolului va avea 

următorul cuprins:  

„Articolul 16. Evidența 

tichetelor de masă şi păstrarea 

informației aferentă 

tranzacțiilor cu tichetele de 

masă”; 

alineatul (1) va avea următorul 

cuprins: 

Articolul 16. Evidența 

tichetelor de masă şi păstrarea 

informației aferentă 

tranzacțiilor cu tichetele de 

masă 

(1) Operatorii sunt obligați să 

țină evidența tranzacțiilor cu 

tichetele de masă și să 

gestioneze înregistrările 

referitoare la transferul și 



către operator vor fi înregistrate 

ca fiind primite de către 

operator şi vor fi distruse după 

expirarea a 6 luni de la primirea 

acestora de la unităţile 

comerciale/de alimentaţie 

publică. 

(3) Evidenţa tranzacţiilor cu 

tichete de masă se realizează de 

către operatori prin intermediul 

unui sistem informaţional care 

să permită stocarea 

corespunzătoare a datelor în 

condiţii de protecţie şi 

siguranţă pentru o perioadă de 

cel puţin 5 ani. 

„(1) Operatorii sunt obligați să 

țină evidența tranzacțiilor cu 

tichetele de masă și să 

gestioneze înregistrările 

referitoare la transferul și 

utilizarea valorilor tichetelor de 

masă emise.”; 

 

alineatul (2) se abrogă. 

utilizarea valorilor tichetelor 

de masă emise. 
 

(3) Evidenţa tranzacţiilor cu 

tichete de masă se realizează de 

către operatori prin intermediul 

unui sistem informaţional care 

să permită stocarea 

corespunzătoare a datelor în 

condiţii de protecţie şi 

siguranţă pentru o perioadă de 

cel puţin 5 ani. 

Articolul 17. Utilizarea 

mijloacelor obţinute de 

operator 

Soldul conturilor bancare ale 

operatorului trebuie să fie cel 

puţin egal cu valoarea nominală 

a tichetelor de masă aflate în 

circulaţie. Tichetele de masă 

aflate în circulaţie sînt emise de 

către operator şi nu sînt 

rambursate de către acesta. 

Articolul 17 va avea următorul 

cuprins: 

„Soldul conturilor bancare ale 

operatorului trebuie să fie cel 

puţin egal cu valoarea 

tichetelor de masă valabile.”. 

Articolul 17. Utilizarea 

mijloacelor obţinute de 

operator 

Soldul conturilor bancare ale 

operatorului trebuie să fie cel 

puţin egal cu valoarea 

tichetelor de masă valabile. 

 Legea se completează cu 

articolul 181 cu următorul 

cuprins: 

„Articolul 181. Prezentarea 

datelor și informațiilor către 

Serviciul Fiscal de Stat 

(1) Operatorii sunt obligați să 

prezinte Serviciului Fiscal de 

Stat Raportul cu privire la 

tichetele de masă acordate 

angajatorilor, conform modului 

stabilit de Ministerul 

Finanțelor. 

(2) Operatorii de tichete de 

masă au obligația de a prezenta, 

la solicitarea motivată a 

Serviciului Fiscal de Stat, în cel 

mult 5 zile lucrătoare, în format 

electronic, datele și 

informațiile complete și precise 

aferente tranzacțiilor cu 

tichetele de masă.”. 

Articolul 181. Prezentarea 

datelor și informațiilor către 

Serviciul Fiscal de Stat 

(1) Operatorii sunt obligați să 

prezinte Serviciului Fiscal de 

Stat Raportul cu privire la 

tichetele de masă acordate 

angajatorilor, conform 

modului stabilit de Ministerul 

Finanțelor. 

(2) Operatorii de tichete de 

masă au obligația de a 

prezenta, la solicitarea 

motivată a Serviciului Fiscal 

de Stat, în cel mult 5 zile 

lucrătoare, în format 

electronic, datele și 

informațiile complete și 

precise aferente tranzacțiilor 

cu tichetele de masă. 
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