Proiect

HOTARARE
pentru aprobarea Regulamentului cu privire la autogari

nr. din

Intru executarea art. 3 lit. f) a Codului transporturilor rutiere, aprobat prin Legea nr. 150
din 17 iulie 2014 (Monitorul Oficial nr. 247-248 din 15.08.2014) si in vederea asigurarii
cetatenilor cu servicii calitative in domeniul transporturilor rutiere, precum si in vederea stabilirii
cerintelor i modului de licentiere a autogarilor/statiilor auto, Guvernul

HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul cu privire la autogéri (se anexeaza).

2. La data intrarii in vigoare a prezentului Regulament, se abroga Regulamentul cu privire
la autogara (statia auto), aprobat de Ministerul Transporturilor si Comunicatiilor la
09.12.1999 (Monitorul Oficial nr. 46-49 din 27.04.2000).

3. Controlul asupra executdrii prezentei hotdrari se pune in sarcina Ministerului
Transporturilor si Infrastructurii Drumurilor.

PRIM-MINISTRU Pavel FILIP
Contrasemneazi:
Ministrul Transporturilor si Infrastructurii Drumurilor lurie CHIRINCIUC



Aprobat
prin Hotararea Guvernului
nr. din

REGULAMENTUL
CU PRIVIRE LA AUTOGARI

I. DOMENIU DE APLICARE

1. Prezentul Regulament stabileste modul si conditiile dotare, amenajare si de
organizare a activitatii autogarilor si reglementeaza raporturile acestora cu
persoanele transportate, operatorii de transport si organele de control in procesul de
transport al persoanelor si bagajelor la servicii regulate.

2. Regulamentul este obligatoriu pentru toti agentii economici care presteaza
servicii de autogara pe teritoriul Republicii Moldova, operatorii de transport si
persoanele transportate.

I1. NOTIUNI DE BAZA

3. In prezentul Regulament sunt utilizati termeni din Codului transporturilor
rutiere, aprobat prin Legea nr. 150 din 17 iulie 2014 (Monitorul Oficial nr. 247-
248 din 15.08.2014) si Regulamentul circulatiei rutiere, aprobat prin Hotérarea
Guvernului nr. 357 din 13 mai 2009 (Monitorul Oficial nr. 92-93 din 15.05.2009),
precum si se definesc urmatoarele notiuni specifice:

- contract - acord incheiat intre autogara si operatorul de transport, din care
decurg anumite drepturi si obligatii, referitoare la accesul la serviciile de
autogard;

- diagrama de vianzare a biletelor — document eliberat de autogara, In care
se indica numarul si pretul biletelor comercializate de autogara, operatorul
de transport precum si de terminalele speciale, destinatia, locul de
imbarcare a pasagerilor, numarul locului;

- pavilion auto — constructie destinatd pentru asteptarea autobuzelor;

- peron — spatiu amenajat pe teritoriul autogarii sau/si statiei auto, destinata
pentru imbarcarea/debarcarea pasagerilor §i  incdrcarea/descércarea
bagajelor in sigurantd, la efectuarea procesului tehnologic de deservire a
serviciilor regulate, care include cel putin o platformd de imbarcare/
debarcare;

- platformd de imbarcare/debarcare — suprafatd amenajatd pentru
stationarea autobuzelor, dimensiunile careia asigurd imbarcarea/debarcarea
persoanelor si bagajelor in siguranta, dotatd cu panou informativ care
contine directiile sau cursele de plecare;

- statie auto - teren amenajat pentru imbarcarea/debarcarea persoanelor in
siguranta, dotat cu panou informativ cu indicarea orelor de sosire/plecare a
unitatilor de transport antrenate la deservirea serviciilor regulate;



- tarif — generalizarea taxelor de platd pentru transportarea pasagerilor si
bagajelor, precum si serviciilor suplimentare acordate de autogara.

I11. DISPOZITII GENERALE

|

4. Activitatea de autogard se efectueaza de catre intreprinderi de stat sau
private numai in baza licentei pentru desfasurarea activitatii de autogara, eliberata
de catre autoritatea competenta.

5. Licentierea activitatii de autogara, prelungirea si Incetarea, se efectueaza
in conformitate cu Legea nr. 451 din 30.07.2001 privind reglementarea prin
licentierea activitatii de intreprinzator.

6. Autogara este destinatd pentru deservirea calitativa si in conditii de
sigurantd a pasagerilor si a operatorilor de transport in procesul de transport de
persoane si bagaje in conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

7. Conditiile minime de amenajare si dotare a autogarilor sunt previzute
expres in brt. 87 bin Codul transporturilor rutiere. Amplasarea autogarilor este
stabilitd de catre autoritatile publice locale in raza teritorial administrativa,
conform planului urbanistic general.

8. Amplasarea autogérii trebuie sa asigure accesibilitatea, siguranta si
calitatea deservirii persoanelor si a operatorilor de transport.

9. Autogirile si statiile auto urmeaza a fi dotate cu rampe si suporturi cu
bare metalice, in vedere asigurarii accesului persoanelor cu dezabilitati.

10. Autogarile organizeaza vanzarea biletelor de calatorie, inclusiv vanzarea
prealabild, acorda servicii de informare a persoanelor, presteaza servicii de pastrare
a bagajelor si alte servicii conexe.

11. Autogirile prezintd obligatoriu rapoarte lunare Autoritatii Administrative
JAgentia Nationald Transport Auto” (in continuare Agentia) privind efectuarea
transporturilor regulate de persoane si bagaje.

12. Autogarile urmeaza a fi dotate obligatoriu cu panouri de informare,
inclusiv electronice, ce contin orele de plecare/sosire ale autobuzelor, numarul
locurilor disponibile.

13. Amenajarea autogarilor se efectueaza de catre administratia acesteia.

14. In cazul lipsei autogarii sau daci cele existente nu acopera necesitatile
populatiei, administratia publicd locala de nivelul intdi sau de nivelul doi va
examina posibilitatea alocérii loturilor de teren pentru amenajarea unei/altor
autogari.

15. Pe teritoriul autogarilor vanzarea biletelor se face doar la casele de bilete
sau prin intermediul terminalelor speciale!

16. Toate terminalele, casele de bilete ale autogérilor si ale operatorilor de
transport trebuie sa fie conectate la sistemul de management integrat.

17. Repartizarea curselor pe platforme se va face asigurandu-se cel putin 15
minute interval intre doua plecari consecutive de la aceeasi platforma.

18. La stabilirea peroanelor de plecare se va tine cont inclusiv de necesitatea
ca plecdrile curselor de pe un anumit traseu sa aiba loc de la acelasi peron.

A p ([S1]): Necesitd a se vedea daca
Licenta pentru autogari va ramine pentru acest gen de activitate!

A p ([S2]): Necesitd a preciza daca
acest articol nu se va modifica odatd cu modificarea codului.
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19. Plecarea autobuzelor de la alte platforme decat cele stabilite, este
interzisa.

20. Administratia autogarii elaboreaza graficul de repartizare a platformelor si
informeaza Agentia despre aceasta. Agentia plaseazd informatia respectiva pe
pagina sa oficiala, pentru informarea operatorilor de transport.

21. (1) Administratia autogarii este in drept sa accepte accesul in autogara
pentru curse noi, doar in cazul existentei platformelor libere.

(2) Accesul operatorilor de transport la serviciile autogarii este echitabil si
nediscriminatoriu, in baza contractului incheiat.

22. Accesul unitatilor de transport antrenate la deservirea serviciilor regulate
in autogari, antrenate la deservirea serviciilor regulate, si prestarea de catre
autogara a serviciilor se efectueaza in baza taxei de peron, care este stabilita prin
ordinul organului central de specialitate din domeniul transporturilor, care poate fi
diferentiat pentru capacitatea de Tmbarcare a unitatilor de transport si tipul
serviciului regulat atribuit spre deservire.

IV. CERINTE PRIVIND DOTAREA SI AMENAJAREAAUTOGARILOR

23. Dotarea si amenajarea autogarilor urmeaza a fi efectuatd in concordanta
cu prevederile urmatoarelor documentelor tehnice:

- CHull 11-85-80 ,,CmpoumenvHvie Hopmel u npasuna, Bokzanwl”;
- Jlocobue no npoexmuposanuio éoxzanos (k CHull 11-85-80)”.

24. Pentru organizarea securitatii circulatiei transportului si pietonilor pe
teritoriul autogarii trebuie sa fie asigurata:

- amplasarea corespunzatoare a indicatoarelor rutiere, marcajului rutier,
semafoarelor si informatiei vizuale;

- marcarea partii carosabile, platformelor si peroanelor de imbarcare/
debarcare;

- organizarea trecerilor de pietoni, opririlor si parcarilor.

25. Schema organizarii circulatiei rutiere pe teritoriul autogarii si sectoarelor
de drumuri adiacente se coordoneaza cu Inspectoratul General al Politiei al MAI si
trebuie revizuita in cazul reamenajarii teritoriului autogarii.

26. Peroanele trebuie sa fie dotate cu:

a) acoperisuri de protectie a persoanelor in timpul imbarcarii/debarcarii

acestora;

b) sisteme de iluminare, care sd asigure iluminarea la imbarcarea si

debarcarea persoanelor, incircarea si descarcarea bagajelor si controlul, pe

timp de noapte;

) infrastructurd igienico — sanitara (WC, lavoar).

27. Peroanele trebuie si fie dotate cu cdi de acces pentru imbarcarea si
debarcarea persoanelor cu dezabilitati.

28. Platformele de imbarcare/debarcare ale peroanelor trebuie sa fie
denivelate fata de partea carosabila.



29. Persoanele care au cumparat bilet de la casele autogarii au acces liber la
infrastructura igienico-sanitara a autogarii.

30. Dupa obtinerea licentei pentru activitatea de autogara, agentul economic
notifica organul central de specialitate in termen de 7 zile despre numarul
peroanelor, numarul platformelor de imbarcare/debarcare si schema amplasarii
acestora la respectiva autogara.

31. lAdministratorul autogarii va asigura informarea publicului calator privind
serviciile prestate, rutele deservite, orele de pornire/sosire a autobuzelor, operatorul
de transport si numarul unitétii de transport antrenate la deservirea rutei, costul
caltoriei etc.

32. Informarea publicului se va organiza prin:

a) afisarea la loc vizibil a panourilor, inclusiv electronice;

b) prin difuzarea mesajelor prin sistemul de informare;

€) pagina web;

d) aplicatii mobile.

33. Panourile informationale vor fi plasate in locuri vizibile si vor asigura
urmatoarea informatie:

a) 1in exteriorul edificiului:

- denumirea autogarii cu informatia la intrare despre proprietar, regimul de
activitate si schema de amplasare a peroanelor si edificiilor;

- platformele de imbarcare/debarcare cu indicarea numerelor acestora si
rutelor deservite;

- planul de evacuare a persoanelor, coordonat cu serviciile locale de
pompieri;

b) in interiorul edificiului:

- planul autogarii si informatii despre amplasarea incéperilor autogarii si
regimul de lucru acestorg;

- orarul de plecare si sosire a rutelor/curselor regulate;

- extrase din drepturile si obligatiunile autogarii din prezentul Regulament,
Regulamentul transporturilor rutiere de persoane si bagaje si din Codul
transporturilor rutiere;

- coordonatele de contact a Agentiei pentru Protectia Consumatorilor;

- informatia privind asigurarea obligatorie a persoanelor si bagajelor;

- nomenclatorul categoriilor populatiei, care au dreptul de a procura bilete
fara rand, conform pct. 44 alin. (2) al prezentului Regulament;

- lista serviciilor prestate de autogara;

- planul de evacuare a persoanelor, coordonat cu serviciile locale de
pompieri.

34. Informarea prin reteaua de comunicatie si prin difuzoare va include
anuntarea 1n limba romana, a informatiei privind plecarile, sosirile si suspendarile
curselor, conditiile meteorologice, traficul rutier, precum si a altor informatii utile
pentru persoane.

V. ORGANIZAREA ACTIVITATII AUTOGARILOR

A p ([T51): Este inclus mai sus. Nici nu
e locul potrivit, Nu are nimic cu dotarea si amenajarea autogarii




Sectiunea a 1-a
Regimul de lucru

35. Regimul de lucru este aprobat de managerul autogarii, in dependenta de
timpul de plecare/sosire a primei si ultimei curse,H

36. La sediul autogérii urmeaza a fi pastrate urmatoarele documente:

a) licenta;

b) certificatul de inregistrare la agentului economic;

c) certificatul de amplasare a obiectului;

d) contractele cu operatorii de transport;

e) documentele de evidenta a procesului tehnologic;

f) certificatul de competentd a managerului;

g) memoriu explicativ care include efectivul-limita al autogarii, functiile

acestora si dotarea autogarii;

h) planul general al autogarii cu schema de circulatie a unitdtilor de

transport;

i) planul autogarii cu schema de deplasare a pasagerilor;

j) planul ce include toate terenurile aferente autogarii;

k) orele de plecare a autobuzelor;

1) regimul de lucru a serviciilor autogarii;

m) schema amplasarii dispozitivelor de informare;

n) continutul procesului tehnologic privind organizarea activititii autogarii;

ii) sursa de comunicare privind conditiile meteorologice si rutiere pe traseele

A p! ([T6]): Nu poate gara sa lucreze la
indicatia altora. Este agent economic si decide singura

republicii;

j) lplanul de evacuare a persoanelor si a personalului autogarii in caz de

incendiu, coordonat cu serviciul pompieri/ {:__  npuM ([S71): Nu este indicat nimicdespre}
mijloacele antiincendiare...

37. Administratia autogarii va asigura:

- admiterea la peronul de imbarcare/debarcare doar a unititilor de transport
antrenate la deservirea serviciilor regulate, conform graficelor aprobate;
- perfectarea actelor de Insotire pentru unitatea de transport, admisa la peron,
antrenata pe ruta respectiva;

- monitorizarea corespunderii unitatii de transport, admisa la peron, cerintelor
din autorizatia (gradul de confort si capacitatea);

- monitorizarea respectarii prezentului Regulament, Codului transporturilor
rutiere, Regulamentului transporturilor rutiere de persoane si bagaje;

- vanzarea biletelor de célatorie si bagaje;

- securitatea si siguranta persoanelor pe teritoriul autogarii;

-asigurare accesului gratuit al persoanelor cu bilete de calitorie la
infrastructura sanitara (WC, lavoar);

- admiterea la peronul de Imbarcare a unitatilor de transport care au fost
supuse controlului tehnic si medical al conducatorului auto

- verificarea prezentei tuturor documentelor la bordul unitdtii de transport,
conform art. 70 al Codului transporturilor rutiere;

A p! ([S81): Nu teste indicat intervalul
de timp pina la cursa pentru admiterea la peron




- imbarcarea persoanelor care dispun de bilet de calatorie;

- informarea Agentiei despre antrenarea de citre operatorul de transport a
unitdtilor de transport care nu corespund cerintelor din autorizatie;

- stationarea 1n sigurantd a mijloacelor de transport aflate in asteptare
imbarcarii/debarcarii persoanelor;

- calitatea serviciilor prestate;

- informarea organelor competente privind activitatea ilicita de transport rutier
de persoane.

Sectiunea a 2-a
Organizarea vanzirii biletelor si restituirea acestora pe teritoriul autogairii

38. (1) Biletele se vand la casele de bilete ale autogarilor, ale operatorilor de
transport rutier care deservesc rutele/cursele, prin intermediul terminalelor speciale
si/sau agentiilor de vanzare a biletelor, prin sistemele electronice de vanzare a
biletelor, iar in lipsa acestora, biletele sunt vandute de conducatorul auto.

(2) Pe teritoriul autogarilor vanzarea biletelor se face doar la casele de bilete
sau prin intermediul terminalelor speciale.

(3) Autogdrile si operatorii de transport rutier vor organiza vanzarea
prealabila a biletelor.

(4) Este interzisa cumpdrarea biletelor de cilatorie de catre soferii mijloacelor
de transport antrenate la deservirea rutelor, precum si vanzarea biletelor de
calatorie soferilor unitatilor de transport, de catre personalul autogarii.

39. La plecarea unitatii de transport, administratia autogarii va elibera
echipajului diagrama biletelor vandute si va asigura cd datele respective sunt
incluse si corespund datelor din borderoul de evidenta a biletelor si sistemului de
management integrat.

40. Activitatea caselor de bilete trebuie sa fie organizata de catre administratia
autogarii astfel, incat s fie asiguratd vanzarea biletelor conform fluxului de
persoane.

41. Casele de bilete ale autogdrilor trebuie sa fie amenajate in asa mod incat
sd permita deservirea persoanelor cu dezabilitati.

42. Casele autogdrii trebuie sd fie dotate cu indicatoare, care sa contind
urmatoarele informatii:

- numarul casei;

- programul de lucru al casei;

- numele §i prenumele casierului;

- categoriile persoanelor care beneficiaza de inlesniri la transport.

43. Vanzarea biletelor pentru célatorie se efectueaza contra numerar, prin
virament, prin terminalele de plata a serviciilor, prin card bancar.

44. (1) Casele autogarii efectueaza vanzarea biletelor conform principiului
”primul sosit prim deservit”.



(2) Dreptul de procurare a biletelor in afara randului se acorda persoanelor cu
dizabilitati, persoanelor cu copii prescolari, persoaneclor in etate si femei
insarcinate.

45. Casierul informeaza persoana despre toate cursele existente in directia
solicitata si efectueazd vanzarea biletului la cursa solicitatd de pasager, totodata
informandu-1 despre pretul cel mai mic existent.

46. Casierul are dreptul sa refuze vanzarea biletelor in urmatoarele cazuri:

a) céand in autobuz nu sunt locuri libere;

b) daca persoana are semne vizibile de stare de ebrietate.

47. Transportul rutier in trafic national si international este gratuit pentru
copiii conform prevederilor art. 64 alin. (5) al Codului transporturilor rutiere.

48. (1) Pentru calatoria cu autobuzul, persoana este obligat sd procure bilet de
calatorie si/sau bilet de bagaje, in cazul daca bagajele depasesc greutatea si/sau
dimensiunile stabilite.

49. Casele de bilete ale autogrii inceteaza vanzarea biletelor de calatori cu 3
minute pana la plecare in cursa a autobuzului antrenat la deservirea serviciilor
regulate in trafic national si cu 5 minute pentru cele in trafic international.

50. Restituirea biletelor de céldtorie si biletelor de bagaj se efectueazd in
conformitate cu prevederile art. 67 al Codului transporturilor rutiere.

51. (1) La serviciile regulate, persoanei, care a pierdut biletul, i se permite
calatoria, daca datele cu caracter personal au fost fixate in documentatia de
evidenta, fapt ce se confirma prin actul de identitate nominalizat.

(2) In cazul in care, la procurarea biletului pentru cilatoria, persoana solicita
introducerea datelor cu caracter personal, personalul autogarii introduce datele
respective, In vederea identificarii persoanei.

Sectiunea a 3-a
Organizarea activititilor de dispecerat

52. Activitatile de dispecerat reprezintd complexul de operatiuni tehnologice
interne caracteristice autogérii §i constau in monitorizarea §i managementul
operativ al activitatii operatorilor de transport la derularea cursei. Activitatile de
dispecerat sunt indeplinite de serviciul de dispecerat al autogarii.

53. Functiile de baza ale serviciului de dispecerat sunt urmatoarele:

a) evidenta respectarii graficului de circulatie stabilit, inclusiv a timpului de

sosire si de plecare a autobuzelor in/din statiile intermediare si terminus ale

rutei deservite;

b) asigurarea deplasdrilor si parcarii autobuzelor pe teritoriul autogarii;

c) informarea operativa a operatorilor de transport, a persoanelor si

serviciilor de dispecerat ale altor autogdri cu privire la retinerile sau

interdictiile de circulatie de diversa naturd, aparute in procesul de derulare a

cursel;

A P!
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d) informarea conducatorilor auto despre particularitatile circulatiei pe

itinerarul rutei in legatura cu conditiile climaterice si rutiere;

e) organizarea deplasarii persoanclor in salile de asteptare in cazurile

retinerii cursei din cauza conditiilor climaterice sau rutiere;

f) informarea operativd a organelor, de competenta carora tine deservirea

drumurilor publice, a Inspectoratului National de Patrulare al MAI si

Serviciului Protectiei Civile si Situatii Exceptionale asupra problemelor

aparute din cauza conditiilor climaterice sau rutiere;

g) monitorizarea prezentarii la timp a autobuzului la peronul de imbarcare a

persoanelor si a bagajelor;

h) verificarea documentelor de transport, inclusiv a inscrierilor din foaia de

parcurs privind controlul tehnic zilnic al autobuzului si examenul medical al

conducdtorului auto.

54. In cazurile de constatare a abaterilor de la graficul de circulatie stabilit,
serviciul de dispecerat intervine operativ dupa cum urmeaza:

a) 1n cazul intarzierii autobuzului:

- micsoreaza durata stationarii autobuzului in statiile intermediare, cu
informarea despre aceasta a publicului célator;

- daca intarzierea conduce la ratarea cursei ulterioare, se efectueaza
mentiunea respectiva in documentatia si se anunta persoanele;

b) 1in cazul sosirii inainte de timp se asigura plecarea conform graficului de

circulatie, se efectueazd iInscrierea in foaia de parcurs si se informeaza

Agentia despre abaterile depistate;

C) in cazurile de suspendare a cursei se iau masuri de redirectionare a

conform biletului de calatorie.

55. In cazurile de intrzieri mai mari de 20 de minute serviciul de dispecerat
va informa serviciul de dispecerat al statiei intermediare urmatoare, iar in cazurile
de suspendarea cursei si lipsa a autobuzului de rezerva — toate dispeceratele de pe
itinerarul aprobat.

56. (1) Biroul serviciului de dispecerat trebuie si fie separat de casele de
vanzare de bilete si trebuie sa dispuna de acces la peroanele de imbarcare a
publicului cilator. |

(2) Locul de munca al dispecerului trebuie sa fie dotat cu statie radio si
comunicatiile necesare pentru coordonarea activitatilor de dispecerat.

Sectiunea a 4-a
Pistrarea bagajelor si bagajelor de mana

57. (1) Pastrarea bagajului si inclusiv bagajului de méana se efectueaza in
camerele de pastrare ale autogarii.

(2) Orele de lucru ale camerelor de pastrare sunt corelate cu regimul de lucru
al autogarii.

‘n ([T111): Care rezerva? Probabil

p
autobuze care activeaza pe alte curse in directia solicitata

|

Jil p! ([S12]): Necesita de reformulat. Se
creeaza impresia ca Cabinetul trebuie sa asigure acces la peroane.

|




58. Camerele de pistrare primesc de la persoane obiecte la pastrare,
independent de faptul, daca acestea dispun sau nu de bilet de calatorie.

59. Este interzisa primirea si predarea la camerele de pastrare a substantelor
inflamabile, explozive, otravitoare, toxice, radioactive, corosive, usor alterabile si
rau mirositoare, a obiectelor care ar putea murdari obiectele altor persoane.

60. (1) La predarea bagajelor in camera de pastrare persoana trebuie si
declare continutul si valoarea acestuia.

(2) In cazul in care continutul obiectelor predate provoacd suspiciuni,
responsabilul camerei de pastrare a bagajelor va solicita prezentarea spre
oportunititilor de pastrare. in caz daci persoana refuza sa prezinte sau si declare
continutul bagajului, acesta nu va fi primit spre pastrare.

61. In camera de pistrare se primesc atit obiectele ambalate cat si bunurile
pentru pastrarea carora ambalajul nu este necesar.

62. Plata pentru pastrarea obiectelor predate la camera de pastrare se percepe
conform tarifelor aprobate de cétre administratia autogarii, cu eliberarea bonului de
plata si recipisei de magazinaj.

63. (1) In cazul pastrarii bunurilor o parte din zi se considera zi completa.

(2) Obiectele se primesc la pastrare pentru o perioada de pana la 30 zile.

(3) Obiectele nerevendicate in decursul a 30 zile din momentul expirarii
termenului de pastrare, urmeaza a fi transmise spre comercializare agentilor
economici specializati.

64. (1) La prezentarea chitantei de bagaje sau a jetonului cu numdr (etichetei)
asupra obiectelor nerevendicate, persoana are dreptul, in termen de 6 luni din
momentul comercializarii bagajului, sd primeasca suma obtinutd de la vanzarea
obiectelor nerevindecate, cu exceptia sumelor percepute de catre autogara pentru
pastrarea si transmiterea spre comercializare a acestora.

(2) in cazul in care autogara nu a reusit sa vanda bunurile, acestea urmeaza a
fi restituite la ordin, cu perceperea taxei pentru pastrare.

65. (1) Pastrarea bagajelor de mana poate fi organizata inclusiv in camerele de
pastrare automate.

(2) Modul de pastrare, drepturile si obligatiile partilor sunt stabilite in
instructiunea cu privire la exploatarea camerelor de pastrare automate, aprobata de
catre administratia autogarii.

Sectiunea a 5-a
Operatiunile cu obiectele uitate si gasite

66. Asupra obiectelor, documentelor sau banilor gasiti administratia autogarii
intocmeste un act in 3 exemplare, care se inregistreaza intr-un registru separat.

67. Conform actului, obiectele se transmit camerei de péstrare sau la depozit,
documentele — organelor de politie, resursele financiare — in contabilitate.
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68. Administratia autogarii este obligatd sa anunte despre obiectele gasite prin
reteaua de informare si sa afigeze la un loc vizibil un anunt, in care se indica unde
persoanele se pot adresa pentru a le primi.

69. Eliberarea obiectelor gasite se efectueazd conform cererii scrise a
persoanei, sub semnatura, indicind dovezile apartenentei obiectelor in cauza.

70‘. Obiectele gisite se pastreaza timp de 30 zile, apoi se comercializeaza prin
licitatii.

Sectiunea a 6-a
Responsabilitatea pentru bagajul pierdut

71. Administratia autogarii poartd raspundere materiald pentru pierderea,
deteriorarea, obiectelor predate in camera de pastrare.

72. In cazul pierderii/deteriorarii totale sau partiale a obiectului preluat de la
persoane, autogara este obligatd, cu acordul persoanei date sa-i inlocuiascd, in
termen de 5 zile, cu un obiect similar de aceeasi calitate, iar daca acest lucru nu
este posibil, se restituie costul obiectul.

73. Litigiile privind pastrarea obiectelor in camerele de pastrare, vor fi
solutionate in conformitate cu legislatia in vigoare.

VI. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

74. (1) Autoritatea de licentiere efectueaza controlul respectarii conditiilor de
licentiere a activitatii de autogara.

(2) Autoritatea administrativa ,,Agentia Nationala Transport Auto” efectueaza
monitorizarea activitatii autogdrilor, generalizarea, analiza §i monitorizarea
informatiei privind desfasurarea activitatii acestora.

75. Licentierea activitatii de autogara este obligatorie incepand cu 1 ianuarie
2018, conform prevederilor art. 153 alin. (1) lit. f) al Codului transporturilor
rutiere, aprobat prin Legea nr. 150 din 17.07.2014.

76. Anexa nr. 1 este parte integranta a prezentului Regulament.
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ANEXA |
la Regulamentul cu privire
la autogari

Semnul distinctiv
al Republicii
Moldova

Agentia Nationala Transport Auto

CERTIFICAT DE COMPETENTA PROFESIONALA
a managerului de transport rutier pentru desfisurarea activititii de autogara

Nr.

Agentia Nationala Transport Auto certificd prin prezenta cd dl/dna

(numele, prenumele)

nascut(a) la data de , in , @ promovat

(ziua, luna, anul)

testul — grild pentru obtinerea certificatului de competenta profesionald a managerului de

(raionul, localitatea)

transport rutier pentru desfasurarea activitatii de autogara la data de

(ziua, luna, anul)

Prezentul certificat constituie dovadd suficienta a competentei profesionale

mentionate in Codul transporturilor rutiere al Republicii Moldova pe o perioada de 3 ani

din data eliberarii.

Data eliberarii:
(Semnatura si stampila)
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(A doua pagina a certificatului (verso))

Detinatorul acestui certificat:
- a frecventat cursul de calificare periodicd in cadrul centrului de instruire
1in perioada 2,

- sau detine diploma de studii superioare in domeniul transporturilor seria

nr. din 3 eliberatd de 4
Centrul de instruire 5 detine autorizatia nr.
din 6, eliberata de Agentia Nationald Transport Auto pentru efectuarea

cursurilor de calificare periodica. Autorizatia vizata este valabild pana la .

Centrul de instruire a informat Agentia Nationala Transport Auto despre

desfasurarea testului — grila prin demersul nr. din 8,
La desfasurarea testului — grila a participat reprezentantul Agentiei Nationale
Transport Auto, dl/dna 5,

format DIN A4 hartie din celulozd de 100 g/m2 sau mai mult, cu elemente de siguranta si cu fond stema Republicii Moldova

! Denumirea Centrului de Instruire la care au fost frecventate cursurile de instruire profesionala
2 Perioada in care au frecventate cursurile de instruire
3 Seria, numdrul si data eliberarii diplomei de studii superioare in domeniul transporturilor
* Institutia care a eliberat diploma de studii superioare in domeniul transporturilor
° Denumirea Centrului de Instruire la care au fost frecventate cursurile de instruire profesionald
® Numirul si data eliberdrii autorizatia pentru efectuarea cursurilor de calificare periodica
" Termenul de valabilitate a autorizatiei pentru efectuarea cursurilor de calificare periodica
8 Numarul si data demersului prin care Centrul de Instruire a informat Agentia Nationala Transport Auto despre
desfasurarea testului-grila
9 Numele si prenumele reprezentatului Agentiei Nationale Transport Auto care a participat la desfasurarea testului
grila
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