Anexa nr.1 la proiectul
Hotaririi Guvernului nr
din __ 2017

Strategia nationala de prevenire si combatere a violentei violentei fata de femei si
violentei in familie pentru perioada 2017-2022

|. DESCRIEREA SITUATIEI

1. Violenta fatd de femei si violenta in familie reprezintd una dintre cele mai grave
si raspandite infractiuni cu care se confruntd societatea, lezind drepturile si
demnitatea umana a indivizilor. Fenomenele respective persista in toate
societatile, indiferent de modul de organizare politica sau economica a acesteia,
bundstarea societatii, rasa, cultura.

2. Prevenirea si combaterea violentei in familie, ca si component al politicii
nationale de ocrotire si sprijinire a familiei reprezintd o preocupare majord a
Guvernului Republicii Moldova. Odata cu adoptarea Legii cadru privind
prevenirea si combaterea violentei in familie, a fost facut un pas important in
instituirea mecanismului institutional si operational de solutionare a cazurilor
de violenta in familie, marcind recunoasterea si implementarea de catre
Republica Moldova a angajamentelor internationale de respectare a drepturilor
omului. Odata cu recunoasterea fenomenului violentei in familie in calitate de
problema sociala, au fost inregistrate progrese substantiale, printre care:

a) adoptarea Legii nr. 45 din 01.03.2007 din cu privire la prevenirea si
combaterea violentei in familie precum si modificarile ulterioare ale
legislatiei care au Tmbunatdtit mecanismul de solutionare a cazurilor de
violenta in familie, a asigurat operationalitatea procedurii de emitere a
ordonantei de protectie si a legiferat drepturile victimelor la protectie si
asistenta;

b) Aprobarea actelor normative care reglementeaza serviciile sociale dedicate
subiectilor violentei in familie si a standardelor minime de calitate, de inclus
anul s1 numarul actelor normative;

C) Aprobarea instructiunilor sectoriale pentru specialistii cu competente de
prevenire si combatere a violentei domestice: asistenti sociali, medici,
organele de politie si autoritatile publice locale, de inclus numarul si data

adoptarii;
d) fortificarea mecanismului institutional si instituirea organului specializat de
coordonare inter-sectoriala — Consiliul Coordonator interministerial in

domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie;



e) Desfasurarea activitatilor de consolidare a capacitatilor specialistilor cu
competente in domeniu;

f) Promovarea modificarilor la 11 acte legislative in contextul Tmbunatatirii
mecanismului de solutionare a cazurilor de violentd in familie precum si
armonizarea legislatiei nationale la prevederile Conventieii Consiliului
Europei cu privire la prevenirea si combaterea violentei fatd de femei si a
violentei domestice, adoptarea legii Nr. 196 din 28 iulie 2016 privind
introducrea modificarilor la un sir de acte legislative Tn domeniu,

g) Initierea procesului de aderare la Conventia Consiliului Europei cu privire la
prevenirea si combaterea violentei fatd de femei si a violentei domestice
(Conventia de la Istanbul) prin semnarea Decretului Presedintelui Republicii
Moldova Nr. 2511 - VII din 15 Decembrie 2016 pentru aprobarea semnarii
Conventiei de la Istanbul.

. Accentul sporit asupra femeilor in cazurile de violentd in familie este
determinat de inegalitatea relatiilor de putere intre femei si barbati care s-a
constituit de-a lungul perioadelor istorice. Inegalitatea relatiilor de putere dintre
femei si barbati, persistentd in cazurile de violenta in familie si are repercusiuni
majore asupra calitatii vietii membrilor familiei, afectand in mod special
femeile si copii precum si sansele acestora de participare la viata sociald si
economica. Femeile victime ale violentei sunt adesea izolate, fiind incapabile
de a solicita suport si protectie. Copiii sunt de asemenea profund afectati de
actele de violenta. Copiilor victime sau martori ai actelor de violenta le sunt
Profilul victimelor violentei in familie include de asemenea persoane in etate,
persoane cu dizabilitati, barbati (pondere redusa comparativ cu cea a femeilor),
necesitdtile carora urmeaza a fi abordate in politicile si serviciile specializate.

. In pofida progreselor inregistrate, studiile si analizele efectuate pe parcursul
ultimilor ani indicd asupra existentei problemelor si lacunelor de sistem in
abordarea fenomenului violentei fatd de femei, violentei in familie.

. Ca orice fenomen negativ de ordin social, violenta fatd de femei si violenta in
familie implica costuri morale (afectarea relatiilor dintre parteneri, destraimarea
familiilor, dezorganizarea relatiilor parinti-copii, cresterea criminalitatii n
societate etc.), cit si costuri social-economice (cresterea numarului concediilor
medicale, scaderea productivitatii muncii, cresterca mortalitatii, marirea
cheltuielilor pentru pedepsirea/asistenta si consilierea agresorilor si reabilitarea
victimelor, 1intretinerea copiilor institutionalizati). Problema consecintelor
economice ale violentei fatd de femei si a violentei in familie este de citeva
decenii in atentia Guvernelor mai multor state ale lumii. Astfel, in mai multe
state au fost elaborate studii orientate spre examinarea si analiza efectelor
violentei domestice asupra aspectelor economice prin doud prisme: costurile
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orientate pentru asistenta si protectia victimelor si impactul negativ al
fenomenului violentei asupra economiei tarii in general. Doar in UE, costul
violentei a fost estimat la 228 miliarde Euro in 2011. Studiul efectuat in anul
2013 in Marea Britanie sugereaza cd costul violentei in familie suportate de
victime sunt estimate variind de la £ 27.000 la peste 70.000 de lire sterline.
Studiile din Australia si Canada au estimat cd costurile anuale ale violentei
domestice reprezinta $ 8,1 miliarde (AUD) si respectiv $4,2 miliarde (CAD).

. Totodata, studiile din domeniu demonstreazd ca fenomenul violentei in familie
se perpetueaza prin intermediul copiilor care devin victime sau martori ale
actelor de violenta. Parintii care au fost martori sau victime ale unui
comportament abuziv in copildrie manifesta tendinta de a replica acest model
de comportament in raport cu propriii copii $i membrii familiei.

in anul 2016, pentru prima dati in Republica Moldova a fost efectuat Raportul
de estimare a costurilor violentei in familie si violentei fata de femei. Raportul
a estimat cheltuielile pentru anul 2014 si a vizat in special domeniile protectiei
sociale, medical si justitie1. Astfel, raportul a estimat ca cheltuielile din cele 3
sectoare au constituit circa 36.093.000 lei. Datoritda mecanismului de raspuns
centrat pe atenuarea consecintelor si nu pe prevenire, majoritatea costurilor
estimate sunt 1n sectorul sanatatii - circa 15.845.000 lei. Cheltuielile in sectorul
justitiei au fost estimate la cca 14.990.000 lei — urmare a asistentei acordate
victimelor violentei in cadrul proceselor de judecata in procedura penala/civila.
Cheltuielile din sectorul social au fost estimate la circa 5.195.000 lei. Potrivit
studiului, 60% din serviciile sociale sunt acoperite de organizatiile societatii
civile. Trebuie remarcat faptul ca aportul victimelor la acoperirea serviciilor de
avocatura este de patru ori mai mare decat contributia statului. In acest context,
victimele suportd, de asemenea, o mare parte din cheltuielile de sdnatate; in
consecintd, costurile suportate de victime depasesc de 1,5 ori contributia
statului. Constatarile din raportul curent indica aditional faptul ca peste 30%
din serviciile care sunt listate in standardele internationale, ca fiind esentiale, nu
exista in Moldova sau sunt ineficiente. Totodata, studiul a estimat ca in doar 4
ani, circa 1.550.970 lei au fost achitate in calitate de despagubiri in baza
hotararilor CtEDO.

. Luand in considerare amploarea si impactul negativ al fenomenului violentei n
familie, se impune necesitatea adoptarii si implementdrii unor masuri ferme,
sistemice, racordate la standardele internationale din domeniu, in particular la
Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei
impotriva femeilor si a violentei domestice.

. Desi problema violentei in familie a fost recunoscuta in calitate de problema
sociala de aproape un deceniu, amploarea acestui fenomen indica asupra
faptului ca aceastd problemd continud sa fie de relevantda majord. In
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conformitate cu datele statistice estimate de catre Organizatia Mondiala a
sanatatii, la nivel global indica asupra faptului ca 35% dintre femei care au fost
sau sunt intr-o relatie au fost supuse violentei fizice sau sexuale din partea
partenerului de viata. Statistica oficiald a Consiliului Europei releva ca fiecare a
patra femeie a avut de suferit in urma violentei fizice pe parcursul vietii, iar una
din zece a fost supusa violentei sexuale. Aproximativ 45% dintre femei au
suferit de vre-o forma de violenta pe parcursul vietii. Estimarile existente indica
ca intre 12% si 15% de femei din Europa cu virsta de peste 16 ani sunt victime
ale violentei in familie. In conformitate cu studiul Violenta fati de femei in
Uniunea Europeana, anual in Uniunea Europeana sunt inregistrate circa 3500
de decesuri asociate cu violenta in familie, iar zilnic sunt inregistrate 9 victime,
dintre care 7 femei.La nivel national, prevalenta violentei in familie indica
asupra faptului ca acest fenomen constituie o problema majord. Conform
studiului ,,Violenta fata de femei in familie”, realizat in 2011 de catre Biroul
National de Statisticd, doud femei din trei de la varsta de 15 ani au fost supuse
violentei, iar in decursul ultimelor 12 luni, o femeie din trei. Conform studiului
mentionat supra, violenta afecteazd un numar mare de femei, indiferent de
virsta, mediul de resedin{a si statutul socio-economic. Rata prevalentei totale a
violentei din partea sotului/partenerului pe parcursul vietii de la virsta de 15 ani
este de 63% iar in decursul ultimelor 12 luni este de circa 27%. Totodata,
studiul a constatat ca cele mai afectate sunt femeile din mediul rural, femeile cu
un nivel scazut de studii, somerele sau cele angajate in activitati agricole pe
cont propriu.

10.In conformitate cu datele Biroului National de Statistici din Republica
Moldova care cuprinde la etapa actuald doar infractiuni de viol, se atestd o
crestere a numarului de cazuri de viol printre infractiunile cu caracter sexual —
de la 215 cazuri in anul 2000, la 352 de cazuri in 2014. Numarul cazurilor de
viol raportate la 100 000 de locuitori releva aceeasi tendinta de crestere de la 6
cazuri in 2000 la 10 cazuri in 2014.

11.Studiul realizat de Centrul international ”La Strada” in anul 2015 “Asigurarea
accesului victimelor violentei sexuale la protectie legala si sociala adecvatd”
constatd cd statistica inregistratd oficial nu reflectd amploarea exhaustiva a
acestui fenomen. Datele cercetarii ,,Barbatii si egalitatea intre femei si barbati
in Republica Moldova” realizat de Centrul de Drept al Femeilor reconfirma
persisntenta atitudinilor patriarhale si stereotipurilor profund inrddacinate cu
privire la rolurile si responsabilitatile femeilor s1 barbatiilor in familie si
societate. Totodata constatdrile studiului indica asupra situatiei ingrijoratoare
privind atitudinile si prejudecatile patriarhale si stereotipizate a femeilor si
barbatilor cuprivire la relatiile sexuale in cadrul casatoriei sau in cadrul
relatiilor asemandtoare celor de casatorie.



12.Chiar daca statisticile oficiale aratd o crestere semnificativd a cazurilor de
violentd in familie inregistrate, studiile demonstreazd ca fenomenul este sub-
raportat. Conform raportului sociologic “Opinii, perceptii si experiente ale
tinerilor privind violenta in familiei/cuplu”, realizat de CBS AXA 1n anul 2014,
noud din zece persoane considerd ca actele de violentd in familie nu sunt
raportate de catre victime. Mai mult de jumatate din respondenti considera ca
unele femei victime ale violentei evitd sa denunte aceste cazuri pentru ca le este
teama de agresor. Mai mult de o treime din respondenti considera ca femeile
tolereaza actele de violentd cu scopul de a pastra familia si din necunoastere
mecanismelor de solutionare a actelor de violenta. Pe cind unul din zece
respondenti considera cd femeile nu au incredere in institutiile abilitate sa
intervind in cazurile de violentd in familie. Datoritd faptului ca violenta se
manifesta prin controlarea si izolarea victimelor, cdrora le este greu sa accepte
necesitatea raportarii acestor fapte autoritatilor, fiind adesea supuse unor
presiuni puternice din partea agresorului, a rudelor sau a altor persoane pentru a
renunta la plangere. Rata joasa de raportare a cazurilor de violenta in familie
este confirmata si de studiul “Barbatii si egalitatea intre femei si barbati in
Republica Moldova”, conform caruia doar 8,4% dintre femeile abuzate, in
cadrul familiei/cuplului, au semnalat cazul la politic. Numarul mic al femeilor
care apeleaza la politie este determinat de gradul de multumire redus fata de
interventia politiei.

13.In conformitate cu art. 8, alin (1) lit. d) al Legii nr. 45 din 01.03.2007 cu privire
la prevenirea si combaterea violentei in familie, atributiile de colectare a datelor
statistice din domeniu sunt detinute de catre autoritatile publice centrale cu
competente in domeniu. La etapa actuald nu existd un sistem informational
automatizat pe domeniu care ar reflecta amploarea reala a fenomenului validind
datele colectate de diferite autoritdti si excluzind suprapunerea/dublarea
cazurilor inregistrate. Totodata, existe lacune cu privire la modul de colectare a
datelor statistice administrative, lipsa indicatorilor uniformizati intre diferite
sectoare cu responsabilitati in domeniu.

14.Datele statistice colectate si generalizate de catre Ministerul Afacerilor Interne,
releva faptul cd numarul interventiilor organelor de politie este in crestere
constantd. Acest fapt nu semnifica neaparat ca fenomenul este in crestere, dar
confirmi ca numarul sesizarilor si gradul de adresabilitate populatiei creste. In
functie de calificarea juridica a faptei, in anul 2015 in sfera relatiilor familiare
au fost comise 2040 infractiuni, printre care 36 omoruri (art. 145 CP), vatdmari
grave a integritatii corporale — 26 (art. 151CP), 1914 infractiuni ce vizeaza
violentd in familie (art. 2011 CP), 35 violuri (art. 171 CP), precum si 29 actiuni
violente cu caracter sexual (art. 172 CP). In functie de consecinte si gravitatea
faptei, in sfera relatiilor familiale au fost comise 36 omoruri, 84 vatamari

corporale grave, dintre care, in 22 cazuri a survenit decesul victimei, 111
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vatdmari corporale medii, 290 acte de violentd comise impotriva mai multor
membri de familie s1 1448 vatamari intentionate usoare a integritatii corporale.
Analiza infractiunilor in baza intre femei si barbati comise in sfera relatiilor
familiale, denota faptul ca, urmare actiunilor violente comise de catre agresori
in cadrul familiei, victime au devenit 1760 femei dintre care 72 copii intre
femei si barbati feminin si 280 barbati dintre care 30 copii intre femei si barbati
masculin. Respectiv calitatea de agresori din aceasta categorie le revine pentru
1894 barbati si 146 femei. Numarul ordonatelor de protectie este in continua
crestere, astfel in 2015 au fost emise 828 ordonate de protectie, in 2014- 920
ordonante de protectie comparativ cu 448 in 2013 si doar 23 1n 2011.

15.In conformitate cu datele statistice ale Procuraturii Generale, pe parcursul
anului 2015, au fost inregistrate 9200 adresari pe marginea cazurilor de violenta
in familie comparativ cu 7500 de adresiri in 2014. In urma examinarii
sesizarilor si adresdrilor despre comiterea actelor violente in familie, au fost
pornite peste 1000 proceduri contraventionale (in anul 2014 - 721 cauze
contraventionale) in baza art.78 Cod Contraventional (Vatdmarea intentionata
usoara a integritatii corporale) si art.69 cod contraventional (Injuria). Din
numarul total de adresari despre violenta in familie, organele de drept au initiat
2065 cauze penale (in anul 2014-2374 cauze penale) si au refuzat in pornirea
urmiririi penale in circa 2150 cazuri (in anul 2014 - 1930 cazuri). In perioada
anului 2015 au fost pornite 123 cauze penale (117 - in 2014) pe fapte de
violentd in familie, victime fiind 134 copii. Analiza infractiunilor in baza intre
femei si barbati denotd faptul cd victime/parti vatamate au fost 1765 femei si
290 barbati.In acelasi timp din numarul total de cauze penale privind violenta in
familie, barbatii au avut statut de agresor/invinuit in 1919 cauze, iar femeile in
146 dosare.

16.Legea Nr. 45 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie nu
stabileste s1 un mecanism clar de finantare pentru serviciile destinate victimelor
violentei in familie inclusiv pentru adaposturi. Manismele de finantare actuale
a prestatorilor de servicii specializate pentru victimele violentei in familie nu
permit procurarea acestora de la sectorul neguvernamental. Pana in 2014, au
existat 9 institutii publice cu finantare de la bugetul de stat si 5 organizatii
neguvernamentale care ofera servicii femeilor afectate de violenta si copiilor
lor, precum si o institutie publica specializata pentru agresori. Se estimeaza ca
in Republica Moldova, o jumatate din serviciile sociale pentru subiectii
violentei in familie sunt asigurate de catre organizatiile societatii civile. Genul
de servicii care sunt prestate de catre organizatiile societatii civile includ:
servicii de adapost, consiliere si sprijin. Exista cel putin patru entitdti private
principale inregistrate in calitate de ONG-uri ale caror grupuri de beneficiari
includ femei, supravietuitoare ale violentei. Bugetele acestor ONG-uri au

reprezentat 11,5 milioane lei in anul 2014. Cu toate cd un numar mare de
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servicii sunt acoperite de societatea civild, acestea sunt insuficiente. Se
estimeaza ca mai mult de 175 de locuri de adapost lipsesc.

17.La etapa actuald sistemul de sanatate ofera asistentd medicala victimelor care
au nevoie de asistentd medicald in baza politei de asigurare medicala (cu
exceptia urgentelor medicale). Totodata legislatia nationala atribuie un rol
important institutiilor medicale 1n identificarea si referirea cazurilor de violenta
in familie precum si reflectarea asistentei oferite in baza profilului statistic

medical.

Analiza SWAT

Puncte forte

Puncte slabe

existenta prevederilor legale nationale si
a experientei internationale in domeniu;
prevenirea si  combaterea violentei
reprezinta o prioritate in Programul
Guvernului,

prioritate integratd in Obiectivele de
Dezvoltare Durabila;

mecanisme institutionale de solutionare
a cazurilor existente in domeniu;
parteneriate create cu organizatiile
societatii civile;

cadrul legal partial armonizat la
standardele internationale in domeniul
prevenirii si combaterii violentei in baza
intre femei s1 barbati s1 a violentei in
familie;

conceptualizarea politicilor sectoriale
din domeniu prin prisma abordarii
multisectoriale.

conditiile social-economice nefavorabile
ar putea bloca actiunile de implementare
a Strategiei;

factorii manageriali ar putea fi pregatiti

insuficient  pentru  promovarea  §i
implementarea Strategiei;
persistenta prejudecatilor si

stereotipurilor intre femei si barbati in
societate determina un grad mare de
toleranta  fatd de  fenomen  si
adresabilitatea scazuta a victimelor;
calitatea procesului de promovare a
egalitatii intre femei si barbati, scontata
de Strategie, ar putea fi periclitatd de
pregatirea, motivarea profesionald si
materiald neadecvata si  fluctuatia
specialistilor;

rezistenta la schimbare a unor specialisti
si functionari publici care ar putea
determina promovarea unei atitudini
indiferente si dezaprobante fata de
realizarea Strategiei.

Oportunitati

Amenintari

- existenta angajamentelor
internationale in domeniu si a

- conditii politice si social-economice
nefavorabile ar putea bloca actiunile
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recomandarilor Comitetelor
specializate oferite in baza tratatelor
ratificate;

bune practici la nivel european si
global si experienta unor interventii
pe in domeniul prevenirii si
combaterii violentei fatd de femei si
violentei in familie;

suport din partea organizatiilor
internationale;

promovarea Strategiei pentru
asigurare a egalitatii intre femei si
barbati, care este orientatd inclusiv
asupra combaterii  stereotipurilor
intre femei si barbati in societate si
promovarea comunicarii
nonviolente.

alinierea sistemului statistic national
la setul de indicatori al Organizatiei
Natiunilor Unite pe domeniul
egalitatii intre femei si barbati (49 de
indicatori din numarul total de 52
sunt colectati).

de implementare a Strategiei;
rezistenta bazata pe stereotipuri ale
profesionistilor la diferite nivele;
insuficienta resurselor financiare
pentru dezvoltarea si mentinerea
servicillor in conformitate cu
standardele  internationale  din
domeniu;

sarcina mare asupra specialistilor
responsabili de interventie, luind in
considerare multitudinea atributiilor
pe care le detin 1n alte domenii.

Il. DEFINIREA PROBLEMELOR

18.Analiza Observatiilor Finale pentru Republica Moldova elaborate de catre

Comitetul ONU pentru Eliminarea tuturor formelor de discriminare fata de
femei din 2013, a Recomandarilor Raportului Periodic Universal in domeniul
drepturilor omului si a hotaririlor emise de catre Curtea Europeana pentru
Drepturile Omului pe marginea cazurilor de violentd in familie (Mudric v.
Republica Moldova; Eremia v. Republica Moldova; B v Republica Moldova)
precum si a studiilor si cercetarile recent, au demonstrat existenta multiplelor
lacune si deficiente sectoriale dar si  sistemice de abordare a
fenomenuluiviolentei fata de femei si violentei in familie.

19.In vederea diminuarii/combaterii oricarui fenomen social negativ precum si de

a reduce costurile post-factum ale consecintelor acestuia, un rol important i
revine procesului de prevenire. Prevenirea trebuie sa sa aiba un caracter
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complex, sd contina interventii atit la nivelul factorilor de risc individuali, cit si
actiuni la nivel comunitar si social. Procesul de prevenire trebuie sa fie orientat
spre combaterea cauzelor fundamentale ale fenomenului violentei fatd de femei
si violentei in familie. In conformitate cu literatura de specialitate, violenta fata
de femei si violenta in familie este profund inradadcinatd in inegalitatea intre
femei si barbati. Intelegerea acestui fenomen nu trebuie s se bazeze pe faptul
ca violenta este un flagel care afecteaza doar femeile, dar afecteazd intreaga
societate prin faptul cd determind subordonarea femeilor in toate sferele.
Elementele care au fost identificate in procesul de analizd ca componente
esentiale procesului de prevenire a cazurilor de violenta fatda de femei si
violentei in familie constau din multitudinea de madsuri orientate spre
combaterea stereotipurilor, atitudinilor patriarhale, prejudecatilor cu referire la
rolurile intre femei si barbati a femeilor si barbatilor, consolidarea a
specialistilor din domeniu, dar si activitati de sensibilizare si promovare a
mesajului de “tolerantd zero” fata de acest fenomen, pentru publicul larg, cit si
focusate pe anumite categorii sociale. Obiectivul principal al procesului de
prevenire constind in schimbarea perceptiilor si atitudinilor populatiei asupra
fenomenului violentei in familie.

20.Potentialul sistemului educational valorificat partial. Sistemului educational
trebuie sa cuprinda douda dimensiuni, pe de o parte sa contribuie la sporirea
gradului de identificare a copiilor afectati de violenta in familie si a cazurilor in
general, 1ar pe de altd parte sd educad copii si tineri in spiritul egalitatii intre
femei si barbati si nonviolentei. Este unanim recunoscut ca mesajele, cadrele
didactice, curriculumul scolar, manualele si suportul didactic contribuie la
transmiterea $i consolidarea normelor de comportament, inclusiv a celor intre
femei si barbati. In conformitate cu Studiu Educatia de bazdi in Republica
Moldova din perspectiva scolii prietenoase copilului, realizat de Ministerul
Educatiei in parteneriat cu UNICEF, in anul 2009, curriculele, in general, si
manuale scolare in particular, nu sunt suficient de sensibile la aspectele intre
femei si barbati. In perceperea subiectiva atat a elevilor si parintilor, cat si a
cadrelor didactice persistd stereotipurile intre femei si barbati, fetelor/femeilor
revenindu-le roluri subordonate sau mai putin prestigioase. Se atestd o atitudine
conditionatd intre femei s1 barbati a cadrelor didactice fatd de elevi atat in
procesul de predare si evaluare, cét si in implicarea elevilor in anumite activitati
extracurriculare. Comportamentul si atitudinile tuturor actorilor educationali
indicd prezenta unor lacune in abordarea problemelor intre femei si barbati atit
in procesul formarii initiale (studiile in colegii si universitdti), cit si al formarii
continue (cursurile de perfectionare, cursurile de recalificare etc.) a cadrelor
didactice. Totodata, expertii din domeniu remarca faptul ca copii si tinerii au
cunostinte insuficiente despre problema violentei impotriva femeilor si
violentei in familie. Importanta sistemului educational in procesul de prevenire
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a violentei fatd de femei si violentei in familie este n corelare directd cu noua
Agendad Globald 2030, ODD 4, tinta 4.7. in conformitate cu care, “toti elevii
vor dobindi competente si cunostinte necesare pentru dezvoltarea durabila
drepturile omului, egalitatea intre femei si barbati promovarea unei culturi a
pacii si nonviolentei”.

21.Persistenta unui nivel ridicat de toleranta in societate fatd de femenomenul
violentei fata de femei si violentei in familie bazate pe stereotipuri,
atitudini patriarhale, prejudeciati cu referire la rolurile de gen a
femeilor si barbatilor. Stereotipurile si prejudecdtile cu privire la rolurile si
responsabilitatile femeilor si barbatilor in familie precum si 1n societate in
general, sunt profund inrddacinate in constiinta populatiei, stind la baza
cauzelor profunde ale violentei impotriva femeilor. Desi pe de o parte, violenta
este recunoscuta ca fiind un fenomen care nu poate fi tolerat ce necesita a fi
prevenit si combatut, pe de alta parte insd, aceasta este privitd ca un element
indispensabil educatiei copilului, ceea ce de altfel si asigurda persistenta
fenomenului in timp. Conform datelor Studiului de Indicatori Multipli in
Cuiburi (UNICEF 2012), 17.2% dintre respondentii barbati considera necesara
pedeapsa fizica a copilului in scopuri disciplinare, proportia acestora prevaland
asupra celei a femeilor (12.8%) care au aceeasi opinie. Totodatd, datele
studiului CDF ,Barbatii si egalitatea intre femei si barbati in Republica
Moldova” realizat in anul 2015 dupa metodologia IMAGES, a constatat ca,
respondentii de sex masculin, care in timpul copildriei au fost victime ale
diferitor forme de violentd (in cadrul familiei si in afara acesteia) au confirmat
ca vor perpetua acest comportament asupra sotiilor si copiilor in cadrul
familiilor proprii.

22.Campanii Informationale insuficiente. Comunitatea, in mod special din
mediul rural, este informatd insuficient referitor la cadrul juridic existent,
mecanismele de aplicare a acestuia si asistenta de care pot beneficia subiectii
violentei n familie. Realizarea periodica a campaniilor de sensibilizare depinde
in mare parte de disponibilitatea resurselor financiare ale donatorilor, iar
institutiile guvernamentale cu competente in domeniu nu dispun de resurse
financiare dedicate realizarii campaniilor, pe diferite grupe tinte. Totodata, se
atestd lipsa prevederilor legale care ar obliga posturile de televiziune precum si
alte institutii media sa ruleze grautit spoturilor sociale (publicitate sociald).
Fenomenul violentei fatd de femei si a violentei in familie este adesea reflectat
tendentios de catre mass-media, astfel inradacinind prejudecatile care se refera
la violenta. Analiza modului in care mass media reflectd imaginea femeii in
societate demonstreaza impactul negativ al acesteia asupra perpetudrii
stereotipurilor si prejudecatilor intre femei si barbati. Deseori, produsele media
reflectd femeia printr-o imagine compromititoare si negativd a acesteia.

Produsele mediatice care reflectd fenomenul violentei fatd de femei si a
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violentei in familie deseori prezintd femeile in calitate de victimd neajutorata,
marginalizatd si prinsd in cadranul vicios al fenomenului, astfel contribuind la
revictimizarea acesteia.

23.Absenta unor practici uniforme de lucru, precum si existenta capacitatilor
reduse a autoritatilor administratiei publice locale de a interveni in
prevenirea si combaterea fenomenului. Este recunoscut faptul ca violenta in
familie/fata de femei este o problemd care implicd raspuns complex si
cooperare multi-sectoriald. Pentru a asigura actiuni de prevenire primara,
secundara si tertiara a violentei este necesara implicarea specialistilor atit din
cadrul serviciilor sectoriale (sanatate, educatie, ordine publicd, protectie
sociald), cit si a reprezentantilor organelor de drept, a profesionistilor din cadrul
serviciilor specializate adresate victimelor si agresorilor familiali. Pregatirea
tuturor profesionistilor relevanti trebuie sa se realizeze in vederea prevenirii si
identificarii cazurilor de violenta, evaluarii necesitatilor si a riscurilor
victimelor, planificdrii masurilor de sigurantd, aplicdrii mecanismelor de
referire si promovarii cooperdrii inter-sectoriale. In acest sens, este nevoie de o
viziune comuna la nivel de stat privind instruirea initiala si continud a tuturor
profesionistilor implicati, astfel incat sa fie asiguratd o practicd unitard de
raspuns la cazurile de violentei fata de femei si violentei in familie. Chiar daca
in unele institutii de invatdmant au fost atestate cursuri la subiectul prevenirii
violentei in familie/fatd de femei/fatd de copiii, totusi acestea nu sunt suficiente
pentru dezvoltarea competentelor corespunzatoare in activitatea de prevenire si
combatere a fenomenului violentei in familie/fatd de femei. Institutionalizarea
procesului de instruire continud a profesionistilor in diferite domenii reprezinta
in coninuare o provocare pentru autoritdtile cu competente in domeniu, aceasta
la moment fiind asigurata preponderent de organizatiile societatii civile si are
un caracter sporadic si fragmentar. In acest context, subliniem ci consolidarea
capacitatilor resurselor umane in domeniu depinde in continuare de proiectele
si programele donatorilor. Constatind prezenta stereotipurilor si prejudecatilor
privind fenomenul violentei in familie/fatd de femei in rindul profesionistilor,
inclusiv in baza analizei cauzelor cetdtenilor R. Moldova examinate la CEDO,
curriculele de formare initiala si continua a profesionistilor trebuie sa contind
obligatoriu si componente de sensibilizare si schimbare de atitudini. Reiesind
din necesitatea unei interventii coordonate, multidisciplinare in cazurile de fata
de femei si violenta in familie, se constata lipsa unui mecanism/platforme care
ar asigura instruirea initiala, continud si supervizarea la scard nationala a
echipelor multidisciplinare care activeaza la nivel local si desfasoara activitatile
de prevenire si combatere a violentei. Profesionistii din diverse domenii (ordine
publica, sandtate, protectie sociald, psihologie, servicii specializate pentru
victime si agresorii familiali, etc.) trebuie sd aiba acces la programe de instruire
de Tnaltd calitate, inclusiv programe de autoevaluare a propriilor atitudini si
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valori in raport cu fenomenul violentei fatdi de femei/in familie. In cadrul
autoritatilor publice locale de nivelul I si Il este necesara consolidarea
capacitatilor functionarilor cu functii decizionale, inclusiv primarii localitatilor,
in vederea implicdrii pro-active a acestora in dezvoltarea, implementarea si
monitorizarea politicilor in domeniu la nivel local. De mentionat, ca majoritatea
campaniilor de informare si sensibilizare a publicului larg privind fenomenul
violentei fati de femei si violentei in familie sunt desfisurate de ONG-uri. In
acest context, este necesar de dezvoltat si capacitatile reprezentantilor mass-
media, tinerilor jurnalisti pentru a reflecta corect si echidistant subiectele ce
vizeaza violenta.

24 Perceptiile stereotipizate a specialistilor organelor responsabile de

prevenirea si combaterea violentei fatid femei. Studiile existente care au
analizat perceptiile specialistilor din domeniu constata existenta stereotipurilor
de gindire inclusiv in rindul actorilor cheie abilitati cu dreptul de a interveni.
Totodata, expertii din domeniu atesta faptul ca in rindurile specialistilor
responsabili de interventia in cazurile de violentd in familie exista atitudini
preconcepute (reactie indulgentd fata de agresor, de incriminare fatd de
victima), precum si faptul ca unii specialisti tolereaza acest fenomen.
Pind la etapa actuala, instruile realizate au fost focusate in mare parte asupra
prevederilor legale si procedeelor de interventie fara a fi orientate spre
sensibilizarea specialistilor precum si excluderea prejudecatilor negative fata de
victima.

25.Insuficienta actiunilor de interventie timpurie determini cresterea
fenomenului violentei in familie si a violentei fatd de femei. Datorita lipsei
interventiel timpurii pe cazurile de violenta in familie, riscurile producerii unor
cazuri de violentd grava cresc, conform Raportului de Estimare a Costurilor,
cea mai mare parte a cheltuielilor guvernului este alocatd pentru atenuarea
cazurilor de violentd fatda de femei si violentd in familie in detrimentul
activitatilor de prevenire in toate sectoarele. In acest context este necesari
promovarea fianantarii la nivel central si local si prioritizarea fondurilor pentru
a asigura o mai bund prevenire, protectie si asistentd acordatd victimelor.
Studiul de Indicatori Multipli in Cuiburi, realizat cu suportul UNICEF (2012)
atestd, ca o parte insemnata dintre parinti 1si exercita parentalitatea reproducand
modele ale impunerii autorititii prin forta. In total 76 la suti din copiii cu varsta
de 2-14 de ani au fost supusi disciplinarii violente, fapt care include atat
pedeapsa fizica, cat si agresiunea psihologici. In acest context sunt absolut
necesar de implementat programe de dezvoltare a deprinderilor parentale, astfel
incat sa fie promovate valorile si metodele non-violente de disciplinare a
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copiilor. Conform Studiului de evalauare a comportamentelor de sanatate ale
copiilor de virsta scolara, 4 din 10 adolescenti (11-17 ani) au relatat ca au fost
implicati printre cei care au intimidat/agresat alti elevi din scoald. Printre baieti
este mai raspindit rolul de agresor decét printre fete. Numarul agresorilor in
rindul adolescentilor creste odata cu virsta. La 17 ani in rol de agresor este
fiecare al cincilea baiat si fiecare a saptea fatd. Reiesind din aceste date, este
necesar de investit eforturi pentru a inifia si sprijini programe destinate
prevenirii timpurii a comportamentelor violente in relatiile interpersonale, 1n
vederea prevenirii  violentei ulterioare si  a modificarii modelelor
comportamentale violente. Chiar daca au fost instituite servicii de sanatate a
tinerilor practic in toate raioanele tarii, acestea sunt orientate preponderent spre
diagnostic si tratament, dar nu si pe evaluarea vulnerabilititii acestora, pe
consiliere si o indrumare catre alte servicii de care au nevoie tinerii. in plus,
clinicile de sanatate nu au programe de identificare si implicare activd a
tinerilor din zonele rurale, din familiile sarace sau incomplete, cei rdmasi fara
supravegherea parintilor sau in alte situatii vulnerabile. Totodata se constata si
o lipsda a programelor de suport psihologic orientat spre cupluri, care se
confrunta cu diverse situatii dificile de viatd. Sdnatatea reproductiva a tinerilor
este reglementata prin Legea cu privire la sanatatea reproducerii care prevede
ca educatia sexuald este obligatorie si pregdtirea pentru viata de familie se
efectueaza in institutii de Invatamint si In alte instituii unde se gasesc
adolescenti sau tineri, inclusiv cu nevoi speciale, dupa programe special
elaborate, care fac parte din curricula obligatorie a institutiilor de invatamint,
tinindu-se seama de virstd, sex si particularitatile de dezvoltare psihosexuala.
Cu toate acestea, curricula scolard are continuturi foarte limitate privind
educatia sexuald, iar subiectele ce tin de prevenirea abuzurilor, inclusiv
violentei sexuale practic lipsesc. Parintii, la randul sdu, nu discutd cu copiii
despre eventualele riscuri si consecinte ale abuzurilor. Conform studiului
realizat de CNPAC Cunostintele parintilor cu privire la abuzul sexual si
educatia copiilor mici", realizat in 2015, circa patru din zece parinti afirma ca
au discutat cu copiii lor (de 5-11 ani) despre prevenirea unui abuz sexual. Din
cei care au discutat despre abuzul sexual, 79% afirma ca intimpina dificultati
atunci cind poartd astfel de discutii, iar problema este lipsa educatiei, a
informatiei i modalitatii prin care aceste lucruri ar trebui explicate unui copil.
In acest context, sunt necesare actiuni care ar contribui la dezvoltarea
capacitatilor parintilor de a realiza educatia sexuala cu propriii copii. Totodata,
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sunt necesare programe structurale de prevenire a abuzului sexual, in vederea
informdrii g1 Tmputernicirii fetelor de a recunoaste situatiile de risc si de a le
semnala. Consumul abuziv de alcool reprezinta un obicei pe larg raspandit in
Moldova, care afecteaza sandtatea populatiei si reprezintd un factor de risc
major pentru fenomenul violentei in familie/violentei fata de femei. De cele
mai multe ori, victimele invoca drept motive ale violentei in familie dependenta
de alcool (80% din raspunsuri) si saracia (60%). Circa 80 la suta dintre barbati
si 57 la sutd dintre femeile cu varsta de 15-49 de ani au consumat cel putin o
portiune de alcool, intr-0 zi sau mai multe zile pe parcursul unei luni. Conform
datelor Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS) in anul 2003 Moldova se situa
pe locul 4 in Europa dupa nivelul de consum al produselor alcoolice
Estimativ, intre 69% si 73% din barbati intre 62% si 66% dintre femei depasesc
limita medicala inofensiva zilnica. Aceasta este o cifra alarmanta, fiind legata
de cele mai multe ori de sarbatorirea unor evenimente sau de ,,depdsirea
stresului”, care este principalul motiv al consumului de alcool pentru 35% din
populatia care intrece norma medicala recomandatd.’ In acest sens, constatim
lipsa unui program national de combatere a acestui viciu national care este
consumul excesiv de alcool.

26.1n timp ce obiectivul fundamental al Strategiei este de a preveni violenta fati de
femei si violenta in familie, victimele au nevoie continud de protectie adecvata
impotriva violentei, si de sprijin si asistentd pentru depdsirea consecintelor
violentei. Protectia si asistenta victimelor violentei in familie vizeaza asigurarea
masurilor de protectie precum si a accesului victimelor la gama serviciilor
sociale, medicale si juridice in conformitate cu necesitatile specificie ale
victimei. In conformitate cu standardele internationale din domeniu?, sectoarele
mentionate supra sunt responsabile de asigurarea unui set minim de servicii
pentru victimele violentei in familie.

27.Accesul redus al victimelor violentei in familie la servicii specializate. In
prezent serviciile specilizate pentru victimele violentei in familie si copiii lor
sunt prestate de ONG-uri din fondurile donatorilor si de opt institutii publice.
Aceste servicii constau din: plasament, asistentd sociala, asistentd medicala,
consiliere psihologica, asistentd juridica, linie telefonicd pentru victimele
violentei in familie. Servicii specialiazate ofera in mare parte ONG-le care sun
finatate de donatori straini. Astfel, conform estimarilor recente la nivel national,

! Studiul “Consumul si abuzul de alcool in Republica Moldova: evaluarea situatiei si impactului”, ExpertGrup, 2008
2 Essential Services Package for Women and Girls subject to violence. Core elements and Quality Standards.
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circa 60% din costurile serviciilor sociale oferite victimelor violentei in familie
sunt acoperite de ONG-ri. Institutiile publice ofera servicii de plasament,
asistenta sociala si consiliere psihologica. In mare parte serviciile de asistenta
juridca si reprezentare sunt lipsd din cauza resurselor financiare limitate.
Totodata nu toate serviciile sunt specializate in oferirea suportului exclusiv
femeilor victime ale violentei. De remarcat faptul ca majoritatea centrelor de
asistentd nu au acoperire geografica deplina la nivel national oferind in mare
parte servicii in situatii de criza, iar serviciile sociale de lunga duratd precum
apartamentele sociale sunt subdezvoltate. La moment, serviciile de plasament
existente (adaposturi si centre maternale) au o capacitate de 181 locuri de
adapost pentru victimele violentei in familie, iar cel putin 175 de locuri lipsesc.
Pentru a se conforma recomandarilor Consiliului Europei, Moldova trebuie sa
ofere 1n total 356 de locuri de addpost, astfel un loc de plasament pentru
victimele violentei revine la 10 000 de locuitori. Totodata, mentionam
necesitatea dezvoltarii cadrului normativ pentru asigurarea functionalitatii si
durabiltidtii centrelor de zi pentru victimele violetei in familie, care la moment
sunt prestate de catre ONG-ri din fondurile donatorilor. La moment centrele de
z1 existente nu asigura acoperirea geografica la nivel national, astfel reducandu-
se la circa 5 astfel de centre. Pentru a respecta standarul european sus-metionat,
este necesar de asigurat cate un astfel de centru la fiecare 50,000 mii femei.
Actualmente in tard functioneaza linia telefonica de urgenta: accesibilda 24 din
24 de ore, 7 zile pe saptamind, care oferd servicii de consiliere a victimelor,
informare in conditii de anonimat si confidentialitate, gestionata de catre un
ONG. Totodata acest serviciu nu este institutionalizat, Regulamentul si
standardele de calitate nu sunt aprobate de Guvern si respectiv nu este finantat
din finante publice. O altd provocare pentru sistemul integrat de servicii sociale
este lispa serviciilor specializate adresate victimelor violentei sexuale, in lipsa
acestora majoritatea cazurilor de violentd sexuald, inclusiv din mediul familial
nu sunt raportate autoritatilor. Conform studiilor recente existd mai multi
factori care contribuic la aceastd problema: stercotipurile sociale, unde
masculinitatea este asociatd cu dominare si agresivitate, iar feminitatea cu
umilintd; Invinovatirea victimei si teama de raportare a unor astfel de cazuri
pentru a evita vina si marginalizarea, la fel si lipsa unor conditii adecvate care
respectd drepturile omului in procesul de colectare a probelor si asistentei de
urgentd. Desi la nivel national gama serviciilor care sunt acordate victimelor
violentei sexuale este deseori acordata in cadrul centrelor pentru victimelor
violentei in familie, standardele internationale din domeniu specificd ca
serviciile dedicate victimelor violentei familie nu pot acoperi necesitatile
specifice ale victimelor violentei sexuale. Standardele internationale din
domeniu prevad existenta a cel putin unui loc in cadrul centrelor specializate
destinat femeilor victime ale violentei sexuale la 20 000 de locuitori.
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28.0 alta problema care contribuie la insuficienta serviciilor specializate pentru
victimele violentei 1n familie si copiilor lor este dependenta centrelor
mentionate mai sus, in special a institutiilor publice de bugetul local, ori
autoritatile administratiei publice locale de multe ori nu considera violentd in
familie o prioritate si respectiv nu aloca resursele financiare necesare. Desi
volumul lunar al beneficiarilor care sunt plasate si asistate in adaposturi este in
medie acelasi, bugetele anuale sunt diferite.

29.Raspunsul fragmentar al sistemului de sdnatate la cazurile de violenta fata
de femei si violenti in familie. In conformitate cu standardele internationale,
serviciile de sandatate mintald vizeaza asigurarea accesului victimelor violentei
din partea partenerului de viatd precum si victimelor violentei sexuale la
diverse tipuri de servicii psihologice organizate pe etape de interventie:

a) Consiliere psihologica imediata, in siutatia de crizd, focusata pe
necesitatile victimei;

b) Suport psihologic post-traumatic, vizeaza acordarea serviciilor
psihologice pind la trei luni dupad incident;

c) Suport psihologic post-traumatic de lunga duratd,mai mult de trei luni
vizeazd evaluarea sanatatii mentale a victimei si oferirea suportului
necesar sau referirea catre alti specialisti, dupa caz.

La etapa actuald accesul la servicii psihologice depinde de existenta in raza
teritoriala a unitatii administrative a centrelor care presteaza servicii sociale
victimelor violentei in familie, sau organizatii neguvernamentale din acest
domeniu. Astfel, luind in considerare ca centrele pentru aceasta categorie de
beneficiari nu sunt disponibile in toate raioanele, victimele intimpina dificultati
in accesarea acestor servicii. O altd problema tine de lipsa corelarii politicilor
din domeniul violentei in familie si domeniul sanatdtii mintale. Referirea
victimelor asistate in cadrul centrelor specializate pentru victimele violentei in
familie catre serviciile de sandtate mintald nu este reglementatd printr-un
mecanism de cooperare comun, si depinde in mare parte de relatiile
interpersonale dintre specialisti, de asemenea sistemul de medicind mintala nu
duce evidenta asistentei oferite subiectilor violentei in familie. Expertiza
medico-legala reprezintda o componenta esentiala pentru initierea dosarului
penal reprezentind de multe ori o proba de baza pentru invinuirea agresorului.
Studiile nationale au relevat o serie de probleme legate de calitatea si accesul la
aceste servicii, cum ar fi:

a) Lipsa cunostintelor despre amplasarea serviciilor fapt ce Ingreuncaza
accesul victimelor la acest tip de serviciu, fiind deseori nevoite sa se
deplaseze in alte localitati pentru efectuarea expertizei;

b) Accesul gratuit la serviciile de expertiza medico-legala sunt conditionate
de recunoasterea victimei In calitate de parte vatdmata 1n cadrul
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procesului penal, sau de existenta unei solicitari din partea
ombudsmanului (avocatului poporului), ceea ce limiteaza accesul
victimelor violentei sexuale la aceste servicii, precum si reiesind din
necesitatea colectarii probelor in rejim de urgenta;

c) Descrirea morfologica a leziunilor si stabilirea diagnosticului traumelor
craniocerebrale sau traumatismelor abdominale de catre clinicieni este
una lacunara care ulterior nu poate fi utilizatd in calitate de proba in
cazurile de violenta in familie;

d) Lipsa programelor de instruire specifice a clinicienilor privind procedura
de examinare a victimelor infractiunilor cu caracter sexual (doar
seminare sporadice);

e) Dotarea tehnica insuficienta a laboratoarelor specializate in stabilirea
ADN-ului in cazul de acumulare a probelor biologice (in cazurile
violentei sexuale).

30. Dependenta economicd a victimelor de agresorii familiali. La etapa
actuald politicile ocupationale si de sustinere a afacerilor mici si mijlocii nu
acopera necesitatile specifice ale victimelor violentei in familie Tn procesul de
profesionalizare, angajare in cimpul muncii si abilitare economica. Reiesind din
profilul psihologic al victimei profesionalizarea si abilitarea economica trebuie
sd se axeze in primul rind pe cresterea gradului de incredere in fortele proprii,
capacitdtilor de luare a deciziilor, gestionarea resurselor financiare, posibilitatea
redusa de a combina incadrarea in cimpul muncii §i Ingrijirea copiilor de varsta
prescolard, precum si dezvoltarea altor abilitdti in vederea depasirii dependentei
economice fatd de aggressor. Programe de profesionalizare precum si de
abilitare economica nu sunt ajustate profilului victimelor violentei in familie si
necesitatilor acestora si a copiilor lor.
a) Lipsa serviciilor de lunga durata — apartamente/locuinte sociale la nivel
teritorial care ar ajuta victimele sa reinceapa viata desinestatator.
b) Mecanisme insuficiente cu privire la imputernicirea economica a
victimelor, ceea ce diminueaza succesul incluziunii sociale

31.Interventia fragmentara si lipsitd de protmptitudine a raspunsului politiei
in cazurile de violentii in familie. In hotirarea adoptati la 16 iulie 2013 pe
speta B v. Republica Moldova, Curtea Europeana a constatat lipsa actiunilor
decisive din partea autoritdtilor, chiar daca se cunostea despre comportamentul
violent al agresorului si pericolul pe care acesta il prezintd pentru victima-
reclamanta. Desi in perioada 2009-1016 s-a inregistrat o crestere a numarului
de cazuri investigate in baza articolului 2011, cu toate acestea, deseori, politia
continud sd fie insensibild fata de victime si respinge actele de violenta care se
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soldeaza cu leziuni usoare. Contrar legii penale, politia de multe ori cere
existenta unor incidente repetate de violentd Tnainte de a fi aplicat articolul
201%, care se referd la toate formele de violentd in familie, indiferent de gradul
de vitimare corporald. Chiar si atunci cdnd politia aplica articolul 2017,
sanctiunile raman insuficiente. Agresorii sunt adesea sanctionati doar cu
amenda, spre dezamagirea victimei si a familiei. De fapt, teama ca poate fi
aplicata o sanctiune financiara - care astfel ar penaliza intreaga familie -
determina victimele sd se abtina de la solicitarea de ajutor. Desi politia dispune
de o Instructiune metodica privind interventia organelor afacerilor interne in
prevenirea §i combaterea cazurilor de violenta in familie adoptatad prin ordinul
Ministrului Afacerilor Interne nr.275 din 14 august 2012, se constata lipsa unei
metodologii unice de evaluare a riscurilor de pericol pentru victima violentei in
familie, iar interventia politiei ramane a fi sporadica. De asemeea, Se constata
un mecanism lacunar in aspectele procedurale de interventie prompta la
cazurile de violenta in familie, bazandu-se pe atitudinea de ignoratd sau
disconsiderare a fenomenului violentei in familie, persistand stereotipul ca
violenta in familie este o chestiune privata. La nivel national insuficientele in
activitatea de urmarire penald pe cazurile de violentd se manifesta in diverse
forme: reticenta la initierea procesului penal daca lipsesc vatamarile evidente
a integritatii corporale sau sanatatii; omisiune in pornirea procesului penal in
lipsa plingerii sau refuzul de pornire a urmaririi penale, fiindca nu-s suficient
de grave vatdmarile corporale; adesea e nevoie de mai multe acte de violenta
repetate pentru ca sd fie deschisd o anchetd penald; urmarirea penald inceteaza
deoarece victima si-a retras plingerea sau nu colaboreazda cu organele de
ancheta.

Printre problemele in procesul de urmarire penald remarcam si dificultati la
numirea unor expertize judiciare, in special solicitarea unor expertize
psihologice, din cauza lipsei mecanismului de recunoastere ad-hoc a calitatii de
expert judiciar. Cu toate ca numarul ordinelor de protectie emise incepand cu
anul 2011 a crescut considerabil, judecatorii deseori refuza emiterea
ordonantelor de protectie victimelor aflate Tn addposturi sau in procesul de
divort, considerand in mod gresit ca acestea nu au nevoie de protectie. Desi
emiterea sau respingerea ordonantei de protectie se desfasoara in mare parte n
termenul stabilit de lege - 24 ore din momentul depunerii cererii, depasirea in
unele cazuri a termenului legal de examinare este determinata de intentia
desfasurdrii procesului contradictoriu, care implica, de rind cu altele prezenta
agresorului in sedinta de judecata, ceea ce constituie un motiv suplimentar de
frustrare si revictimizare a victimeli.

32.Persistenta stereotipurilor si prejudecitilor in justitie. Colaboratorii
organelor de drept si justitiei, alti profesionisti implicati in procesul de
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combatere a violentei in familie, Tmpartasesc deseori, punctul de vedere
dominant in societate, precum ca, “in anumite momente femeia meritd sa fie
batutda” sau ca “femeia trebuie sa tolereze violenta pentru a pastra familia” etc.
Din aceste considerente 0 parte a reprezentantilor structurilor abilitate, nu
percep adecvat pericolul social al violentei in familie, aceasta determinindu-le
in consecintd comportamentul. Judecatorii frecvent nu emit ordine de protectie
in intervalul de 24 de ore prevazut de lege. Mai mult, judecatorii nu specifica
distantele si locatiile in ordinele de protectie emise, si astfel permit agresorilor
si testeze limitele ordinului si lasand victimele in conditii nesigure. In cele din
urmad, iminenta si eficacitatea unui ordin de protectie este compromisd de
judecatorii care nu comunica prompt tuturor partilor despre emiterea ordinului.
Aceste motive atestd neintelegerea, de catre organele abilitate, a naturii si
particularitatilor violentei in familie, care obligd la o reactie ferma si care nu
intotdeauna constata vatamari corporale. Conventia de la Istanbul indica asupra
necesitafii de a lua toate masurile necesare pentru a preveni acordarea unei
prioritati scazute pentru cercetarea penala a incidentelor de violenta impotriva
femeilor si violenta in familie, ori, aceasta contribuie in mod semnificativ la
aparifia unui sentiment de sigurantd in randul agresorilor si favorizeaza
mentinerea unui nivel Tnalt de acceptare a formelor de violentd. Cu atat mai
mult, cu cat, legislatia de procedura penald recunoaste calitatea de victimd nu
doar persoanei careia prin infractiune, i-au fost aduse daune fizice, dar si
persoanei careia prin infractiune i-au fost aduse doar daune morale sau
materiale.

33.La moment lipsesc instrumente adecvate pentru implicarea organelor de
politie pentru o interventie prompta pe caz. Se atestd lipsa metodologiei
unice de evaluare a riscurilor pentru victima violentei in familie; lipsa
procedurilor operationale standard referitoare la modalitatile de identificare,
evidentd a agresorilor familiali, conditiile de excludere a lor de la evidenta;
lipsa instruirii politistilor referitor la evaluarea riscurilor pentru victima
violentei in familie si eliberarea ordinului de restrictie de urgenta in privinta
agresorului etc.

34.Lipsa unui mecanism transparent de analiza a cazurilor grave de violenta
in familie. Conform datelor MAI, anual circa 30 femei isi pierd viata ca
urmare a actelor de violentd in familie, in acest sens prezintd importantd
organizarea unor activitati periodice de analiza intersectoriala a practicii de
atragere la raspundere penald pentru violentd in familie, mai ales in cazuri cu
consecinte grave, in vederea identificarii solutiilor pentru interventii temeinice
in viitor. Aceasta ar constutui un remediu pentru solutionarea mai multor
probleme, inclusiv de prevenire a unor dificultati de ordin material si procesual
care afecteaza nivelul de protectie a victimelor.
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35.Lipsa actiunilor ferme de asigurare a executarii ordonantelor de protectie
si lipsa sanctiondrii eficiente a agresorilor. Politia deseori omite sa
intreprinda actiuni ferme pentru asigurarea executarii masurilor de protectie.
Astfel, deseori in cazurile incdlcarii ordonantetor de protectie nu sunt
intreprinse actiuni decisive pentru a inldtura pericolul unor eventuale violente si
a asigura protectie eficientd victimelor, inclusiv prin dispunerea retinerii
agresorilor, iar ponderea ordonantelor care nu se executa, potrivit unor date
statistice, in diferite localitati este diferitd, ajungind pina la 35%-40% din
totalul ordonantelor de protectie emise. @ La moment procedurile de
monitorizare a executatrii ordonantetor de protectie sunt lacunare, astfel, lispese
mecanismului reactie promtd din partea sistemului de justitie in procesul de
monitorizare a executarii si incalcarii ordonantelor de protectie si lispesc astfel
de mecanisme precum informarea victimelor violentei in familie despre
eliberarea agresorului din detentie.

36.Sanctionarea ineficienta a agresorilor, La moment se atestd liipsa
programelor de consiliere a persoanelor pedepsite pentru fapte de violentd in
familie. Astfel, deseori sanctiunile aplicate catre agresor nu sunt eficiente,
proportionale si disuasive, luand in considerare gravitatea faptelor. Lipsesc
analizele si studii privind eficienta masurilor alternative la detentie aplicate
agresorilor violentei in familei; privind implicarea agresorilor violentei in
famile in programe speciale de tratament sau consiliere, dar §i organizarea
activitatilor de instruire a consilierilor de probatiune pentru lucrul cu persoanele
condamnate sau sanctionate in legaturd cu comiterea infractiunilor de violenta
in familie. Mai1 mult decat atit, Se atestd un numar nesemnificativ de cazuri in
care agresorii familiali au fost condamnati la termene reale de ispasire a
pedepsei in penitenciare, astfel in medie, din 3 000 de cazuri de violentd in
familie initiate anual, doar in circa 66 de cazuri agresorii au fost condamnati la
termene reale de detentie. In conformitate cu practica internationald, pe lingi
sanctiunile de ordin general, agresorii sunt obligati sa urmeze programe
orientate spre responsabilizare si schimbarea comportamentului violent.
Totodata, organele de probatiune in comun cu institutiile penitenciare
organizeaza programe de consiliere si pentru persoanele deja condamnate si
detinute in detentie. In acest context, mentionim persistenta urmitoarelor
probleme:

a) Lipsa serviciilor de consiliere pentru persoancle condamnate, aflate in
detentie;

b) Lipsa unor forme de pedeapsa complexd care ar obliga agresorul sa
participe la programe probationale, de exemplu, pedepse complementare
precum obligatia de participare la un program probational pentru
agresori.
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37.Ingridirea accesului la justitie al victimelor violentei in familie. Conform
unui raport recent de estimare a costurilor violentei in familie, s-a relevat faptul
ca desi costurile pentru angajarea avocatilor privati pe cazurile e violenta in
famiilie sunt de 33,7 ori mai mari decat cele de asistentad juridicd garantatd de
stat, victimele VF si VIF opteazd pentru angajarea avocatilor privati. Acest
lucru se datoreaza in parte calitatii indoielnice a serviciilor de stat prestate si
lipsei unui numar suficient de avocati calificati in sistemul de stat. Aceste
cheltuieli prezinta o povara financiara imensa pentru victima in cazul accesarii
justitiei. Pentru a angaja un avocat intr-un caz mediu de VF/VIF, victima ar
trebui sa achite pand la 12 salarii medii pe economie. De asemenea, este
necesara asigurarea accesului mai larg al victimelor si potentialelor victime la
servicii de consultantda aflate in localitate, pentru a le scuti de cheltuieli
suplimentare de resurse si timp, cauzate de necesitatea de a solicita in afara
localitatii de domiciliu asistenta juridica calificata, mai ales pentru cazuri care
nu implica actiuni complexe de solutionare. Se atestd conditii dificile de
obtinere a expertizei extrajudiciare/judiciare de catre victima violentel in
familie care implica costuri aditionale pentru victime in procesul de acumulare
probelor. De asemenea, este relevanta in aceeasi masura evaluarea accesului la
servicii de examinare medico-legala a victimelor violentei in familie.

38.Instrumentarea deficienta a cazurilor de violenta sexuala. La moment, nu
exista instructiuni clare sau un protocol stabilit pentru investigarea
infractiunilor de violentd sexuald de catre organele de drept. Politia si
procuratura nu dispune de o metodologie clara pentru a putea reactiona la
cazurile de violenta sexuala, iar abordarea violentei sexuale in baza hotararilor
explicative a Plenului CSJ nu reflecta abordarea prin prisma drepturilor omului
si respectarii demnintdtii victimei. Aditional, printre barierele procedurale
mentindm cad victimele violentei sexuale sunt adesea supuse unor multiple
vulnerabilitati, avind in vedere lipsa unor sisteme adecvate de interventie, o
perioada de timp indelungata necesara pentru colectarea probelor, alte intarzieri
juridice inutile, precum si presiuni si manipulari din partea agresorilor. Fara a
beneficia de un sprijin adecvat, victimele deseori isi retrag plangerile si refuza
continuarea urmadririi penale. Deseori declaratiile victimei nu sunt suficiente
pentru deschiderea dosarului si este conditionatd de prezentarea in calitate de
probe a expertizei medico-legale. Totodata, dosarele initiate in care nu au fost
prezentate probe care demonstreaza existenta violentei fizice sunt clasate.Se
atesta lipsa metodologiei de lucru adaptata la necesitatile specifice a acestei
categorii de beneficiari, tinind cont de starea psiho-emotionald a victimei In
vederea neadmiterii afectdrii stirii emotionale (audierea repetatd si confruntarea
agresorului) a victimei si neadmiterea revictimizarii.
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39.Pilonul politici integrate se refera la acte legislative, normative necesare pentru
a adopta si implementa politici eficace, curpinzatoare si coordonate la nivel de
stat. Aceasta abordare vizeaza 6 elemente fundamentale: politici cuprinzatoare
si coordonate, alocarea resurselor financiare, cooperarea cu organizatiile
societatii civile, asigurarea mecanismului institutional coordonator si colectarea
si analiza datelor.

40.Politici fragmentare si insuficient coordonate. Domeniul prevenirii si
combaterii violentei fatd de femei si violentei in familie nu este sufficient de
integrat in politicile sectoriale ale tutoror autoritatilor cu competente in
domeniu.

41.Totodata se atesta o nevalorificare a componentei violentei in baza intre femei
si barbati in cadrul proiectarii, implementarii, monitorizarii si evaluarii mai
multor politici publice si planuri de actiuni inclusiv tangentiale domeniului de
referinta.

42.Conexiunea slaba a raspunsului integrat cu conceptul dezvoltarii durabile si
implementarea acestuia.

43.Conexiunea slaba a raspunsului integrat cu conceptul bugetarii sensibile la gen.
44.Analiza insuficienta a impactului educational, social, economic al fenomenului
violentei si lipsa actiunilor intersectoriale de prevenire si combatere a acestuia.

45.Mecanismele intersectoriale multiple de interventie pe diferite probleme sociale
dubleaza si suprasolicitd sarcina profesionala a specialistilor din diferite
domenii.

46.Alocarea resurselor financiare si umane corespunzatoare pentru implementarea
eficientd a politicilor, masurilor si programelor integrate pentru prevenirea si
combaterea violentei fatd de femei si violentei in familie, inclusiv finantarea
centrelor si serviciilor de profil reprezintd un factor crucial care asigura
functionarea eficienta a sistemului. La etapa actuald existd lacune in procesul
de planificare si alocare a surselor financiare pentru prevenirea si combaterea
violentei in familie. Autoritatile administratiei publice centrale abilitate de
prevenirea si combaterea violentei fatd de femei si violentei in familie planifica
si alocd resurse financiare insuficiente. Totodatd, problematicd este alocarea
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47.

intersectoriala a resurselor financiare 1n cazurile interventiilor comune
(campanii informationale, platforme de instruire intersectoriale, etc);

Mecanism deficient de finantare bugetara a serviciilor sociale, inclusiv a
serviciilor dedicate subiectilor violentei in familie. Finantarea sectorului
violentei in familie nu este alocatd Tn buget ca linie separata si nu se regaseste
in toate bugetele sectoriale. Lipsa programului de bugetare dedicat prevenirii si
combaterii violentei fatd de femei si violentei in familie este vizibild 1n toate
sectoarele, in pofida prevederilor din cadrul relevant juridic sectorial si
institutional existent, toate necesita finantare pentru VF in Republica Moldova,
astfel cum este prevazut in cadrul sectoarelor de sanatate, politie, justitie si
protectie sociald. Desi clasificarea bugetara a fost modificatd si aprobata la
sfarsitul anului 2015, precum si clasificarea functionala in cadrul noii clasificari
bugetare prevede in prezent in sectorul protectiei sociale incadrarea domeniului
prevenirii si combaterii violentei in familie in subprogramul “Asistenta sociala
a persoanelor cu necesitdti speciale”, activitatea 2 “Assitenta socialda a
persoanelor subiecti ai violentei in familie”. Astfel codificarea actuala nu
permite sa identificam domeniul ca un program trans-sectorial, cu functii
diferite, cu unele activitati comune si sectoriale.

48.Mecanismul de monitorizare si evaluare a sistemului de prevenire si combatere

a violentei fata de femei si violentei in familie nu valorifica expertiza
organizatiilor neguvernamentale si implicarea acestora in calitate de parteneri
in cooperarea multisectorialad si implementarea politicilor statale.

49.Comisia guvernamentald pentru egalitate intre femei si barbati nu detine

50.

o1.

competente clare in domeniul violentei in familie, iar lipsa unui Secretariat
permanent al acesteia afecteaza procesul de coordonare, monitorizare si
evaluare eficiente a domeniului. Componenta Consiliului coordonator
interministerial in domeniul prevenirii $i combaterii violentei in familie nu
include reprezentanti a tuturor autoritatilor care au competente/atributii pe
domeniul de referinta, inclusiv a mediului academic.

Mecanismul existent de interventie in cazurile de violenta in familie nu dispune
de o platforma comuna de implicare a societatii civile, inclusiv prin activitatile
de monitorizare a intervntiei profesionistilor in solutionarea cazurilor de
violenta.

Lipsa unui mecanism de coordonare multidisciplinara la nivel comunitar
asigurat prin platforma unui prestator de servicii sociale specializat pe domeniul
care ar asigura protectia victimei si responsabilizarea agresorului prin functia sa
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de monitorizare a cazurilor si a corectitudinii interventiei autoritatilor
responsabile.

52.Insuficienta unei comunicari rapide eficiente intre actorii abilitati in domeniu /
lipsa unui raspuns prompt multidisciplinar al institutiilor abilitate la cazurile de
violentd, centrat pe interesul si necesitatile victimei. Existenta instructiunilor
metodice pe sectoare (politie, social, medicind) nu asigurd un raspuns prompt si
coordonat inclusiv  proceduri intersectoriale de raportare, monitorizare si
evaluare a interventiilor.

53.Nu exista o delimitare clarda dintre raspunsul la cazurile de trafic de fiinte
umane si a violentei in familie, astfel fiind necesara instituirea unei abordari
distincte in cazurile de violentd in familie, inclusiv revizuirea managementului
de caz pe cazurile de violenta in familie.

54.Colectarea fragmentara si neuniforma a datelor statistice administrative.
Este general recunoscut faptul ca colectarea adecvata si sistematicd a datelor
statistice este o componenta esentiala a procesului de elaborare a politicilor
eficiente i1n domeniul preveniriiea si combaterii violenter fatd de femei si
violentei in familie. Astfel, in vederea fundamentarii masurilor precum si
monitorizarii si evaluarii fenomenului prevenirii §1 combaterii violentei fata de
femei si violentei domestice este necesara colectarea si analiza datelor robuste
si comparabile. In acest context mentionim ci colectarea si analiza datelor
statistice sectoriale reprezinta inca o provocare pentru institutiile responsabile
de aceste activitati. La etapa actuala o statistica relativ coerenta este colectata si
analizata doar de catre Ministerul Afacerilor Interne. O dificultate o consitutuie
si faptul ca datele care sunt colectate in diferite sectoare nu sunt armonizate
prin prisma indicatorilor comuni iar in unele sectoare se atestd lipsa
indicatorilor relevanti. Totodata se constata lipsa sistemelor automatizate de
colectare si procesare a datelor statistice, iar Vercetarile reprezentative la nivel
de tard sunt efectuate sporadic, depinzind de sursele financiare ale donatorilor.

I11. SCOPUL, OBIECTIVELE GENERALE SI SPECIFICE

55.Scopul prezentei Strategii constd In asigurarea unei abordari sistemice a
fenomenului violentei fatd de femei, inclusiv violentei in familie in vederea
diminudrii acestui fenomen si asigurdrii unui raspuns eficient al organelor de
resort in cazurile de violenta in familie.
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56.1n vederea solutionirii problemelor descrise, obiectivele generale ale strategiei
derivd din structura generald bazata pe cei patru piloni ale Convenventiei
consiliului Europei cu privire la prevenirea si combaterea violentei fatd de
femei si violentei domestice. Astfel strategia este alcatuitd din patru obiective
generale: prevenire, protectie, investigarea si urmatirea in justitie si politici
integrate si colectare datelor, fiecare obiectiv fiind alcatuit din obiective
specifice.

57.0Obiectivul general 1. Prevenirea fenomenului violentei fatd de femei si
violentei in familie. Obiectivul este orientat spre cultivarea tolerantei zero fata
de fenomen a populatiei si reducerii prevalentei actelor de violenta. Elementele
principale ale acestui obiectiv sunt focusate asupra necesitatii profunde de
schimbare a stereotipurilor, perceptiilor si atitudinilor publicului larg, si
constientizarea acestui fenomen 1in calitate de incdlcare a drepturilor
fundamentale ale omului.

a) Obiectivul specific 1.1. Eliminarea stereotipurilor si prejudecatilor
privind fenomenul violentei fatd de femei/in familie prin informare,
sensibilizare si incurajarea raportarii cazurilor de violenta

b) Obiectivul specific 1.2. Dezvoltarea si consolidarea competentelor
profesionale ale resurselor umane in domeniul prevenirii si combaterii
violentei in familie in baza unei viziuni comune la nivel de stat privind
instruirea initiala si continud a tuturor profesionistilor implicati in
prevenirea si combaterea fenomenului

c) Obiectivul specific 1.3. Cresterea eficacitatii activitatilor de prevenire
prin interventia timpurie si promovarea comportamentelor non-violente
in relatiile interpersonale

d) Obiectivul specific 1.4. Consolidarea sistemului educational in vederea
asigurdrii educatiel tinerei generatii prin prisma valorilor egalitatii intre
femei si barbati si culturii de comunicare interpersonald nonviolenta.

58.0biectivul General 2. Consolidarea sistemului de protectie si sprijin a
victimelor violentei fatd de femei si violentei in familie. Sistemul de protectie
si sprijin are o misiune dubla: de a asigura suportul si asistenta victimelor, iar
prin gama de servicii acordate sd asigure protectia si fatd de orce acte de
violentd ulterioard. In acest context importante sunt si mecanismele nationale
de cooperare multisectoriale eficace intre toate institutiile relevante in vederea
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identificarii, referirii, asistentei si (re)integrarii victimei. Astfel, Tn vederea
realizarii obiectivului general 2, au fost identificate urmatoarele obiective
specifice:

a) Obiectivul specific 2.1. Dezvoltarea serviciilor specializate pentru
victimele violentei in conformitate cu standardele internationale si
asigurarea accesului la servicii la nivel administrativ teritorial

b) Obiectivul specific 2.2. Asigurarea abilitarii economice a femeilor si
independentei socio-economice.

c) Obiectivul specific 2.3. Consolidarea raspunsului sistemului de
sanatate la cazurile de violenta in familie

59.0biectivul general 3. Investigarea si urmarirea in justitie a actelor de

d)

violenta fati de femei si violentei in familie. Obiectivul dat vizeaza asigurarea
faptului cd investigatiile si procedurile judiciare, in legaturda cu actele de
violentd se desfasoara corect si fara intirzieri nejustificate. Acest fapt va
contribui la asigurarea probelor vitale, va spori ratele de condamnare si va
elimina impunitatea. Totodatd un aspect important al acestui obiectiv este
asigurarea respectirii drepturilor victimelor in timpul acestor etape. In cadrul
obiectivului general 3, au fost formulate urmatoarele obiective specifice:

Obiectivul specific 3.1. Asigurarea interventiei prompte a organelor de drept in
vederea asiugarii protectiei victimelor violentei in familie.

Obiectivul specific 3.2. Asigurarea responsabilizarii si resocializarii agresorilor
prin dezvoltarea serviciilor si mecanismenlor de monitorizare.

Obiectivul specific 3.3. Asigurarea masurilor eficiente de asistenta si acces la
justitie pentru victimele violentei in familie, inclusiv a victimelor violentei
sexuale.

Obiectivul specific 3.4. Eliminarea stereotipurilor la profesionistii implicati in
activitatea de combatere a violentei

60.Obiectivul general 4. Politici integrate, cooperare multisectoriala si
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colectarea datelor. Obiectivul dat este orientat spre asigurarea implementarii
politicilor care ar permite interventia eficientd in cazurile de violentd Tmpotriva
femeilor si violentei in familie prin asigurarea unei abordari de coordonare si
cooperare multisectoriala care totodata sa asigure faptul ca politicile adoptate
sunt fundamentate pe date statistice.

a) Obiectivul specific 4.1. Integrarea domeniului prevenirii si combaterii
violentei fatd de femei si violentei In familie in politicile sectoriale si
alocarea resurselor financiare corespunzatoare implementarii masurilor
aferente.

b) Obiectivul specific 4.2. Fortificarea raspunsului national si cooperarii
intersectoriale prin stabilirea parteneriatului strategic cu organizatiile
societatii civile si eficientizarea activitdtii echipelor multidisciplinare
teritoriale in cazurile de violentd in familie.

c) Obiectivul specific 4.3 Consolidarea capacitatilor multidisciplinare de a
raspunde la cazurile de violenta fatd de femei si violentei in familie.

d) Obiectivul specific 4.4. Consolidarea sistemelor de colectare a datelor
statistice sectoriale si asigurarea monitorizarii regulate a dinamicii
fenomenului violentei fata de femei si violentei in familie .

e) Obiectivul specific 4.5. Instituirea unui mecanism eficient de
monitorizare a implementdrii politicilor si legislatiei nationale in
domeniul prevenirii si combaterii violentei fatd de femei si violentei in
familie.

CAPITOLUL IV. MASURI, REZULTATE SCONTATE SI INDICATORI DE
PROGRESS

61.Masuri ale obiectivului General 1. Prevenirea fenomenului violentei fata
de femei si violentei in familie:

a) Cresterea gradului de informare si constientizare a publicului general a
diferitelor manifestari ale tuturor formelor de violenta fata de femei si
violenta in familie si consecintelor sociale, economice si juridice ale
acestui fenomen si a modului de solutionare a cazurilor de violentd,
autoritatile cu competente in domeniu. ;
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b) Informarea victimelor despre drepturile lor, procedurile si serviciile prin
care pot beneficia de protectie si asistenta;

c) Consolidarea sistemului educational in vederea includerii subiectelor
privind egalitatea intre femei si barbati, drepturile omului si prevenirii
violentei in programele educationale precum si la formarea cadrelor
didactice;

d) Consolidarea parteneriatului cu ONG-urile, mass-media si sectorul privat
in vederea informarii societatii cu privire la fenomen;

e) Dezvoltarea unei viziuni strategice comune privind formarea resurselor
umane in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie si
violentei fatd de femet,

f) Dezvoltarea mecanismului/platformei de formare continua si supervizare
la scard nationald a abordariit multidisciplinare in domeniul prevenirii si
combaterii violentei fata de femei si violentei in familie;

g) Consolidarea capacitatilor profesionistilor inclusiv a reprezentantilor
autoritatilor publice locale in dezvoltarea, implementarea si
monitorizarea politicilor de nivel local;

h) Implementarea programelor structurale de dezvoltare a deprinderilor
parentale, in special in familiile cu un grad de vulnerabilitate major;

1) Implemenatrea  programelor  destinate  prevenirii  timpurii  a
comportamentelor violente 1in relatiille interpersonale, in vederea
prevenirii violentei ulterioare si a modificarii modelelor comportamentale
violente, in special in rindul tinerilor;

j) Dezvoltarea programelor de suport psihologic familial, adresat
cuplurilor;

62.Rezultate scontate ale obiectivului General 1. Prevenirea fenomenului
violentei fata de femei si violentei in familie:

a) Gradul crescut de informare si constientizare in randul publicului larg a
consecintelor si costurilor fenomenului  violentei fatd de femei si
violentei in familie;

b) Gradul crescut de sesizare/raportare a cazurilor de violenta fata de femei
si a violentei in familie;

C) profesionistii  cu competente in domeniul prevenirii si combaterii
violentei fatd de femei si violentei in familie au o atitudine corectd a
fenomenului;
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d) Raspunsul prompt si eficient al profesionistilor la cazurile de violenta in
familie si violenta fatd de femei, realizat in baza unor standarde
operationale uniformizate si a interventiei multidisciplinare;

e) Existenta politicilor locale coerente, cu asumarea angajamentelor,
inclusiv financiare, in vederea prevenirii si combaterii fenomenului
violenta fata de femei si violenta in familie;

f) Sistemul educational ofera cunostinte corecte si suficiente privind
tematica asigurdrii egalitdtii intre femei si barbati si prevenirii si
combaterii violentei fatd de femei si a violentei in familie.

63.Indicatori de progres ale obiectivului General 1. Prevenirea fenomenului
violentei fata de femei si violentei in familie:

a) Numarul campaniilor de informare si sensibilizare desfasurate;

b) Numarul cazurilor de violentd fata de femei si a violentei in familie
sesizate institutiilor competente;

c) Gradul de tolerantd a violentei fata de femei si violentei in familie
(ponderea femeilor si barbatilor care considerd acceptabil aplicarea
violentei fatda de femei/in cadrul familiei);

d) Rata specialistilor instruiti (instruire initiald si instruire continua);

e) Viziune strategica comuna privind formarea resurselor umane in
domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie si violentei fata de
femei aprobata;

f) Numarul politicilor locale aprobate si implementate in vederea prevenirii
si combaterii fenomenului violenta fata de femei si violenta in familie;

g) instrumente sectoriale metodologice aprobate pentru profesionisti
(ghiduri, manuale, standarde, etc) in vederea identificarii prevenirii si
asistentel in cazurile de violenta fata de femei si violenta in familie/;

h) Numarul programelor structurale de dezvoltare a deprinderilor parentale,
in special in familiile cu un grad de vulnerabilitate major;

1) Numarul programelor de suport psihologic familial;

J) curricula scolara care include subiecte cu privire la egalitatea de gen,
drepturile omului si prevenirea violentei.

64.Masuri ale Obiectivului General 2. Consolidarea sistemului de protectie si
sprijin a victimelor violentei fata de femei si violentei in familie
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a) revizuirea Instructiunii privind interventia sectiilor/directiilor de asistenta
sociald si protectie a familie in cazurile de violentd in familie, aprobate
prin ordinul ministrului muncii, protectiei sociale si familiei nr. 22 din
09.02.2012

b) Dezvoltarea gamei de servicii sociale specializate de scurtd (linia
telefonica de suport 24/7, centre de criza, servicii de consiliere si
asistenta juridicd) si lunga durata (servicii de de plasament, apartamente
sociale, abilitare economica, (re)integrare sociald) pentru victimele
violentei in conformitate cu standardele internationale din domeniu.

.....

c) Sporirea accesibilitatii serviciilor pentru victimele violentei in familie
sub aspect teritorial administrativ

d) Ajustarea serviciilor medicale de sanatate mintala si narcologice in
corespundere cu necesitatile de reabilitare a subiectilor violentei in
familie;

e) Crearea si dezvoltarea serviciilor specializate pentru victimele violentei
sexuale;

f) Dezvoltarea raspunsului multidisciplinar in cazurile de violenta in familie
si violenta sexualg;

g) Crearea si dezvoltarea centrelor de tip familial care sa ofere servicii
multidisciplinare victimelor violentei in familie si victimelor violentei
sexuale;

h) Asigurarea accesului victimelor violentei la programele de abilitare si
imputernicire economica;

1) Dezvoltarea programelor de consiliere si resocializare pentru agresorii
familiali.

65.Rezultatele scontate ale Obiectivul General 2. Consolidarea sistemului de
protectie si sprijin a victimelor violentei fatd de femei si violentei in
familie:

a) Acces sporit la serviciile specializate de scurtd si lunga duratd pentru
victimele violentei in familie dezvoltate in conformitate cu standardele
internationale din domeniu;

b) Sistem medical ajustat necesitatilor subiectilor violentei in familie in
conformitate cu standardele internationale in domeniu;
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c) Raspuns multidisciplinar prompt si eficient in toate cazurile de violenta
in familie si violenta sexuala ;
d) Servicii de consiliere a cuplurilor create si pilotate.

66.Indicatorii de progres ale Obiectivul General 2. Consolidarea sistemului de
protectie si sprijin a victimelor violentei fatd de femei si violentei in
familie:

a) Numarul serviciilor specializate de scurta si lunga durata in conformitate
cu standardele mimine prevazute de Conventia Consiliului Europei
privind prevenirea si combaterea violentei fatd de femei si violentei in
familie

b) Numarul de locuri de plasament disponibile in cadrul serviciilor
specializate

c) Numarul persoanelor care au beneficiat de servicii specializate de scurta
st lunga durata;

d) Rata centrelor/serviciilor specializate acreditate

e) Numarul subiectilor violentei in familie care au beneficiat gratuit de
serviciile de sanatate mentala si tratament narcologic.

f) Numarul expertizelor medico-legale efectuate gratuit pentru victimele
violentei in familie si violentei sexuale

g) Numarul persoanelor care au beneficiat de servcii specializate pentru
victimele violentei sexuale

h) Numarul cazurilorde violenta fatd de femei si violenta in familie asistate
de echipelemultidisciplinare

1) Numarul specialistilor instruiti per sectoare si in platforma echipei
multidisciplinare;

J) Numarul agresorilor care au beneficat de asistenta si consiliere

K) Numarul agresorilor monitorizati anual de catre organele afacerilor
interne;

67.Maisuri ale Obiectivul general 3. Investigarea si urmarirea in justitie a
actelor de violenta fata de femei si violentei in familie:

a. Consolidarea capacitatilor specialistilor din domeniul de ordine si drept
(politisti, procurori, judecatori) privind procedurile de intrumentare a
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cazurilor de violentd in familie precum si a infractiunilor privind viata
sexuala;

b. Dezvoltarea si ajustarea mecanismelor operationale de interventie a
organelor de politie in cazurile de violenta in familie si violenta sexuala
in conformitate cu ultimele modificari legislative;

c. Realizarea analizor periodice a practicii de aplicare si punere in
executare a masurilor de protectie a victimelor violentei in familie, de
atragere la raspundere penald pentru violenta asupra femeilor si violenta
in familie;

d. Ajustarea sistemului de probatiune in conformitate cu noile competente
atribuite privind prevenirea si combaterea violentei fatdd e femei si
vilentei in familie;

e. Asigurarea accesului femeilor la sistemul de justitie

f. instituirea unui mecanism intersectorial de monitorizare si analiza a
cauzelor care au determinat violenta in familie soldatd cu deces sau
vatamare grava a integritatii corporale a victimelor.

g. Imbunatatirea mecanismului de asigurare a expertizelor extrajudiciare si
judiciare gratuite, la solicitarea victimelor infractiunilor de violenta in
familie si infractiunilor privind viata sexuala;

68.Rezultatele scontante ale Obiectivul general 3. Investigarea si urmirirea in
justitie a actelor de violenta fata de femei si violentei in familie:

a) Organele ordine si drept intervin prompt si eficient in cazurile de violenta
fatd de femei si violenta in familie asigurind protectia victimei Iuind in
considerare riscurile pentru viata si sandtatea acesteia si a copiilor et;

b) Asigurarea investigarii infractiunilor cu caracter sexual in corespundere
cu standardele internationale;

c) Imbunititirea instrumentariului de lucru a organelor cu competente de
consiliere si resocializare a agresorii familiali inclusiv pentru persoanele
condamnate aflate in detentie;

69.Indicatorii de progres ai Obiectivul general 3. Investigarea si urmarirea in
justitie a actelor de violenta fata de femei si violentei in familie:

a) Numarul de victime ale violentei in familie asistate;

b) Numarul cazurilor de violenta sesizate;
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c) Ponderea cazurilor sesizate in care a fost intentatd urmarirea penala;
d) Numarul dosarelor penale remise cu rechizitoriu in judecata;

e) Numarul de cereri de solicitare a ordonantei de protectie admise,
examinarea lor in termenul stabilit n lege;

f) Numarul specialistilor instruiti in domeniul combaterii violentei in
familie, din totalul stabilit in statele de personal;

g) Rata condamnarilor in cazurile intentate de violentda in familie si
infractiuni privind viata sexuala;
h) Numarul agresorilor care au participat la programe de consiliere;

1) Numarul agresorilor familiali condamnati si aflati in detentie care au
beneficiat de servicii de consiliere.

70.Masurile  Obiectivului  general 4. Politici integrate, cooperare
multisectoriala si colectarea datelor:

a) Includerea in documentele de politicile sectoriale a domeniului violentei
fata de femei ti violentei in familie cu planificarea resurselor financiare in
vederea realizarii masurilor in vederea prevenirii si combaterii violentei
fata de femei si violentei in familie in conformitate cu competentele
functionale;

b) Crearea mecanismului multidsciplinar pentru raspunsul coordonat la
cazurile de violenta care sa includa toate etapele — identificare, referire,
protectie/asistare si monitorizare a cazurilor;

C) Asigurarea functionalitatii sistemului de servicii sociale specializate
adresate subiectilor violentei in familie, victimelor infractiunilor cu
caracter sexual;

d) Dezvoltarea sistemelor automatizat de colectare a datelor statistice
administrative sectoriale (politie, justitie, protectie sociald, sandtate) si
interconectarea acestora;

e) Fortificarea echipelor multidisciplinare teritoriale in vederea asigurarii
cooperarii eficiente a tuturor specialistilor cu competente in procesul de
prevenire si combatere a violentei fata de femei si a violentei in familie
(cu accent sporit pe organele de ordine si drept);

f) Realizarea periodica a studiilor/cercetarilor statistice reprezentative la
nivel national care reflecta prevalenta tuturor formelor de violentd (fata
de femei si in familie);
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g) Instituirea unui mecanism eficient de monitorizare la nivel de sector, si la
nivel intersectorial;

h) Crearea platformei comune de cooperare a structurilor abilitate la nivel
de autoritati publice locale si societate civila in vederea unei coordonari
eficiente a interventiilor;

1) Modificarea clasificarii  bugetului petru a reflecta abordarea
multisectoriald pentru combaterea VF in cadrul proceselor de planificare
bugetara in toate institutiile relevante.

71.Rezultatele scontante ale Obiectivului general 4. Politici integrate,
cooperare multisectoriala si colectarea datelor:

a) Domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie este integrat in
politicile sectoriale (in special educatie, sdnatate);

b) Mecanismului multidsciplinar pentru raspunsul coordonat la cazurile de
violentd care sa includd toate etapele — identificare, referire,
protectie/asistare si monitorizare a cazurilor creat si functional;

C) Autoritatile publice centrale cu competente in domeniul prevenirii si
combaterii violentei fatd de femei si violentei in familie dispun de resurse
financiare suficiente pentru realizarea masurilor specifice;

d) Autoritatile publice locale planifica si aloca resurse financiare suficiente
dezvoltarii/mentinerii serviciilor sociale pentru subiectii violenteir in
familie;

e) Dezvoltarea si asigurarea functionalitatii Sistemului informational
automatizat de evidenta si monitorizare a cazurilor de violentd fata de
femei si violentd in familie interconectat (protectie sociald, ordine
publica, justitie, educatie, sanatate);

f) Organizatiile societatii civile dispun de prerogativa de monitorizare a
cazurilor de violentd in familie Tn vederea asigurarii implementarii
adecvate a legislatiei in cazurile de violenta fatd de femei si violenta in
familie;

g) Disponibilitatea anuala a datelor statistice la nivel national care reflecta
dinamica fenomenului violentei fatd de femei si violentei in familie;

h) Sistem eficient de monitorizare a domeniului de prevenire si combatere a
violentei fata de femei si violentei in familie;
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1) Clasificarea bugetului petru a reflecta abordarea multisectoriala pentru
combaterea VF in cadrul proceselor de planificare bugetara in toate
institutiile relevante modificata si functionala.

72.Indicatorii de progres ai Obiectivului general 4. Politici integrate,
cooperare multisectoriala si colectarea datelor:

a) Numarul documentelor de politici care includ obiective/masuri orientate
spre perfectionarea sistemului de prevenire si combatere a violentei fata
de femei si violentei in familie si asigurd raspunsul multidisciplinar
coordonat la cazurile de violenta in familie si violenta fata de femei;

b) Cuantumul resurselor financiare planificate/alocate/cheltuite;

c) Sistem informational automatizat intersectorial functional;

d) Cadrul normativ ajustat in vederea instituirii echipei multidisciplinare
teritoriale de prevenire si combaterea a violentei fatd de femei si violentei
in familie;

e) Numarul de cercetari/studii statistice cu privire la prevelnta violentei fata
de femei s1 violentei in familie;

f) Sistem de monitorizare sectorial si intersectorial functional.

V. ETAPELE DE IMPLEMENTARE

73.Strategia stabileste o viziune privind asigurarea abordarii sistemice a
fenomenului prevenirii si combaterii violentei fatd de femei si violentei in
familie, axindu-se pe cooperarea intersectoriala si multidisciplinara.
Implementarea Strategiei este preconizata pentru anii 2017-2022. Realizarea
Strategiei se va asigura prin intermediul a 2 planuri de actiuni: 2017-2019 si
respectiv 2020-2022.

74.Comisia guvernamentalda pentru egalitate intre femei si barbati va avea ca
sarcina controlul asupra executarii implementarii prezentei Strategii si a
Planului de actiuni de implementare a acesteia.

75.Ministerele si alte autoritati administrative centrale vor asigura implementarea
acesteia prin realizarea actiunilor din cadrul planurilor. Se recomanda
autoritatilor administratieir publice locale sa intreprindd masurile necesare
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pentru realizarea obiectivelor Strategiei si Planului de actiuni mentionate
precum si sd integreze masurile de prevenire si combatere in programele de
dezvoltare locala.

VI. Estimarea impactului si costurilor

76.1n urma implementirii prezentei Strategii vor fi obtinute urmitoarele avantaje:

a) implementarea sistemica a actiunilor de prevenire a fenomenului va
contribui la reducerea cheltuielilor din cadrul diferitor domenii de
interventie (asistentd sociala, justitie, sanatate, etc.);

b) interventia timpurie si eficienta in cazurile de violenta fata de femei si
violenta in familie va contribui la scdderea costurilor pentru solutionarea
cazurilor;

C) asigurarea implementarii noilor prevederi ale legislatiei din domeniul
prevenirii §i combaterii violentei in familie in conformitate cu prevederile
Conventiei Consiliului Europei cu privire la prevenirea si combaterea
violentei de femei si a violentei domestice;

d) consolidarea si eficientizarea raspunsului multi-sectorial al institutiilor cu
competente Tn domeniu;

e) constientizarea fenomenului violentei in familie ca incélcare a drepturilor
fundamentale ale omului si cresterea gradului de adresabilitate a
victimelor precum si a persoanelor care cunosc despre existenta actelor
de violentd; implicarea comunitatii/societdtii civile in realizarea scopului
Strategieli;

f) instituirea sistemelor de colectare a datelor statistice administrative
sectoriale si centralizata si asigurarea monitorizarii dinamicii
fenomenului;

g) Monitorizarea si evaluarea impactului Strategiei precum si a situatiei
generale din domeniu;

h) Asigurarea conformitatii cadrului legislativ si institutional national cu
Conventia Consiliului Europei cu privire la prevenirea si combaterea
violentei de femei si a violentei domestice.

77.Finantarea actiunilor prevazute in Strategia aprobata se va efectua din contul si
in limitele alocatiilor aprobate in aceste scopuri in bugetele autoritatilor publice
implicate, precum si din alte surse, conform legislatiei in vigoare. Pentru
realizarea obiectivelor prezentei Strategii nationale, ministerele de resort vor
asigura realizarea masurilor specificate prin planificarea resurselor financiare in
CBTM si vor intreprinde actiuni pentru a directiona activitatea donatorilor spre
domeniile neacoperite financiar din bugetul public national.
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VI. Procedurile de raportare si monitorizare.

78.In procesul implementirii prezentei Strategii se va efectua monitorizarea si
evaluarea continua a realizarii prevederilor acesteia. Coordonarea procesului de
implementare a Strategiei revine Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei, Consiliului coordonator interministerial in domeniul prevenirii si
combaterii violentei in familie si Comisiei guvernamentale pentru egalitate
intre femei si barbati.

79.1n procesul de monitorizare si evaluare se vor colecta, prelucra, analiza si
interpreta sistematic si la necesitate, datele relevante domeniului de referinta.
Monitorizarea si evaluarea se va desfasura in baza indicatorilor descrisi in
Strategie care vor facilita inregistrarea progreselor realizate si gradului de
atingere a rezultatelor scontate. Procesul de monitorizare a prezentei Strategii
se va desfasura continuu, fiind realizat pe durata implementarii Strategiei. Pe
lingd colectarea, prelucrarea si analizarea datelor aceasta va permite
identificarea erorilor si includerea propunerilor de ajustare a actiunilor
planificate.

80.Procesul de monitorizare si evaluare se va realiza luind in consideratie:

a) datele statistice furnizate de catre Ministere si ale autoritati
administrative centrale si autorititile administratiei publice locale;

b) rapoarte prezentate de catre Ministere si alte autoritati administrative
centrale si autoritdtile administratiei publice locale de nivelul intii i
nivelul al doilea;

C) analize, studii, cercetari in domeniu;

d) alte informatii relevante.

81.Pentru evaluarea rezultatelor realizarii actiunilor planificate, Ministerul Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei in baza indicatorilor de performanta si de progres
va elabora rapoarte de evaluare a gradului de implementare a obiectivelor
strategiei. Se va realiza o evaluare intermediard in anul 2019 si o evaluare
finala a implementarii Strategiei in anul 2022.
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82.In scopul asigurdrii transparentei proceselor de implementare a prezentei
Strategii, rapoartele anuale de monitorizare, precum si raportul final de
evaluare vor fi publicate pe pagina electronica a Ministerului Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei. Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei va asigura
mediatizarea progreselor pentru publicul larg, precum si diseminarea
informatiilor relevante cetatenilor, partenerilor din tard si de peste hotare.
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