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Cuvant inainte

Republica Moldova trece printr-o perioada mai putin favorabila privind dezvoltarea socio-
economica: institutiile statului sunt mai putin eficiente; miliardul s-a furat, dar vinovatul nu
poate fi gasit; lipsesc resursele necesare unui sistem de guvernare autonoma si exista pro-
bleme in atragerea investitorilor pentru proiectele nationale. De asemenea, Uniunea Euro-
peand este nemultumita de felul cum sunt implementate reformele in tara si din acest motiv
a ridicat tonul in raport cu actuala guvernare. La randul sau, cetatenii isi pierd increderea in
partidele traditional reprezentate in Parlament si sunt in cutarea altor optiuni, a altor partide
care ar fi mai energice ca expresie si mai proaspete ca imagine. Barometrul Opiniei Publi-
ce arata ca in ultimii 10 ani, coruptia se mentine in topul ingrijorarilor populatiei, ocupand
locul cinci dupa problemele preturilor, saraciei, viitorului copiilor si somajului. Clasa politica
raméane a fi amorfa si nu poate propune un proiect strategic de tara care ar unifica fortele
sanatoase din societate pentru a putea gasi solutii la problemele existente. Incompetenta,
coruptia, demagogia, indiferenta Tn raport cu interesul public, fata de necesitatilor cetatenilor
sunt cei mai mari dusmani ai increderii in clasa politica din Moldova.

lar potrivit sondajului realizat de IDIS ,Viitorul” in cooperare cu CBS AXA in iunie 2017,
cetatenii Republicii Moldova au cea mai mare incredere in institutia primarului. Astfel, circa
50% din respondenti mentioneaza ca au multa si foarte multa incredere in administratia
locala, dupa care urmeazéa Presedintia, Guvernul si Parlamentul. Acest fapt demonstreaza,
inca odata, ca increderea este mai ridicata in guvernarea locala decét in cea centrala. Cau-
zele acestui fenomen sunt performanta redusa a institutiilor publice centrale, derapajele gu-
vernarii Tn combaterea coruptiei si respectarea principiilor statului de drept, criza economica
si financiara, ceea ce a condus la o criza de imagine si diminuarea increderii in guvernarea
centrala.

Primarul este mai aproape de problemele cetatenilor si nevoile comunitatii. Primarul este
intotdeauna la vedere. Si nu numai el. Familia lui este mereu in vizorul comunitatii care
poate si sa reactioneze dur in cazul cand se trec anumite linii rosii. Indiferent de situatia
din tara, depasind numeroase bariere administrative si lipsa cronica de finantare, primarul
incearca sa gaseasca solutii la nivel local, mobilizadnd comunitatea, implicadnd cetatenii la
luarea deciziilor si la elaborarea politicilor publice. Orice reusite, orice realizari la nivel local:
gradinita renovatd, scoala reparata, drumul local refacut, strada iluminata etc., sunt aprecia-
te de cetateni si recultiva increderea in populatia ca totusi se pot schimba multe lucruri spre
bine la nivel de localitate.

n contextul respectiv, pentru a promova valorile si oamenii care creeazéa aceste valori;
pentru a promova bunele practici la nivel de comunitate si a consolida guvernarea locala,
incepand cu anul 2005, IDIS ,Viitorul”, cu sprijinul financiar al Consiliului Europei, imple-
menteaza Programul Bunelor Practici (PBP) ale Autoritatilor Publice Locale din Republica
Moldova. Echipa programului care este ,in cdutarea excelentei” la nivel local, a utilizat si
utilizeaza o diversitate de abordari pentru a identifica cele mai bune practici. Dar, Tn primul
rand, sunt recunoscute institutiile cu un nalt nivel executiv si cu o creativitate peste medie
in abordarea problemelor locale.

Astfel, au fost identificate bunele practici pentru a servi drept modele altor primarii si
comunitati, care doresc cu adevarat sa implementeze proiecte similare, mobilizand cetatenii
si mizand pe initiativa si creativitatea proprie. Pe parcursul realizarii acestui program au fost
identificate si promovate sute de bune practici, verificate de timp si testate de comunitati
inovatoare, preluate si implementate, ulterior, in alte sute de localitati din Moldova.



In acest sens, prezenta antologie este destinata autoritatilor locale care in pofida
greutatilor punctate mai sus, tind cu adevarat sa schimbe spre bine lucrurile la nivel local,
sunt hotarati sa invete si doresc impreuna cu cetatenii sa se implice, intr-o maniera creati-
va, in procesul de europenizare a comunitatii. Schimbarea adevarata, dupd cum ne arata
experienta altor tari, incepe si se produce la nivel local. La nivel local se face primul pas
privind recladirea Tncrederii in viitorul tarii. Realizarea publicatiei a fost posibila expertilor
IDIS ,Viitorul”, reprezentantilor administratiei publice locale care si-au manifestat constant
interesul si capacitatea creatoare.

In total, la editia 2015 - 2016 a PBP, au participat in competitie 104 bune practici din 64
de autoritati publice locale din 25 de raioane si trei municipii — Balti, Chisinau si Comrat. Cea
mai activa regiune este Regiunea Centru: 45 de bune practici depuse de 24 de comunitati,
urmata de Regiunea Sud — 33 bune practici din 21 de comunitati si apoi Nord — 26 bune
practici din 19 localitati. lar in perioada iulie — septembrie curent, expertii IDIS ,Viitorul” au
reusit s& vada pe viu modalitatea de implementare a bunelor practici in 41 de localitati ale
republicii. Tn antologie sunt prezentate 60 de bune practici din aceste localitati vizitate.

Suntem ferm convinsi ca bunele practici descrise In aceasta antologie pot fi preluate si
realizate si de alte comunitati, contribuind astfel la modernizarea localitatilor din tara noas-
tra. Credem foarte mult ca paginile ce urmeaza a fi parcurse sa reprezinte pentru fiecare
cititor o lectura utild si Tn acelasi timp, un stimul in a elabora si a aplica proiecte care vor
aduce plus valoare procesului de dezvoltare a comunitailor.

n continuare multumim, in mod special, Grupului de lucru coordonator, care s-a implicat
activ si cu pasiune pentru a selecta cele mai bune practici prezentate la aceasta editie a
concursului. Astfel, Tmi face placere sa evidentiez componenta Grupului Coordonator: Tati-
ana Badan, presedintele CALM; lurie Tap, vice-presedintele Comisiei administratie publica
si dezvoltare regionala, Parlamentul Republicii Moldova; Stefan Vlas, deputat in cadrul Par-
lamentului Republicii Moldova; Victoria Cujba, sefa Directiei generale politici de descentrali-
zare si administrare publica; lon Stratulat, Viceministru al Agriculturii, Dezvoltarii Regionale
si Mediului; Eduard Ungureanu, Seful Directiei relatii cu institutiile de dezvoltare regionala a
Ministerului Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului; Olesea Cazacu, Manager de pro-
iect MiDL, PNUD; Irina lonita, Coordonator granturi USAID; Dorin Vaculovschi, Conferentiar
universitar in cadrul ASEM si Valeriu Musteata, primarul satului Saiti din raionul Causeni.

Tin, in mod deosebit, s& aduc multumiri echipei PBP, condusa cu mult curaj si eleganta
de Ana-Maria Veverita, care in cooperare cu colegii sai Anatol Moldovan si Vlad Catlabuga,
au cutreierat toata Moldova, stimulandu-i pe cei care mai cred ca pot schimba ceva la nivel
local si promovéand ideile inovatoare, modelele de succes, implementate de comunitatile
care se ambitioneaza sa reziste in contextul actual, si care merita sa fie cunoscute de toata
lumea.

Sa nu uitam totusi dupa cum spunea marele pugilist american Mike Tyson, chiar si cea
mai buna strategie dispare in momentul in care ajungi in ring si primesti un pumn in fata.
Si primarii sunt oameni si Tsi primesc partea lor de pumni. Cateodata, mai si cad. Numai
adevaratii lideri, incurajati de curaj si pasiunea pentru ceea ce fac, se ridica si continua sa
lupte. Doar, n acest fel, guvernarea locala va deveni mai eficientd, mai performanta si va
contribui mai prompt la bunastarea comunitatilor, contribuind in ultima instanta, la europeni-
zarea Republicii Moldova.

Liubomir Chiriac,
Vicedirector,
IDIS ,Viitorul”
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1o @00 90 B Transparenta guvernarii
locale - premisa pentru

cresterea increderii
cetatenilor in administratie

Cetatenii Tsi doresc sa fie implicati Tn procesul de decizie si sa fie informati
cu privire la utilizarea banului public pentru a contribui la dezvoltarea comunitatii.
lar autoritatile publice locale trebuie sa aiba o atitudine pro-activa si sa vina in
sprijinul nevoilor acestora.

,2Asigurarea transparentei procesului decizional si cresterea nivelului de
participare a populatiei prin instituirea mecanismelor si practicilor de organizare
audierilor si a dezbaterilor publice la nivel local, in special in mediul rural, in pro-
cesul elaborarii bugetului local, a strategiilor de dezvoltare locala, a politicilor de
dezvoltare intercomunitara pentru prestarea serviciilor publice de calitate etc.”
este una din prioritatile Programului de activitate al Guvernului pentru 2016-
2018. Astfel, deschiderea sistemului decizional pentru cetateni trebuie sa
fie prioritatea pe agenda autoritatilor publice locale din Moldova.

Prin urmare, autoritatile publice locale s-au inscris in competitie cu una sau
mai multe bune practici care au condus la aplicarea principiului transparentei,
cum ar fi:

1. promovarea transparentei si utilizarea noilor tehnologii pentru a conso-
lida actul de guvernare gi dialogul cu cetatenii

2. Iimplementarea de mecanisme de publicare a datelor publice deschise

3. masuri inovatoare de implicare a cetatenilor in procesul decizional ad-
ministrativ

4. masuri care sa permita cetatenilor sa beneficieze de acces liber la in-
formatii

5. activitati de implicare si de parteneriat intre administratia publica locala

Si reprezentantii societétii civile, care s& asigure procesul de transpa-
renta decizionala a actului administrativ

Date publice deschise

Transparenta urmareste asigurarea unui acces mai larg al cetatenilor la
informatiile si documentele aflate in posesia institutiilor statului, participarea ce-
tatenilor la procesul decizional si asigurarea legitimitatii, eficacitatii si responsa-
bilitatii administratiei fata de cetatean.



Transparenta guvernarii locale - premisa pentru cresterea increderii cetatenilor

in administratie

Transparenta decizionala in ceea ce priveste activitatea autoritatilor publice
este un semn de normalitate in societate. Membrii comunitatii sunt beneficiarii
investitiilor pe care administratia publica locala le face in teren, astfel ca deci-
ziile trebuie intotdeauna fundamentate pe nevoile concrete ale oamenilor care
sunt direct implicati. in acest sens, datele deschise pot contribui decisiv la
elaborarea unor politici publice eficiente si la cresgterea calitatii serviciilor
publice. Datele deschise produc cele mai vizibile efecte la nivel local si pot fi
folosite la prevenirea si rezolvarea unor probleme sistemice ale comunitatilor
locale.

Implicarea cetatenilor in procesul decizional

Intr-o comunitate san&toasa, cetatenii participa la procesul de luare a deci-
ziilor de interes public, informandu-se cu privire la problemele care ii afecteaza,
solicitand autoritatilor sa adopte masurile pe care ei le considera de cuviinta si
participand efectiv la punerea in practica a deciziilor luate.

Oamenii sunt mult mai inclinati sa sustina deciziile si programele la
realizarea carora au participat. Pe de o parte, inteleg aceste decizii, iar pe de
alta parte, sunt implicati si doresc succesul acestora.




1.1. Ziarul comunitar , Curierul de Bravicea”

Sumar

Elevi, profesori si consi-
lieri locali sunt jurnalistii vo-
luntari ce scriu lunar articole
pentru ziarul comunitar ,Curi-
erul de Bravicea”. Ziarul este
publicatie in care se regaseste
fiecare locuitor, caci in cele
16 pagini sunt abordate cele
mai importante subiecte pen-

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Bravicea, raionul Célarasi

Regiunea de dezvoltare: Centru

Numarul de locuitori: 3 000

Primar: Alexei Zatic

Perioada de implementare a practicii:
noiembrie 2015 — prezent

Bugetul total: aproape 30 mii lei

Finantatori: IREX Moldova (programul

tru comunitate, incepand cu ,Novateca’)
activitatea primariei, pana la Administratia Publica Local& (APL)
istorii de succes si sfaturi utile. Comunitatea

Ziarul local ,Curierul de
Bravicea” are scopul de a

Agenti economici din localitate
Actorii implicati: reprezentantii administratiei

publice locale din satul Bravicea, in parteneriat
cu Biblioteca publica ,,George Munteanu’,
Gimnaziul ,Stefan cel Mare”, Gradinita, Scoala
de Arte, Muzeul, Casa de Cultura, IREX
Moldova, agentii economici, persoane fizice,
ziarul regional ,,Expresul” etc.

informa membrii comunitatii
despre realitatea veridica,
inteligenta si coerenta a eve-
nimentelor din comunitate,
facand transparenta in activi-
tatea autoritatii publice locale
prin constituirea unui forum
pentru comentarii si discutii, prezentand cerintele si valorile pe care le are co-
munitatea, explicandu-le. Ziarul consolideaza parteneriatele existente si cre-
eaza altele noi, este o oportunitate de gasire a solutiilor pentru problemele din
comunitate, un mijloc de a impartasi experienta locala, de a disemina bunele
practici si a promova imaginea comunitatii; este un instrument care uneste si
dezvolta comunitatea. Ziarul informeaza, motivand astfel cetatenii sa se implice
in viata comunitara.

Lunar, cu ajutorul bicicletei, sunt distribuite 200 de exemplare ale ,Curieru-
lui de Bravicea”.

Beneficiari

Membrii comunitatii: peste 2 500 de persoane care primesc ziarul comuni-
tar ,Curierului de Bravicea”.

O
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Rezultatele obtinute

Cantitative:

16 persoane instruite Tn arta jurnalismului.

16 numere editate pana in noiembrie 2017.

10 persoane scriu articole pentru ziar.

Sase functionari publici si consilieri locali scriu articole pentru ziar care
vizeaza activitatea APL.

600 ore de voluntariat in folosul comunitatii.

2 000 exemplare de ziar pentru circa 2 500 locuitori ai satului.

Circa 1 000 de locuitori ai satului implicati in activitati comunitare de vo-
luntariat si campanii sociale.

Calitative:

e Transparenta in activitatea administratiei publice locale.

e Participarea cetatenilor la sedintele Consiliului Local si implicarea lor in
procesul de luare a deciziilor.

e Membri ai comunitatii informati despre activitatea administratiei publice
locale din Bravicea si implicati in activitati de voluntariat, culturale si spor-
tive.

e Relatii constructive cu locuitorii satului.

e Parteneriate durabile intre institutiile publice, agentii economici si intrea-
ga comunitate.

e Imaginea localitatii este consolidata in comunitate si mediul online.
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e Liantul dintre emitatorul mesajului (APL, institutiile publice, agenti eco-
nomici etc.) sau dintre eveniment si receptorul final-membrii comunitatii,
indiferent de varsta, sex sau ocupatie.

e Voluntariatul si liderismul comunitar (planificare, organizare, conducere,
coordonare).

e Implicarea femeilor in procesul de luare a deciziilor (initiative locale).

e Operativitate Tn colectarea, difuzarea si transmiterea informatiilor.

e Ziarul comunitar reprezinta un mijloc de promovare a imaginii autoritatii
publice locale, a institutiilor si comunitatii.

Elementele inovatoare ale practicii

Lectia invatata

Transparenta activitatii administratiei publice locale este conditia primordiala
pentru dezvoltarea comunitatii. increderea populatiei in organele autoritatji pu-
blice locale depinde foarte mult de eficienta ei, iar aceasta, de calitatea prestarii
serviciilor publice. Aspecte ale autonomiei decizionale, organizationale, gestio-
nare si financiare a autoritatii locale, reflectate in ziarul comunitar contribuie la
mai buna intelegere a rolurilor si scopurilor actorilor comunitari. Evident, APL
trebuie sa aiba o activitate productiva pentru a fi elucidata in ziar si sa tina cont
de opiniile si sugestiile membrilor comunitatii.




Transparenta guvernarii locale - premisa pentru cresterea increderii cetatenilor

in administratie

1.2. Studierea limbii engleze cu ajutorul voluntarului de la

Corpul Pacii

Sumar

Limba engleza nu le mai
este straind locuitorilor din
Rusestii Noi. Si asta multumita
Deborah Sasek, voluntara de
la Corpul Pacii, care, timp de
un an jumate le-a oferit elevi-
lor, dar si functionarilor publici,
lectii gratuite de engleza. De-
oarece multe proiecte vin din
UE si sunt prezentate la dife-
rifi finantatori Tn limba engle-
za, mulii bastinasi din Ruses-
tii Noi pleaca peste hotarele
republicii si aveau nevoie sa
cunoasca macar bazele limbii

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Rusestii Noi,
raionul laloveni
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 6 000
Primar: Pavel Codreanu
Perioada de implementare a practicii:
iulie 2015 — decembrie 2016
Bugetul total: 450 lei
Finantatori: Administratia publica locala
Comunitatea
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale, comunitatea, agentii economici
si evident, voluntara americand Deborah Sasek

engleze, cunoasterea limbii date oferind posibilitatea functionarilor publici si a
oamenilor din sat sa se simta mai comod si sa se integreze mai usor in comu-

nitatea internationala.

Beneficiari

Elevii Liceului Teoretic Rusestii Noi (72 de persoane), reprezentantii
administratiei publice locale (10) si cetatenii din comunitate (27).

Rezultatele obtinute

e 72 de elevi, 10 lucratori ai primariei si 27 de cetateni ai comunei (dintre
care 18 femei) au studiat un curs de limba engleza.

e Copiii, care au studiat timp de 1,5 ani limba engleza au cunostinte de
incepatori ai limbii, multi dintre dangii au accesat cursuri de studiere mai

aprofundata a limbii.

e Cetatenii din sat, care se pregateau sa plece peste hotare au insusit nis-
te deprinderi si fraze, care sa le prinda bine la inceputul aflarii lor peste

hotare.
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Elementele inovatoare ale practicii

Oamenii simpli si copiii au studiat bazele limbii engleze.

Lectia invatata
Folosindu-ne de oportunitatea aflarii unui voluntar de la Corpul Pacii din
SUA, este posibila studierea limbii engleze.
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Transparenta guvernarii locale - premisa pentru cresterea increderii cetatenilor

in administratie

1.3. Ziua diasporei in comuna Vinogradovca

Sumar

Comuna Vinogradovca si-a
deschis usile la 30 septembrie
2016 pentru bastinasii din lo-
calitate, stabiliti in cele mai
diverse colturi ale lumii, orga-
nizand in premiera, ziua dias-
porei. Oaspetii au avut posi-
bilitatea sa comunice cu pri-
marul, sa viziteze mai multe
institutii publice, sa participe
la concursuri culinare si sa se
distreze pe masura. La eveni-
ment au participat peste 200
de locuitori, dar si oaspeti din
toata Moldova.

Beneficiari

Locuitorii comunei si bas-
tinasii plecati peste hotare.
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CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Vinogradovca,

raionul Taraclia
Regiunea de dezvoltare: Sud
Numarul de locuitori: 2 010
Primar: Tatiana Turcan
Perioada de implementare a practicii:

30 septembrie 2016

Bugetul total: 30 mii lei
Finantatori: Administratia publica locala
PNUD Moldova, proiectul ,Migratie si
Dezvoltare Locala” (MiDL)
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale, comunitatea, inclusiv bastinagii
interni, dar si cei plecati peste hotare, agentii
economici, institutiile publice (gradinita din satul
Ciumai, liceul din comuna, scoala profesionala
etc.), mass — media (ziarul local ,Svet’,
posturile regionale de radio si TV)
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Rezultatele obtinute

Cantitative:
e Produse 200 de insigne cu Ziua diasporei in
2016.

ACCOLLMALIMA

e Acordate 50 de diplome. JEMLEAKI CIUMAIA®

e Preparate 300 de portii de supa cu peste.

e 200 de locuitori si 25 de bastinasi migranti au )Q/:;\
participat la Ziua diasporei. m,’;

e 15 bastinasi s-au conectat online prin interme-
diul Skype.

Calitative:

e Acrescut increderea locuitorilor de a participa la diverse evenimente si a
se implica Tn dezvoltarea locala.

e Bastinasii au devenit mai activi si interesati de dezvoltare locala.

e Oamenii din comunitate au devenit mandri de bastina lor.

e Cresterea imaginii comunei Vinogradovca in strainatate.

Elementele inovatoare ale practicii

e Crearea unei baze de date a migrantilor din comuna Vinogradovca.

e Informarea locuitorilor si a bastinasilor despre activitatea administratiei
publice locale prin intermediul comunitarii online.

e Implicarea activa a bastinasilor in dezvoltarea locald a comunei.

Lectiile invatate

» Succesul poate fi obtinut
doar lucrand in echipa.

> Tehnologiile informationa-
le permit utilizarea unor
metode noi de comunica-
re cu bastinasii.

» Transparenta administra-
tiei publice locale con-
tribuie in mod pozitiv la
implicarea cetatenilor in
identificarea si implemen-
tarea proiectelor de dez-
voltare locala.
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implicare comunitara

Pentru ca o localitate sa existe si sa prospere, este necesar sa existe un
simt comunitar, o constiinta de apartenenta la un grup si o impartasire cu ceilalti
a unor preocupari de imbunatatire a existentei. Putem intélni initiative ale unui
grup mic, initiative de dezvoltare in care este implicata intreaga comunitate si
chiar proiecte realizate in comun cu mai multe autoritati.

Rezultatul proceselor de dezvoltare comunitara trebuie sa-l constituie
cresterea standardului de viata pentru membrii comunitatii. Cei care sustin
acest tip de initiative trebuie sa-si asume responsabilitati si mai apoi sa benefi-
cieze in egala masura de castigurile realizate in urma implementarii planului de
dezvoltare comunitara.

Consolidarea legaturii intre migratie si dezvoltare

In ultimii ani, migratia si dezvoltarea au fost recunoscute de Guvern ca un
subiect important pe agenda de dezvoltare a tarii. Economiile migrantilor mol-
doveni reprezinta o resursa neexplorata de capital privat, atingand cifre de mi-
liarde de euro, care ar putea fi investite Tn imbunatatirea serviciilor publice.
Aceasta ar fi posibil, cu conditia ca politicile locale de dezvoltare sa tina cont
de potentialul diasporei si sa implice migrantii pentru a contribui la dezvoltarea
comunitatilor lor de bastina.

La capitolul Migratie si dezvoltare, autoritatile publice s-au inscris in
competitia bunelor practici cu cele mai multe initiative care au demonstrat im-
pactul pozitiv al bastinasilor migranti in dezvoltare locala, cum ar fi: implicarea
bastinasilor plecati in identificarea problemelor prioritate ale comunitatii; dezvol-
tarea infrastructurii localitatii cu sustinerea diasporei; deschiderea afacerilor cu
sprijinul diasporei, cu interes pentru comunitate etc.

Totodata, autoritatile publice locale au prezentat exemple pozitive in do-
meniul cooperarii intercomunitare, realizate in scopul dezvoltarii locale si a
imbunatatirii calitatii vietii cetatenilor.




2.1. Bugetul civic - mecanism de implicare a cetatenilor
in procesul decizional

Sumar

Proiectul pilot ,Bugetul
civic’ a fost implementat in
premiera pentru municipiul
Balti. Bugetul civic este un
mecanism al democratiei di-
recte, care permite locuito-
rilor sa decida singuri cum
sa cheltuie banii planificati in
bugetul local, iar administratia
orasului trebuie sa faciliteze
acest lucru. Scopul proiectu-
lui este de a intensifica nivelul
de incredere al cetatenilor fata
de administratia locala, de a
creste  numarul initiativelor
civice si a spori implicarea
cetatenilor in  solutionarea
problemelor comunitare Prin
intermediul bugetului civic s-a
dorit stabilirea unei comunicari
dintre locuitorii municipiului si
administratia publica. Oamenii
au venit cu idei, cu probleme,

CARTE DE VIZITA

Localitatea: municipiul Balti

Regiunea de dezvoltare: Nord

Numarul de locuitori: 151 300

Primar: Renato Usatéi

Perioada de implementare a practicii:
decembrie 2015 — decembrie 2016

Bugetul total: peste 20 mii lei

Finantatori: Administratia publica locala
Agentii economici

Actorii implicati: directiile si sectiile din cadrul

Primériei municipiului Balti: Directia Invatamant,

Tineret si Sport, Sectia Sport, Directia Finante,

Relatii cu publicul, Directia Gospodaérie

Comunala, Intreprinderile municipale; Centrul

municipal de Resurse pentru Adolescenti si

Tineri ,CRAT”; sapte institutii de invatamant;

voluntari, elevi, locatari, profesori si simpli

cetateni activi; ziarul local ,SP”, televiziunea

,BTV”: ONG ,Anima”, ONG ,,Caroma Nord”,

Coalitia de Mediu Balti; grupul de initiativa

,Orasul sénétos” si alte grupuri de initiativa a

locuitorilor; agenti economici

SECTIUNEA II

pe care au dorit sa fie solutionate cu ajutorul APL. Cetatenii au depus sase
proiecte, sustinute de cel putin alti 20 de locuitori ai municipiului. in urma celor
sase proiecte depuse de catre locuitori pentru a fi finantate de primarie, au fost
realizate doua, respectiv, a fost creat un spatiu de socializare pentru tineri, inti-
tulat ,Anticafenea” si organizat un turneu de mini-fotbal.

Procesul de bugetare civica in municipiul Balti a mobilizat si implicat in jur
de 1 600 locuitori in toate etapele proiectului si a informat aproximativ 7 000 —
9 000 de locuitori ai municipiului prin diverse surse media despre acest meca-
nism de implicare a cetatenilor in procesul decizional.

Beneficiari
Locuitorii municipiului Balti, tinerii din grupele de initiativa, locuitorii cartiere-
lor, cat si adolescentii care au participat la mini-turneul de fotbal.
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Rezultatele obtinute

e Proiectul pilot a mo-
bilizat si implicat in
jur de 1 600 locuitori
(votantii si grupele de
initiativa, care au de-
pus proiectele) in toa-
te etapele proiectului,
a informat aproximativ
7 000 — 9 000 de lo-
cuitori ai municipiului
prin diverse surse me-
dia despre acest me-
canism de implicare a
cetatenilor in procesul
decizional, a contribuit la cresterea gradului de constientizare si promo-
vare a unei colaborari mai eficiente dintre APL si locuitorii municipiului in
solutionarea problemelor comunitare existente la nivel local.

e Procedura de votare a proiectelor s-a desfasurat in perioada 2-12 sep-
tembrie 2016. Selectarea proiectelor s-a facut prin vot deschis la sase
sectii de votare, create in cadrul institutiilor de invatamant din municipiul
Balti. Timp de 10 zile, locuitorii municipiului au avut posibilitatea sa vote-
ze in baza buletinului de identitate, pentru un singur proiect.

e Doua proiecte au fost realizate in perioada noiembrie 2016-februarie
2017. Proiectul , Timpul fara droguri” a fost implementat in perioada 5-6
noiembrie 2016 de catre Sectia Sport din cadrul Directiei invatdmant,
Tineret si Sport, in parteneriat cu centrele municipale de tineret si grupul
de initiativa ,Orasul sanatos” — initiatoarea acestui proiect.

e Proiectul ,Anticafenea” a fost realizat in perioada octombrie 2016 - fe-
bruarie 2017. Astfel, a fost creat si amenajat un spatiu de socializare
pentru tinerii din municipiul Balti, in cadrul Centrului de Resurse pentru
Adolescenti si Tineri.

e La lucrarile de confectionare si amenajare a spatiului au participat 15 vo-
luntari ai Centrului de Resurse pentru Adolescenti si Tineri. Proiectul ,,Ini-
ma verde”, fiind cel mai ambitios proiect, este in proces de implementare.

e Desi proiectul ,Trecere de pietoni” a primit un numar mai mic de voturi din
partea locuitorilor, el a fost implementat in municipiu in perioada noiem-
brie 2016— februarie 2017. Initiatorii proiectului au depus cateva demer-
suri pe numele primarului, solicitand sa se faca acest marcaj rutier si sa
se instaleze semnele rutiere pentru trecerea de pietoni.
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e Initiatorul proiectului ,Amenajarea parcarii auto pe teritoriul aferent casei
multietajate de pe str. Suceava 14” a venit la dezbaterea publica a Bu-
getului municipal pentru anul 2017 cu propunerea de a se planifica bani
in buget pentru anul 2017 pentru realizarea acestui proiect, deoarece il
consideré indispensabil pentru locuitorii casei date. In final, s-au planificat
15 mii de lei pentru a implementa acest proiect in decursul anului 2017.

Elementele inovatoare ale practicii

,Bugetul civic” este un mecanism inovativ de responsabilizare si implicare
a locuitorilor in procesul decizional. Cetatenii singuri identifica problema, fac
sedinte cu alti locuitori, vecini, sustinatori, analizeaza toate variantele posibile,
completeaza cererea de participare la concurs, se consulta cu specialistii din
directiile si sectiile primariei, incurajeaza sustinatorii s& vina la procedura de
votare si implementeaza proiectele impreuna cu reprezentantii primariei. Astfel,
locuitorii devin mai informati, mai motivati si mai responsabili faté de comunita-
tea lor.

Lectiile invatate

e Pentru a putea aloca bani pentru acest proiect a fost creata o linie de
buget pentru bugetul civic in unul din subprogramele bugetului municipal.

e Pentru a putea realiza aceste proiecte trebuie consultati specialistii din
toate directiile si sectiile primariei, care posibil ar putea fi implicati ulterior
in realizarea acestor initiative.

e Este necesar de a fi creat un formular online de votare a proiectelor pen-
tru comoditatea locuitorilor de a participa la vot.




Dezvoltare locala prin implicare comunitara

2.2. Accesibilitate si miscare prin renovarea unei sali de

fitness

Sumar

La initiativa Centrului
pentru copii si tineret ,Udo
Jurgens”, din Budesti, in co-
laborare cu Liceul Teore-
tic ,Budesti” si sustinerea
administratiei publice locale,
in localitate a fost deschisa o
noua sala de fitness. Aceas-
ta a fost reparata cu ajutorul
tinerilor voluntari, iar Corpul
Pacii a dotat-o cu echipament
sportiv si aparate de fitness.
Astfel, de la mic la mare, fie-
care locuitor se poate antrena
fara a fi nevoit sa paraseas-
ca satul natal. Sala de fitness
este deschisa in fiecare zi a
saptamanii, de la ora 13.00 si
pana la zece seara.

Beneficiari

400 de elevi care au opor-
tunitatea sa practice exercitii

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Budesti,

municipiul Chigindu
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 5 125
Primar: Nina Costiuc
Perioada de implementare a practicii:

ianuarie — septembrie 2016

Bugetul total: aproape 90 mii lei
Finantatori: Corpul Pécii

Administratia publicé locala

Comunitatea
Actorii implicati: Nina Costiuc, primarul
satului Budesti; Tracey Hébert-Seck, director
de programe, Corpul Pacii in Moldova; Dave
Bugayong, Voluntar la Corpul Pacii; Branza
Sergiu, directorul Liceului Teoretic ,,Budesti’;
Proca Maricica, directoarea Centrului pentru
copii si tineret ,Udo Jurgens”; Gatmaniuc Igor,
antrenor, lider al tinerilor voluntari; Luca Aliona,
profesoara de arté plastica si educatie pentru
sanatate; tinerii voluntari din comunitate

fizice 365 de zile pe an, indiferent de vremea de afara.

Rezultatele obtinute

e Sala de fitness a fost deschisa in septembrie 2016.

e Sala functioneaza permanent de la 13.00, pana la 22:00. De la ora 13:00
pana la 18:00, sala este disponibila numai pentru femei (eleve, profesoa-
re, personalul auxiliar). De la 18:30 pana la 22:00 pentru barbati (elevi,
profesori, personalul auxiliar).

e Sala este vizitata de cei 470 de elevi din cadrul Liceului Teoretic ,Budesti”
si alti 355 tineri din afara localitatii.

e Membrii comunitatii au oportunitati de agrement si dezvoltare fara a pa-

rasi comunitatea.

0




Ocuparea timpului liber al membrilor comunitatii cu activitati pozitive si

de dezvoltare.

e Imbunatatirea starii sanatétii.

e Formarea unor personalitati democrate cu incredere in sine, valori si sco-
puri.

e Beneficiarii invata sa mentina si pastreze incaperile si obiectele oferite
de finantator.

e Promovarea modului sanatos de viata.

e Asigurarea folosirii responsabile a spatiului, utilajului, asigurarea folosirii

rationale si responsabile a surselor contributiilor investite in proiect de

catre persoanele responsabile de implementarea lui.

Elementele inovatoare ale practicii

Acest proiect este in vizorul permanent al administratiei liceului, APL-
ului, Centrului pentru copii si tineret ,Udo Jurgens” si Liceul Teoretic ,Budesti”
prin mentinerea localului si asigurarea cu personal si lucrari necesare (paza,
reparatie, servicii comunale, dereticat, orar stabil, asigurarea cu antrenor,
initiere si monitorizarea activitatilor, inclusiv competitii si prezentari, concursuri
municipale).

Sala de sport este destinata in special pentru activitatile sportive si de agre-
ment, nu are altd destinatie. Astfel, a fost exclus riscul ca la finele proiectului
sa fie schimbata destinatia. Organizatiile implicate sunt cointeresate pentru du-
rabilitatea proiectului, deoarece el asigura ocupatia timpului liber, mentinerea
sanatatii, pregatirea si participarea membrilor comunitatii la concursuri si
competitii sportive si de agrement. Totodata, proiectul va fi o motivatie pentru
atragerea altor proiecte datorita credibilitatii.

SECTIUNEA II
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!

Datorita infrastructurii dezvoltate si asigurarea cu locuri de munca in spatiul
comunitar, majoritatea tinerilor nu pleaca in alte comunitati si peste hotare, ast-
fel aveam intotdeauna beneficiari care participa, vor participa si dezvolta in
continuare activitatile initiate in aceasta sala, dar si in activitatile din comunitate.

Unul din elementele inovatoare constituie investitia Tn tineret si implicarea
lor in schimbarea spre bine a calitatii vietii din localitate. Tinerii vin cu idei creati-
ve si acestora li se da curs, prin implementarea lor in diferite domenii si activitati
desfasurate in localitate.

Lectiile invatate

Acest proiect nu afecteaza negativ alte persoane si comunitatea privind
drepturile, sanatatea si siguranta lor. Durabilitatea colaborarii administratiei lo-
cale cu Corpul Pacii, incepand cu anul 2002 si pana in prezent a schimbat
radical mentalitatea multor tineri din localitate, care au fost formati in cadrul
cursurilor de educatie pentru sanatate, de catre voluntari ai Corpului Pacii.

In aceast& perioada, datoritd acestei schimbari de gandire, multj tineri s-au
implicat voluntar in implementarea mai multe proiecte social-educative, atat in
localitate, cat si peste hotarele ei. Schimbul de experienta, comunicarea cu di-
versi actori educationali, factori de decizie din tara si de peste hotare au adus la
transformarea localitatji intr-o localitate prospera, cu un nivel inalt de bunastare.
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2.3. Dezvoltarea unui management cuprinzator de mediu
si clima la nivel local

Sumar

in sase sate din raionul ’
Anenii Noi, printre care si co- FREULLRMAUVAYY

muna Calfa, au fost instala- Localitatea: comuna Calfa, raionul Anenii Noi
te tomberoane de sortare a | Regiunea de dezvoltare: Centru

deseurilor, datorita unui pro- | Numarul de locuitori: 1 870

iect de colaborare german. | Primar: Ludmila Ceaglic

Asadar, in fiecare localitate Perioada de implementare a practicii:

sunt amplasate doua platfor- iunie 2016 — prezent

A Bugetul total: 780 mii lei
me cu cate patru tomberoa-
P . . Finantatori: Autoritatile publice locale
ne pentru deseurile selective, ’ ’

ot e . din satele Roscani, Telita, Speia,
dar si galeti din plastic pentru Bulboaca, Gura Bécului si Calfa

institutile publice. De acest ONG ,Izvorasul”
proiect beneficiazd 10 mii Engagement Global
de locuitori din satele Calfa, | Actorii implicati: reprezentantii administratiei
Roscani, Speia, Telita, Bul- | publice locale; actorii comunitari; ONG
boaca si Gura Bécului. Jlzvorasul’; partenerii din satele Roscani, Telita,
Speia, Bulboaca, Gura Bacului; mass — media
Beneficiari locala si nationala

Circa 10 mii locuitori din
satele partenere din raionul Anenii Noi.

Rezultatele obtinute

Cantitative:

e Au fost construite si amenajate 12 platforme cu patru (in comuna Calfa)
si doua (celealte localitati) tomberoane in satele Roscani, Speia, Telita,
Bulboaca si Gura Bacului.

e in fiecare institutie publica au fost instalate galeti de plastic pentru colec-
tarea selectiva a deseurilor.

e 120 de copii din institutiile de invatamant au aflat despre colectarea se-
lectiva a deseurilor prin intermediul programului ,,Tnvé’;ém sa reciclam
deseurile”.

e Afost creat un filmulet cu scopul familiarizarii populatiei despre dauna ce
o aduce fenomenul aruncarii gunoiului in locurile neautorizate.

e Populatia din sase localitati a fost informata, antrenata in lichidarea unor
gunoisti neautorizate, in evacuarea sticlelor de plastic pe lunca raului Bac.
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e Au fost desfasurate cinci seminare pentru peste 45 de persoane care
s-au informat despre colectarea selectiva a deseurilor.

e Comuna Calfa a obtinut o autospeciald din partea regiunii germane
Kassel.

Calitative:

e Atitudinea populatiei fatd de starea mediului inconjurator se schimba
odata cu implementarea proiectului. S-au mobilizat voluntarii in informa-
rea populatiei.

e La moment, deseurile din preajma institutiilor publice si a statiilor de ca-
latori sunt strict selectate.

e Afost angajata o persoana responsabila de evacuarea deseurilor.

e Momentul-cheie in realizarea proiectului I-a constituit buna intelegere a
primarilor din localitatile semnatare ale Acordului de parteneriat, coope-
rarea permanenta, dar si capacitatea acestora de a convinge populatia
de succesul proiectului.

Elementele inovatoare ale practicii

Proiectul aduce noi abordari, implicatii inovative si idei creative. S-au con-
solidat relatiile dintre sase autoritati publice locale din raionul Anenii Noi (Calfa,
Roscani, Speia, Telita, Bulboaca si Gura Bacului), dar si cu ONG-ul ,Izvorasul”,
care a fost responsabil de luarea deciziilor.

—&
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in premiera, o autoritate publica locald de nivel regional din Germania a
sustinut comunitatie din raionul Anenii Noi, si le-a oferit o autospeciala de tip
Mercedes.

Lectiile invatate

v In perioada de implementare a proiectului s-a studiat legislatia in dome-
niul protectiei mediului si managementul deseurilor, metodele de pre-
stare a serviciilor comunitare, care presupun costuri, cerinte tehnice si
pot fi mai usor de realizat prin intermediul cooperarii intercomunitare,
deoarece implica mai putine riscuri.

v' S-au evaluat obiectivele, riscurile si beneficiile proiectului ce pot parveni,
care pana la implementare nu erau studiate.

v" Crearea si gestionarea poligoanelor de depozitare a deseurilor, precum
si administrarea serviciilor de evacuare centralizata a deseurilor si de
sortare a acestora a fost o lectie buna pentru toate sase localitati impli-
cate in proiect.

v' S-au identificat si demonstrat competentele fiecarui actor implicat in im-
plementarea proiectului.
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2.4. Imbunititirea infrastructurii prin instalarea
indicatoarelor stradale

Sumar
Aspectul intregului oras
Calarasi, dar si orientarea

mai usoara a cetatenilor si a
turistilor s-a imbunatatit dupa
ce aici au fost instalate in-
dicatoare stradale. Ideea le
apartine locuitorilor, care au
votat-o in cadrul unui sondaj
pentru a fi realizata cu ajuto-
rul celor de la Corpul Pacii. De
aceasta initiativa beneficiaza
si serviciile de urgenta, care
ajung mai repede la destinatie.

Proiectul a contribuit la
educarea tinerilor cu privire la
siguranta rutiera, asigurandu-

CARTE DE VIZITA

Localitatea: orasul Calarasi

Regiunea de dezvoltare: Centru

Numarul de locuitori: 16 500

Primar: Nicolae Melnic

Perioada de implementare a practicii:
octombrie — mai 2017

Bugetul total: 732 858 lei

Finantatori: Administratia publicé locala
Corpul Pacii
Comunitatea

Actorii implicati: Primaria orasului Calarasi,

Corpul Pécii, Inspectoratul de Politie a orasului

Calarasi, Consiliul Local al Tinerilor, ziarul

regional ,Expresul”

se ca stiu cum sa previna accidentele si ce sa faca in caz de accident. Acest
proiect a promovat si angajamentul civic prin plantarea florilor si infrumusetarea
zonelor din preajma indicatorilor stradale. In orasul Calarasi exista astazi 145

de strazi.

Beneficiari

16 500 locuitori ai orasului Calarasi;
serviciile de utilitate publica; turistii.

Rezultatele obtinute
Cantitative:

e 37 de indicatoare stradale cu denu-
mirea strazii si numere stradale in-

stalate.

e 160 de tineri au participat la lectiile

de siguranta rutiera.

e 25 de voluntari au plantat florilor n
jurul indicatoarelor stradale.
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Calitative:

e Proiectul a oferit cetatenilor un acces
imbunatatit de orientare si siguranta, ope-
rativitate pentru serviciile de urgenta
(Politia, Serviciul de asistentd medicala
urgenta, Serviciul pompieri si salvatori,
Serviciul postal), prin utilizarea indicatoa-
relor stradale.

e A fost promovat angajamentul ci-
vic al Consiliului Local al Tinerilor si
a cetatenilor prin plantarea florilor si
desfasurarea campaniei de salubrizare a
orasului.

e Indicatoarele stradale au contribuit la o
mai buna orientare si dezvoltare a turismului.

e Orasul Calarasi a devenit mai accesibil pentru locuitorii sai.

Elementele inovatoare ale practicii

Afost utilizat sondajul de opinie ca argumentarea a proiectului si ca metoda
de implicarea a cetéatenilor in identificarea necesitéatilor reale ale comunitatii.
La fel, am realizat proiectul in parteneriat cu Inspectoratul de Politie din orasul
Calarasi si Consiliul Local al Tinerilor, care au fost receptivi la activitatile din
cadrul proiectului. Parteneriatul in cadrul proiectelor intre administratia locala si
Inspectoratul de Politie nu a mai avut un asemenea succes ca in proiectul dat.

Lectiile invatate
> O lectie pozitiva din aceasta practica a fost activitatea realizata in co-
mun cu comunitatea si anume ca au fost partea a sondajului si mai apoi
cetatenii s-au implicat direct in activitatea de salubrizare si plantare a
florilor.
» Cea de-a doua lectie pozitiva a fost conlucrarea cu Inspectoratul de
Politie. Specialistii din cadrul Primariei Calarasi au lucrat cot la cot cu
colaboratorii de politie la identificarea strazilor, au analizat si intocmit
planul de amplasare a indicatoarelor stradale conform Regulamentului
rutier, iar in timpul lucrului multi cetateni se apropiau si intrebau cu ce
acestia se ocupd, iar cand le ziceau de proiect, erau multumiti sa vada
ca primaria si politia lucreaza impreuna pentru comunitate.
> Ne-a fost insa greu sa gasim agenti economici de incredere care sa ne
ofere materiale de calitate si un pret rezonabil. Dar, cu putin efort, am
selectat pana intr-un final, compania care ne-a furnizat materialele si a
executat lucrarile de instalare a indicatoarelor stradale.
O T
.
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2.5. Crearea intreprinderii municipale ,Kirietprim” pentru
servicii publice de calitate

Sumar

Colectarea deseurilor a
fost mereu o problema pen-
tru satul Chiriet — Lunga, dar
odata cu implementarea unui
proiect polonez, aceasta pro-
bleméa a fost rezolvata. n lo-
calitate au fost amplasate 15
platforme pentru depozitarea
deseurilor si 25 de tomberoa-
ne, inclusiv pentru gunoiul din
plastic. Cu suportul PolishAid,
comunitatea din Chiriet — Lun-
ga a beneficiat si de un tractor
multifunctional, utilizat pentru
serviciile publice. Ca rezultat,
satul a devenit mai curat, dar
si mai sanatos pentru locuitorii
sai.

Beneficiari

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Chiriet-Lunga, raionul
Ceadar-Lunga, UTAG
Regiunea de dezvoltare: UTA Gagauzia
Numarul de locuitori: 2 516
Primar: Valentina Caict
Perioada de implementare a practicii:
octombrie 2015 — octombrie 2016
Bugetul total: 30 mii euro
Finantatori: Ambasada Poloniei in Republica
Moldova
Administratia publica locala
Comitetul Executiv UTA Gagauzia
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale, Ambasada Poloniei, locuitorii
satului si agentii economici

Peste 2 500 de locuitori si Primaria satului Chiriet-Lunga

Rezultatele obtinute

e Ca rezultat al proiectului, primaria a primit:
— Un tractor belarus cu remorca si echipamente de colectare a gunoiului;
— 15 tomberoane pentru colectarea deseurilor menajere;

— 15 tomberoane pentru deseurile din plastic.

e Au fost create 15 platforme pentru depozitarea deseurilor.

e Zilnic, serviciul de salubrizare colecteaza gunoiul de la agentii economici,
iar de la gospodarii, conform unui program stabilit. Deseurile sunt mai
apoi transportate la o gunoiste autorizata.

o Calitatea serviciilor prestate populatiei, cu exceptia alimentarii cu apa po-
tabila, a crescut.

e Satul a devenit mai curat, mai confortabil.

©
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Elementele inovatoare ale practicii

Practica este demna de apreciat, deoarece populatia din sat beneficiaza
de servicii de calitate in colectarea si transportarea gunoiului. Nu exista gunoi
in sat si nici pe strazi, iar imaginea localitatii s-a schimbat. Acest proiect poate
fi util si altor autoritati publice locale pentru a-si arata grija faté de comunitate.

Lectia invatata

Lucrand impreuna, intr-o echipa, puteti obtine rezultate excelente.

#

o
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2.6. Centrul de apicultura - un pas inainte in dezvoltarea
locala a orasului Cupcini

Sumar

Pe 26 mai 2017, in orasul
Cupcini, a fost deschis, din
fonduri romanesti, primul cen- | | gcalitatea: orasul Cupcini, raionul Edinet

tru apicol din Regiunea de | Regiunea de dezvoltare: Nord
dezvoltare Nord. Centrul face | Numarul de locuitori: 9 870

CARTE DE VIZITA

parte din cadrul proiectului - | Primar: lvan Ostaficiuc
pilot ,Crearea sistemului inte- Perioada de implementare a practicii:
grat de dezvoltare durabild a 2016 — prezent

A - : Bugetul total: 757 382 euro
sectorului apicol in Regiunea Finantatori: grant oferit de Guvernul Romaniei

d? "dezvoltare” Nord a Repu- prin intermediul Asistentei Oficiale pentru
blicii Moldova”. Centrul apicol | peasvojtare (RoAid)

include doua departamente, | Actorii implicati: Guvernul Romaniei, Consiliul
unul informational si de mar- | raional Edinet si Priméria orasului Cupcini
keting al produselor apicole si
altul de achizitie, procesare si ambalare. Serviciile prestate de centrul apicol vor
spori sansele producatorilor de miere care tind spre o afacere profitabila.

In cadrul proiectului-pilot a fost creata si Asociatia Apicultorilor din Regiu-
nea de Dezvoltare Nord, iar cei peste 100 de membri au fost instruiti in cadrul
a doua cicluri de seminare despre biologia, nutritia si patologia albinelor. Toto-
data, o echipa de 16 apicultori au studiat, in vara anului 2016, experienta pri-
sacarilor din Romania, in cadrul unei vizite de studiu. La fel, a fost desfasurata
o campanie ampla de informare despre modul sanatos de viata prin consumul
mierii de albine.
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Beneficiari

Beneficiarii directi sunt
apicultorii din 11 raioane ale
tarii. Beneficiarii indirecti sunt
locuitorii orasului Cupcini, dar
si ai Republicii Moldova.

Rezultatele obtinute

Rezultatele sunt imbu-
curatoare, dar speram la re-
alizari si mai mari. Suntem in
asteptarea rezultatelor mai
bune. Pe an ce trece experienta va creste mai mult.

Elementele inovatoare ale practicii

Centrul apicol va prelucra mierea, va cauta piete de desfacere si va instrui
apicultorii, care vor deveni specialigti Tn activitatea pe care o desfasoara.

Lectiile invatate

Aceasta practica ne insufla increderea in ziua de maine. Deschiderea no-
ilor locuri de munca, parintji vor fi alaturi de copiii lor, batranii vor simii sprijinul
copiilor si ingrijirea lor.

©
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2.7. ,,VAST-Vulnerabil, dar Activ Social ca Tine”

Sumar

Prin implementarea pro-
iectului ,VAST-Vulnerabil, dar
Activ Social ca Tine” a fost
deschisa Spalatoria sociala
Jmpreuna Edinet” si atelie-
rul de croitorie prin care s-a
promovat si sustinut integra-
rea legala in campul muncii
a grupurilor vulnerabile prin
dezvoltarea serviciilor socia-
le in oragul Edinet. Activitatile
si rezultatele asteptate ale
acestui proiect au fost: in-
struirea grupurilor vulnera-
bile cu privire la dreptul de

CARTE DE VIZITA

Localitatea: municipiul Edinet
Regiunea de dezvoltare: Nord
Numarul de locuitori: 20 031
Primar: Constantin Cojocari
Perioada de implementare a practicii:

2016 — prezent
Bugetul total: 23 094 USD
Finantatori: Fundatia Est-Europeana,
sponsorizatd de Guvernul Suediei si Agentia de
Dezvoltare din Austria
Actorii implicati: Priméria municipiului Edinet,
AO ,AREAP’, Curierul de Edinet, ,Nord Info”,
Consiliul raional Edinet

angajare legala in campul muncii, instruirea profesionala a 15 persoane vul-
nerabile, angajarea a doua persoane din grupurile vulnerabile la spalatoria
sociala, promovarea serviciilor oferite de persoanele cu nevoie speciale Tn
randul populatiei din municipiul Edinet, cresterea gradului de constientizare
a societatii ca grupurile vulnerabile sunt active si doresc sa se angajeze in

campul muncii.

Daca nu ar fi existat spalatoria sociala si nu ar fi fost posibild angajarea in
campul muncii a persoanelor cu nevoi speciale, nu s-ar fi demonstrat intregii
comunitati cat de importante sunt serviciile sociale, cét si incluziunea persoane-
lor cu nevoie speciale in societate.

Beneficiari

Intreaga comunitate  din
Edinet, indiferent de religie, var-
sta, sex sau situatie familiala.

Rezultatele obtinute

e Instruirea persoanelor cu
nevoi speciale Tn limbaj
simplificat despre dreptul
lor la munca.

©
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e Angajarea legala a persoa-
nelor cu nevoi speciale la
spalatoria sociala functio-
nala.

e Acoperirea nevoilor grupu-
rilor vulnerabile (romi, pen-
sionari, social vulnerabili)
in orasul Edinet prin servicii
oferite la spalatoria sociala
creata.

e Dezvoltarea parteneriatelor
locale intre sectorul public-
privat-civil in sustinerea persoanelor cu nevoi speciale si a grupurilor vul-
nerabile.

e A aparut un nou serviciu in oras.

e S-a reparat si dotat cu echipament necesar spatiul spalatoriei sociale.

e Au fost angajate Tn cdmpul muncii persoane cu necesitati speciale.

Elementele inovatoare ale practicii
Proiectul este unul unic si inovator pentru comunitatea din Edinet.

Lectiile invatate

Implementarea acestui proiect a demonstrat intregii comunitati cat de im-
portante sunt serviciile sociale create si integrarea persoanelor cu nevoie spe-
ciale in cAmpul muncii si in societate.

e B - AREAP
+riet. Rapubibcs Mokdora

“DOAR IMPREUNA PENTRU O VIATA MAI BUNA”

Servicile noastre:

* SONViCH SUpOTE pentry integrarea socislh a perscanclor cu novol speciak
= formarea do spacialisti g instruin tematicn pontru dezveltares comunitars
* SUport pentn dezvoltanes antreprenceistubul social § Inavafiel sociale

Susjinut de:
o iR Institutul
—— I'Bﬂ cocin
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2.8. Crearea serviciului intercomunitar de colectare,
transportare si depozitare a deseurilor menajere

Sumar

In clusterul Gura Galbenei
a fost creata acum doi ani prima
intreprindere  intercomunitara
din raionul Cimislia. Beneficiarii
serviciului intercomunitar sunt
peste 10 mii de cetateni din
Gura Galbenei, Albina, Lipo-
veni si lvanovca Noua. Esenta
practicii consta in crearea si
consolidarea capacitatilor intre-
prinderii intercomunitare care
presteaza servicii de evacua-
re a deseurilor, deszapezire si
plafonare a drumurilor pentru
locuitorii si agentii economici
din clusterul Gura Galbenei.
Astazi, intreprinderea ,Tulum-
ba Servicii” este functionala si

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Gura Galbenei,
raionul Cimislia
Regiunea de dezvoltare: Sud
Numarul de locuitori: 5 383
Primar: Victor Stana
Perioada de implementare a practicii:
noiembrie 2015 — prezent
Bugetul total: peste 2 milioane lei
Finantatori: PNUD Moldova
programul PCDL])
Administratia publica locala
Comunitatea
Actorii implicati: reprezentantii administratiilor
publice locale partenere, PNUD Moldova,
ONG ,Speranta Cim”, agentii economici si
comunitatea

activeaza in baza statutului si a regulamentului sau, documente ce au fost apro-
bate de catre reprezentantii autoritatilor locale din cele sase comunitati (Gura
Galbenei, Albina, Fetita, Mereni, Lipoveni si Ivanovca Noua).

Beneficiari

Locuitorii din satele Gura Galbena, Ivanovca Noua, Lipoveni, Munteni, Fe-
tita, Albina si Mereni, Tn numar de aproximativ 10 000 de cetateni si circa 400

de agenti economici.

Rezultatele obtinute

e A crescut numarul persoanelor con-
tractate cu 30% fata de anul 2016.

e Raportul prezentat de catre Centrul
National de Sanatate Publica arata

intreprinderea municipald
»TULUMBA SERVICII*

SERVICIUL COMUNAL
INTERCOMUNITAR

Gura Galbenei, Albina, Lipoveni, lvanovea Noud

ca indicatorii de poluare a apei din

fantanile de mina au scazut. Con-
form datelor, numarul de imbolnaviri
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in randul populatiei s-a micsorat cu 4%.

e Creste numarul migrantilor care revin in tara.

e A sporit imaginea localitatilor.

e Un numar mai mare de cetateni au sensibilizat necesitatea serviciului de
salubrizare.

e S-au lichidat toate gunoistile stihinic formate.

e Apa potabila si produse de calitate.

Elementele inovatoare ale practicii

Cooperarea intercomunitara este un instrument de furnizare in comun, in
conditii de calitate si eficacitate, a serviciilor publice locale. De fapt, prin unirea
eforturilor a doua sau mai multe autoritati publice locale se pot asigura premise-
le necesare pentru organizarea si finantarea unui serviciu public de calitate, Tn
conditiile in care fiecare autoritate publica in parte nu poseda puterea si resur-
sele necesare pentru a face acest lucru.

Lectia invatata
Aceasta buna practica a oferit posibilitatea tuturor cetatenilor din localitatile

clusterului sa sensibilizeze consecintele negative pana la crearea acestui ser-
viciu de salubrizare si rezultatele pozitive in urma implementarii bunei practici.
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2.9. ,Sportul - bucurie si sanatate gratis”

Sumar

Sportul este o bucurie si un
mod de viata activ pentru tine-
rii din comuna Iscalau. Sala de
sport din gimnaziul satului Dol-
tu, din cadrul comunei, a fost
renovata dupa mai bine de 20
de ani. Astfel, toatd comunitatea
s-a implicat, iar aici au fost in-
stalate noi usi si ferestre, pardo-
seala a fost schimbata, iar tava-
nul si peretii — zugraviti. Astazi,
elevii, dar si adultii deopotriva
au acces la activitati sportive,
dar si de agrement.

Beneficiari

90 de elevi, 42 de copii de
la gradinita, 112 tineri din comu-

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Iscalau, raionul Falesti
Regiunea de dezvoltare: Nord
Numarul de locuitori: 2 553
Prima: Maria Procopciuc
Perioada de implementare a practicii:
decembrie 2015 — iunie 2016
Bugetul total: 45 700 lei
Finantatori: Administratia publicé locala
Fundatia Est - Europeana
Comunitatea
Agentii economici
Institutiile publice
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale, comunitatea, agentii
economici, gimnaziul din satul Doltu, gradinita
din comund, Biblioteca publicé Iscalau

na, 200 de persoane din comunitate.

Rezultatele obtinute

e Sala de sport, cu suprafata de

240 m?, renovata.

SALA DE SPORT
A FOST RENOVATA IN CADRUL PROIECTULUI

“SPORTUL -

e Comunitatea (1 200 locuitori ai
satului Doltu) are unde sa-si pe-
treaca timpul liber.

e 2 553 de persoane informate
despre activitatile sportive si de
mentinere a sanatatii.

e Acces la activitatile sportive.

¢ Generatie sanatoasa.

e Promovarea unui mod sanatos de viata.

e Promovarea echipei de fotbal la nivel national.

BUCURIE SI SANATATE GRATIS”
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Elementele inovatoare ale practicii

Buna practica din comuna Iscalau este una deosebita deoarece:
e am format un grup de actiune locala;

e am implicat toata comunitatea in realizarea bunei practici;

e promovam un mod sanatos de viata pentru toate generatiile.

Lectiile invatate

Lectiile invatate din implementarea acestei bune practici sunt:
e responsabilitate

e implicare

e comunicarea buna cu cetatenii

e motivarea
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2.10. Asociatia de bastinasi - partener de incredere pentru
administratia publica locala in dezvoltare locala

Sumar

Migratia a devenit o oportu-
nitate pentru dezvoltarea loca-
& din satul Lozova. Cu ajutorul
asociatiei de bastinasi, in comu-
nitate au fost implementate mai
multe initiative si proiecte: au fost
organizate actiuni de salubrizare,
campanii de caritate, dar si mini-
proiecte in suma de peste 150
mii lei.

De asemenea, din fondurile
colectate de la lozovenii de pre-
tutindeni a fost achizitionat un
tractor si un buldoexcavator pen-
tru serviciile publice. Ca rezultat,
migrantii se implicad mai mult in
viata comunitatii, iar imaginea
localitatii s-a imbunatatit.

Beneficiari

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Lozova,
raionul Straseni
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 6 513
Prima: Lilian Botnaru
Perioada de implementare a practicii:
martie 2015 — decembrie 2016
Bugetul total: aproape 28 662 EUR
Finantatori: Guvernul Elvetiei prin
proiectul MiDL
Comunitatea si migrantii
Administratia publicé locala
Actorii implicati: reprezentantii
administratiei publice locale, comunitatea,
proiectul MiDL, Asociatia parintilor de
la Liceul Teoretic ,,Mitropolit Nestor
Vornicescu”, agentii economici

6 513 locuitori ai comunei Lozova; 1 240 lozoveni migranti, dintre care 67%
in migratie in afara tarii, 33% in migratie interna; 20 de persoane in etate rama-
se fara ingrijire; 406 copii cu un parinte sau ambii parinti angajati in migratie.

Rezultatele obtinute

o Afost creata Strategia de Dezvoltare Locala prin care au fost implicati in
procesul decizional noua grupuri tinta.
e A fost creata Asociatia de Bastinasi ca reprezentant a circa 1240 de

migranti interni si externi.

e Afost creata pagina de facebook a AO ,Lozovenii de Pretutindeni” (www.
facebook.com/BastinalL.ozova), unde peste 850 de migranti lozoveni din
toate colturile lumii pot afla despre realizérile din satul de bastina.

o A fost creata baza de date a migrantilor care numara peste 243 de per-

soane inregistrate.

©
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e Au fost organiza-
te actiuni de sa-
lubrizare in care
s-au implicat 50
de migranti interni
si externi, inclusiv
cu donatii banesti
pentru renovarea
portii satului.

e Peste 100 de per-
soane de toate
varstele au fost implicate in comemorarea victimelor deportarilor.

e in cadrul campaniilor de caritate s-au implicat 20 de agenti economici
migranti iar liceul si gradinita din localitate si 250 de familii nevoiase au
beneficiat de cadouri de sarbatorile de Craciun si Paste.

e [n urma proiectului initiat in luna septembrie 2016 — ,Lozovenii pentru un
sat amenajat” 6 513 locuitori vor beneficia de servicii publice de calitate
prin achizitionarea tractorului multifunctional.

e A fost consolidata legatura dintre localitate si peste 1 000 de migranti,
problemele satului sunt mult mai bine cunoscute si prioritizate, iar impli-
carea comunitatii va fi mai facila.

e Microproiecte implementate de AO ,Lozovenii de Pretutindeni” in suma
de peste 150 000 lei.

e Campanie de colectare de fonduri de succes, cu o contributie totald de
180 000 lei din partea a 286 de donatori individuali.

e Perceptia despre migratie se modifica din a fi o problema pentru localita-
te in a reprezenta o oportunitate.

e Imaginea migrantilor n localitate s-a imbunatatit.
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e Problemele specifice ale migrantilor au fost identificate, iar solutionarea
acestora a fost inclusa in Strategia de Dezvoltare Locala.

e Au fost identificate aspectele mai putin vizible ale migratiei (impactul asu-
pra familiilor, a copiilor, izolarea sociala, problemele de sanatate specifi-
ce migrantilor).

e Comunitatea s-a reconectat cu bastinasii de succes, acestia au fost
recunoscuti la bastina si au fost reconectati cu satul de origine.

e Sporirea implicarii civice a migrantilor.

e O administrare publica locala mai deschisa spre idei inovatoare si impli-
carea comunitatii.

e Schimbarea atitudinii localnicilor si migrantilor in una de incredere fata de
administratia publica locala.

e Probabilitate sporita de intoarcere la bastina a celor plecati si de investire
a remitentelor la nivel local.

Elementele inovatoare ale practicii

Elementul inovator al proiectului este ca pe parcursul implementarii proiec-
tului toate actiunile si activitatile au fost consultate cu cetatenii prin completarea
chestionarelor de opinii si informarea cetatenilor despre derularea lucrarilor si
activitatilor in general. Pentru prima data s-au unit fortele mai multi actori locali
pentru implementarea proiectului, copiii din gradinita, elevii din liceu, cadrele di-
dactice, parintii, APL, comunitate. Pentru prima oara, proiectul a fost supus unei
evaluari din partea cetéatenilor la inceperea proiectului si la finalizarea lucrari-
lor. Un alt element inovator mai este si filmuletul montat in care sunt postate
secvente foto cu momente privind derularea lucrarilor.

Lectiile invatate

Lectiile invatate de comunitate in aceasta perioada a fost ca& comunitatea
trebuie sa raspunda la apelul administratiei publice locale, trebuie cu toti sa ne
implicam ca sa ne dezvoltam, iar prosperitatea se atinge prin unitatea comunitatii.




2.11. Deschiderea fabricii de incaltaminte ,UROPAM”

Sumar

Europenii sunt incaltati de
locuitorii din raionul Hancesti.
Acest lucru a devenit real si po-
sibil dupa ce in satul Obileni
a fost deschisd o fabrica de
incaltaminte. Fabrica are peste
260 de angajati, locuitori ai 13
localitati din zona lunca Prutu-
lui. Pana la sféarsitul anului, nu-
marul angajatilor se va extinde
pana la 800 de persoane. Toata
incaltamintea produsa este ex-
portata in tarile UE. Fabrica este
o investitie a unei companii italie-

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Obileni, raionul Hancesti

Regiunea de dezvoltare: Centru

Numarul de locuitori: 1 526

Prima: Alexei Dimitriu

Perioada de implementare a practicii:
iulie 2016 — prezent

Bugetul total: 730 milioane lei

Finantare: investitie italiana

Actorii implicati: Primaria satului Obileni,

sponsori italieni, Consiliul raional Hancesti,

Guvernul Republicii Moldova

ne, care detine intreprinderi in Romania, Ungaria, si chiar Bangladesh.

Beneficiari

Populatia satului Obileni si din alte localitati din raionul Hancesti, din zona

lunca Prutului.

Rezultatele obtinute

e Fabrica a deschisa oficial la 18 iulie 2016.
e Intreprinderea are o suprafatd de 1 400 metri

patrati.

e Asigurarea cu locuri de munca a populatiei.

e Cresterea infrastructurii localitatii.

e imbunatétirea conditiilor de trai ale persoane-
lor angajate din localitatile din lunca Prutului.

Elementele inovatoare ale practicii

Implementarea practicii — solutionarea problemei actuale — asigurarea po-

pulatiei cu locuri de munca.

Lectia invatata

Cresterea bunastarii populatiei din zona rurala.

SECTIUNEA II



Dezvoltare locala prin implicare comunitara

2.12. Constructia unui podet si a unei portiuni de drum
pentru mahalaua ,Maicanii vechi”

Sumar

Pentru ca drumul de acces
spre mahalaua Maicanii Vechi
din comuna Rusestii Noi a fost
construit acum 40 de ani in urma,
administratia locala a decis sa
repare o portiune de un km si sa
construiascd un podet. Oame-
nii, in special cei in etate, au ac-
ces direct la drumul regional, iar
masinile pot circula in siguranta.
De drumul noi se folosesc astazi
toti cei 400 de locuitorii ai maha-
lelei, dar si ceilalti sateni.

Beneficiari
401 locuitori, dintre care 231

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Rusestii Noi,
raionul laloveni

Regiunea de dezvoltare: Centru

Numarul de locuitori: 6 000

Primar: Pavel Codreanu

Perioada de implementare a practicii:
octombrie 2015 — martie 2016

Bugetul total: 704 700 lei

Finantatori: Administratia publicé locala

Comunitatea

Actorii implicati: reprezentantii

administratiei publice locale, membrii

Organizatiei obstesti a oamenilor in etate,

comunitatea

de persoane in etate, 51 elevi si 21 copii de varsta prescolara.

Rezultatele obtinute
Cantitative:

e Lungimea drumului reabilitat — 1 km 50 m.

e Se folosesc constant de drum locuitorii mahalalei — 401 persoane, dintre
care 231 oameni de varsta a treia, 51 elevi si 21 copii de gradinita.

e Pe drumul reabilitat spre terenurile agricole se pot deplasa 72 detinatori
de terenuri agricole, care se afla dincolo de sat.

e 12 auto-taxi pe orice anotimp pot deservi locuitorii mahalalei ,Maicanii
Vechi”, peste 10 automobile particulare pot intra in mahala pentru vi-
zitarea parintilor si neamurilor, nu exista problema pentru ambulanta si

echipajele de pompieri.

e Deschiderea unui magazin alimentar.

Calitative:

Oamenii din partea locului acum cu drumul reabilitat se deplaseaza mai
comod, cei in etate au grija de sanatatea lor, neamurile si alfii mai usor ajung
la gospodariile oamenilor pentru a-i vizita, roada de pe deal este adusa cu mai
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putine cheltuieli si Tn economie de
timp, transportul auto mai protejat
de defecte. In multe gospodarii
se pot incepe constructia caselor
noi, deschide intreprinderi mici,
iar gunoiul din gospodarii este mai
lesne de transportat la gunoistea
satului.

Elementele inovatoare ale
practicii

Implicarea activa a locuitori-
lor comunei Rusestii Noi si a Or-
ganizatiei obgtesti a oamenilor Tn
etate n constructia (reabilitarea)
unui drum local, care era deteriorat
complet si nu permitea locuitorilor
dintr-o mahala veche preponde-
rent cu oameni de o varsta Tnain-
tatd sa convietuiasca normal, fiind
lipsiti de acces direct spre caile de
comunicatie (drumuri) si obiectele
de menire social-culturala.

Lectiile invatate
Pozitive:

SECTIUNEA II

» Ascultarea oamenilor si sustinerea lor atat materiala, cat si morala, orga-

nizatorica.

> Implicarea tuturor categoriilor de populatie (tineri, adulti si varstnici) in

voluntariatul de constructie a unui drum local.

» Drumul reabilitat va fi intretinut de insasi locuitorii mahalalei.
» Exemplu bun si pentru alte sectoare de locuitori din comuna.

Negative:

» Constructia drumurilor tine de prerogativa Primariei, astfel trebuie con-
solidata puterea fiscala a administratiei publice locale pentru a construi

astfel de obiecte Tn satele din Moldova.

» Agitatia printre locuitori de a sustine proiectul dat, uneori dadea efecte
inverse: multi erau indignati ca se strangeau prea multi bani la oameni,
in special de la cei cu un buget familial modest.
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Dezvoltare locala prin implicare comunitara

2.13. Reabilitarea drumului din mahalaua veche ,Gagea”

Sumar

Locuitorii din comuna au ve-
nit si cu initiativa de a repara o
portiune de drum de 500 de m,
care asigura accesul spre ma-
halaua Gagea. In lipsa unui plan
urbanistic, spre mahala puteai
ajunge doar printre huditele in-
guste, construite pentru mersul
pe jos si carute. Prin urmare,
cu ajutorul administratiei locale,
aceasta problema a fost rezol-
vata, iar pe drumul reparat circu-
la cu usurinta masinile, inclusiv
ambulantele si masinile de pom-
pieri.

Beneficiari

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Rusestii Noi, raionul

laloveni

Regiunea de dezvoltare: Centru

Numarul de locuitori: 6 000

Primar: Pavel Codreanu

Perioada de implementare a practicii:

aprilie — noiembrie 2016

Bugetul total: 786 200 lei

Finantatori: Administratia publicé locala
Comunitatea

Actorii implicati: reprezentantii administratiei

publice locale, membrii Organizatiei obstesti a

oamenilor in etate, comunitatea

356 locuitori, dintre care 156 de persoane in etate, 38 de elevi si 18 copii

de varsta prescolara.

Rezultatele obtinute

e Lungimea drumului reabilitat — 550 m.

o Se folosesc constant de drum locuitorii mahalalei — 356 persoane, dintre
care 156 oameni de varsta a treia, 38 elevi si 18 copii de gradinita.

e Pe drumul reabilitat spre terenurile agricole se pot deplasa 156 detinatori
de terenuri agricole, care se afla dincolo de sat.

e 12 auto-taxi pe orice anotimp pot deservi locuitorii mahalalei ,Gagea”,
peste 10 automobile particulare pot intra in mahala pentru vizitarea pa-
rintilor si neamurilor, nu exista problema pentru ambulanta si echipajele

de pompieri.

e Deservirea magazinului de alimentare cu produse la timp.

Elementele inovatoare ale practicii

Implicarea activa a locuitorilor comunei Rusestii Noi si a Organizatiei
obstesti a oamenilor in etate in constructia (reabilitarea) unui drum local, care
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era deteriorat complet si nu permitea locuitorilor dintr-o mahala veche prepon-
derent cu oameni de o varsta inaintata sa convietuiasca normal, fiind lipsiti de
acces direct spre caile de comunicatie (drumuri) si obiectele de menire social-
culturala.

Lectiile invatate
Pozitive:

» Ascultarea oamenilor si sustinerea lor atat materiala, cat si morala, orga-
nizatorica.

> Implicarea tuturor categoriilor de populatie (tineri, adulti si varstnici) in
voluntariatul de constructie a unui drum local.

» Drumul reabilitat va fi intretinut de Tnsasi locuitorii mahalalei.

» Exemplu bun si pentru alte sectoare de locuitori din comuna.

Negative:

» Constructia drumurilor tine de prerogativa Primariei, astfel trebuie con-
solidata puterea fiscala a administratiei publice locale pentru a construi
astfel de obiecte in satele din Moldova.

» Agitatia printre locuitori de a sustine proiectul dat, uneori dadea efecte
inverse: multi erau indignati ca se strangeau prea multi bani la oameni,
in special de la cei cu un buget familial modest.




Dezvoltare locala prin implicare comunitara

2.14. Cinematograful in aer liber, editia a II-a

Sumar

Pentru ca in satul Selemet
lipsea un spatiu de agrement,
tinerii voluntari din grupul de
initiativa ,Pune umarul Selemet”
au gasit o modalitate inedita de
colectare a banilor pentru ame-
najarea acestui spatiu si anume
— un cinematograf in aer liber,
organizat pe stadionul sportiv din
localitate, in zilele de duminica.
Astfel, din vanzarea biletelor si
a mai multor produse, cum ar fi
popcorn, in centrul satului au fost
instalate balansoare, banci si

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Selemet, raionul Cimislia

Regiunea de dezvoltare: Sud

Numarul de locuitori: 3 890

Primar: Tatiana Badan

Perioada de implementare a practicii:

iunie — august 2016

Bugetul total: 22 500 lei

Finantatori: Administratia publicé locala
Tinerii voluntari

Actorii implicati: reprezentantii

administratiei publice locale si tinerii voluntari

din satul Selemet

scrancioburi. Spatiul de odihna este asigurat si cu WI-FI, fiind accesibil tuturor

locuitorilor.

Beneficiari

Circa 1000 de copii si adolescenti; comunitatea in intregime.

Rezultatele obtinute

e Lucrarile de amenajare si constructie au fost efectuate prin munca nemij-
locita a voluntarilor.




SECTIUNEA II

e In urma acumularii de fon-
duri au fost construite si
amenajate patru banci,
patru balansoare, doua
scranciobe, cinci cosuri de
gunoi si 0 conexiune a ser-
viciului WI-Fi.

e Crearea conditiilor moder-
ne de odihna pentru toate
categoriile de varsta.

Elementele inovatoare ale practicii

e Crearea conditiilor moderne de odihna.

e Cinematograful este initiat si organizat de tineri.

¢ Filmele difuzate sunt selectate in urma unui sondaj public pe retelele de
socializare.

e Organizarea diferitor servicii voluntare si activitati pentru tineri.

e Pregatirea si vanzarea popcorn-ului si a prajiturilor.

e Organizarea unei loterii pentru acumularea de fonduri.

¢ Implicarea comunitatii, si in special a tinerilor, in lucrarile de amenajare
a spatiului de odihna.

e Ca urmare a acestei practici, avem un sat mai frumos si mai modern.

e Proiect durabil.

Lectiile invatate
Oferirea Tincrederii si incurajarii tinerilor pentru a-si putea manifesta
initiativele de interes local ce pun in evidenta voluntariatul.




Dezvoltare locala prin implicare comunitara

2.15. Constructia si amenajarea a 600 m de gard la

cimitirul vechi

Sumar

in doar doua luni, comunita-
tea si bastinasii migranti, in par-
teneriat cu primaria, au colectat
aproape 400 mii de lei pentru
constructia si amenajarea gardu-
lui la cimitirul vechi din localitate.
Cimitirul nu a fost renovat de mai
bine de 30 de ani, iar starea sa
afecta intregul sat. Ca rezultat
al mobilizarii comunitare, a fost
schimbata poarta de la intrare,
construit un gard de 600 de m, in-
stalate grupuri sanitare si platfor-
me pentru evecuarea deseurilor.

Beneficiari

Comunitatea in intregime si
bastinasii migranti din Selemet.

Rezultatele obtinute

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Selemet, raionul Cimislia
Regiunea de dezvoltare: Sud
Numarul de locuitori: 3 890
Primar: Tatiana Badan
Perioada de implementare a practicii:
februarie — aprilie 2016
Bugetul total: 380 000 lei
Finantatori: Asociatia de bastinasi
A.O. ,Bastina” Selemet
Comunitatea
Administratia publicé locala
Actorii implicati: Asociatia de béastinasi
A.O. ,Bastina” Selemet, administratia publica
locald, ONG-uri, agentii economici din
teritoriu, voluntari, comunitatea, mass-media

intr-o perioada record de doua luni au fost acumulate contributii in suma
de 380 000 lei. Localnicii, bastinasii — migranti interni si externi au fost foarte
receptivi la apel si in colectare de fonduri.
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SECTIUNEA II

In urma acestor acumulari in
lunile martie-aprilie 2016 a fost con-
struit 600 m de gard cu o fundatie
de beton, la intrarea in cimitir a fost
instalata o poarta metalica si ame-
najat 50 metri patrati de pavaj, de
asemenea au fost instalate doua
grupuri sanitare si trei platforme
pentru evacuarea deseurilor. Tot
procesul de lucru a fost reflec-
tat pe paginile de socializare ale
asociatiei de bastinasi.

Elementele inovatoare ale practicii

Mobilizare si participare activa intr-o perioada record a comunitatii si a
bastinasilor migranti, bazata pe incredere, transparenta si raportare sistematica
a administratiei publice locale.

Lectiile invatate

» Transparenta totala.

» Implicarea comunitatii voluntara in activitatile de implementare a proiec-
tului.

» Mediatizare si raportare permanenta.




Dezvoltare locala prin implicare comunitara

2.16. Serviciul de salvatori si pompieri voluntari

Sumar

24 de salvatori din comuna
Sipoteni, raionul Caélarasi, sunt
gata sa-si puna viata in pericol
in caz de incendiu, fara a primi
vreo remunerare. In aceasta
localitatea a fost inaugurat in
anul 2016 un post de pompieri
si salvatori voluntari. In cadrul
serviciului sunt implicati tineri si
adulti de diferite categorii soci-
ale: medici, functionari si chiar
profesori. Statia a fost deschisa
cu sustinerea financiara a salva-
torilor din Austria.

Implementarea proiectu-
lui privind crearea Serviciul de
salvatori si pompieri voluntari
a avut drept scop asigurarea
unei securitati  anti-incendia-
re a localitati si dezvoltarea
capacitatilor populatiei de a inter-
veni in situatii exceptionale, atat

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Sipoteni,
raionul Célaragsi

Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 7 506
Primar: Vasile Rata
Perioada de implementare a practicii:

aprilie 2016 — prezent
Bugetul total si finantatori: Bugetul
administratiei publice locale — pentru
renovarea si amenajarea incaperilor de
serviciu
Donatie din partea pompierilor voluntari din
Vorarlberg, Austria a echipamentului special
de interventie
Actorii implicati: Priméaria comunei
Sipoteni, AO ,Pro Sipoteni”, Congresul
Autoritétilor Locale din Moldova (CALM),
Serviciul Protectiilor Civile si Situatiilor
Exceptionale al MAI si nu in ultimul rand,
pompierii voluntari din Vorarlberg, Austria,
in frunte cu Hans Kohler

la capitolul prevenire, cét si lichidarea consecintelor, pornind de la principiul
,Situatiile exceptionale nu au hotare administrativ-teritoriale”.
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Beneficiari
Comunitatea (7 506 locuitori ai comunei Sipoteni) si localitatile vecine.

Rezultatele obtinute

e Scaderea numarului incendiilor de vegetatie.

e Cresterea timpului de reactie la interventie a pompierilor.
e Sporirea securitatii incendiare a localitatii.

e Cresterea spiritului civic in comunitate.

Elementele inovatoare ale practicii

e Crearea Serviciului de pompieri si salvatori voluntari in comuna Sipoteni
a sporit capacitatea anti-incendiara a localitatii, a responsabilizat si unit
comunitatea.

e Un rol important il con-
stituie ridicarea nivelului
de participare civica a
locuitorilor si  dezvol-
tarea voluntariatului n
alte directii.

Lectia invatata

Pe parcursul implementarii
acestei practici ne-am convins
ca este mult mai avantajos sa
prevenim decat sa lichidam
consecintele.
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2.17. Promovarea parteneriatului in domeniul protectiei

mediului

Sumar

Cei 4 000 de locuitori ai sa-
tului Taraclia din raionul Causeni
sufereau din cauza gunoistii ne-
autorizate, care era amplasata
chiar la intrarea in sat. Asta pana
cand Pelaghia Traci, consiliera
locala a reusit sa convinga locu-
itorii satului sa actioneze. Astfel,
cu ajutorul locuitorilor au fost ni-
velate si curatate circa doua hec-
tare de teren, au fost evacuate
gramezile de gunoi si adus sol
fertil. Peste doua luni, in locul
gropii de gunoi a rasarit o padure
tanara cu 2 000 de copaci — fra-
sini, artari si salcami.

Beneficiari

Circa 2 500 de locuitori ai sa-
tului Taraclia.

Rezultatele obtinute
Cantitative:

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Taraclia, raionul Causeni
Regiunea de dezvoltare: Sud
Numarul de locuitori: 4 000
Primar: Vladimir Cucereavai
Perioada de implementare a practicii:
martie — august 2016
Bugetul total: in jur de 60 mii lei
Finantatori: PNUD Moldova si UN Women
(Programul ,Inspir-o!”)
Administratia publicé locala
Comunitatea
Agentii economici SRL
,Bogatmos” si SRL ,Veolnic”
Centrul social ,,Concordia”
Actorii implicati: reprezentantii
administratiei publice locale din satul
Taraclia, comunitatea, tinerii voluntari,
specialistii de la Centrul social ,Concordia’,
agentii economici SRL ,Bogatmos” si SRL
»Veolnic”

e O gunoiste neautorizata cu suprafata de 2 m? lichidata si regenerata.
e 2 000 de pomi plantati pe locul fostei gunoisti, creand o fasie forestiera

— filtru natural.

e 30 de persoane din localitate selectate si informate pentru participarea la

instruiri privind mediul.

e In urma instruirii, 30 de persoane din localitate au constientizat rolul
factorilor nocivi modului de viata, rolul parteneriatului in crearea unei
comunitati durabile. Au fost create conditiile necesare pentru dezvoltarea
parteneriatelor locale intre SRL ,Bogatmos”, SRL ,Veolnic”, Centrul Soci-
al ,Concordia” cu scopul obtinerii unui mediu mai curat.

e 42 de cetateni activi realizeaza periodic actiuni de salubrizare si dezvol-

tare comunitara.
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e Circa 2 500 de locuitori
sunt incurajati sa proteje-
ze mediului Si sa se mobi-
lizeze pentru acest scop.

e Peste 2 500 de cetateni
din satul Taraclia au
constientizat necesitatea
protectiei mediului, eva-
cuarii deseurilor si incep
sa gandeasca ca Taraclia
trebuie sa fie un sat curat.

e Participarea masiva a sa-
tenilor, a partenerilor, su-
gestiile si feedback oferite
de peste 3 000 de vizita-
tori ai paginii Facebook cu referire la articole, poze, actiunile din imple-
mentarea proiectului vorbesc despre atitudinea pozitiva a comunitatii si
schimbarea de viziuni privind implicarea proprie.

Calitative:

e in locul fostei gunoisti o fasie forestiera va filtra mediul la intrarea in loca-
litatea Taraclia. Fasia forestiera va servi ca oportunitate pentru agremen-
tul locuitorilor comunitatii.

e Consolidarea capacitatilor, dezvoltarea competentelor formatorilor in do-
meniul parteneriatului si protectiei mediului.

e Parteneriatul creat si consolidat — platforma pentru continuitatea proiec-
tului in domeniul protectiei mediului la nivel local.

e Atitudine pro-activa fata de implicare prin parteneriate a cetatenilor si
APL in domeniul protectiei mediului ambiant la nivel local.

e Activitatile proiectului au impact asupra incurajarii cetatenilor sa se au-
to-organizeze si sa participe activ prin actiuni concrete de protectie a
mediului ambiant, pentru a Tnregistra schimbari vizibile imediate prin
constructia unui baraj de protectie la gunoistea autorizata a localitatii, cat
si pe termen lung, prin educarea responsabilitatii fata de mediu.

e Membrii comunitatii au congtientizat importanta prevenirii problemelor de
mediu si protejarii mediul ambiant.

e S-a consolidat parteneriatul dintre Consiliul local si cetatenii activi care se
implica in solutionarea problemelor comunitare.

e Exista un parteneriat durabil prin colaborare constructiva intre agentii
economici SRL ,Bogatmos”; SRL ,Servcom”; SRL ,Veolnic”; APL; grupuri
de initiativa: LT ,Stefan cel Mare si Sfant”, Asociatia ,Speranta”; Biblioteca
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sateasca, Centrul social
de zi ,Casa in care ma
simt copil”, Centrul social
,concordia”.

e Cetatenii sunt mai constienti
de necesitatea mobilizarii
si implicarii personale, iar
acest lucru faciliteaza pe
viitor participarea masiva si
constienta a locuitorilor in
dezvoltarea comunitara.

e Cetatenii satului au un mo-
del functional de participare
pentru sanatatea si mediul
lor si sunt mai Tncrezuti ca pot sa facd mai mult pentru ei si interesul
public.

e Este creat un model de mobilizare si atitudine civica functional — exemplu
de urmat pentru consateni.

e Este produs unimpuls pentru cetateni de participare continua a cetatenilor
la dezvoltarea comunitara.
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Elementele inovatoare ale practicii

Succesul consilierei Pelaghia Traci a fost faptul ca, desi se afla la primul
mandat in calitate de consilier local, a reusit sa solutioneze o problema, care a
fost de zeci de ani o problema a comunitatii. Ea a fost alaturi de oamenii care au
ingropat fosta gunoiste, fiind implicata direct in toate activitatile bunei practici.

Lectiile invatate

Pozitive:

> In obtinerea unui succes trebuie s fie o echipa buna, cu incredere in
fiecare.

» Sarcinile repartizate membrilor echipei s& corespunda abilitatilor si
competentelor.

» Sa existe transparenta in toate actiunile fata de intreaga comunitate.

» Rolul parteneriatului la fel este foarte important.

Negative:

In societatea noastra exista invidie negativa din partea unor cetateni, chiar
si daca se fac lucruri frumoase, benefice pentru toti.
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2.18. O biblioteca moderna - o comunitate inteligenta si

implicata

Sumar

De mai bine de un an, tine-
rii vizitatori ai bibliotecii ,Vasile
Alecsandri” din orasul Telenesti
vin nu doar sa citeasca, dar si sa
invete robotica. Elevii se aduna
de trei ori pe saptamana pentru
a programa robotii pentru diferite
misiuni, iar, in fiecare duminica,
mamele cu copii de pana la noua
ani, au posibilitatea de a se fami-
liariza cu domeniul tehnologiilor
informationale intr-un mod dis-
tractiv si interesant.

in anul 2013 cu sustinerea
administratiei publice locale, Bi-
blioteca publica raionala ,Vasile
Alecsandri” a fost selectata pen-
tru a face parte din programul
,Novateca”. Multumita acestui
program, administratia locala
a transformat biblioteca intr-un

CARTE DE VIZITA

Localitatea: orasul Telenesti
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 8 618
Primar: Vadim Lelic
Perioada de implementare a practicii:
2013 — prezent
Bugetul total: aproape 125 mii lei
Finantatori: IREX Moldova prin
programul ,,Novateca”
Comunitatea
Asociatia de companii private
din domeniul TIC din Republica
Moldova (ATIC)
Actorii implicati: reprezentantii
administratiei publice locale, specialistii
de la Biblioteca publica raionala ,Vasile
Alecsandri”, IREX Moldova prin programul
»,Novateca”, ziarul regional ,,Cuvantul”,
comunitatea localé si voluntarii

centru comunitar vibrant unde cetatenii interactioneaza, comunica si se implica
in dezvoltarea comunitara. Astfel, in cadrul bibliotecii a fost creata o platfor-

ma dotatad cu echipament modern si acces gra-
tuit la Internet, invatare non-formala, dezvoltare
personalad, consolidare comunitara, generare de
idei si initiative comunitare. Astazi, biblioteca din
Telenesti a devenit un centru modern si atractiv
pentru mai mult de cinci mii de cetateni ai orasului
si ai raionului Telenesti, dar si pentru peste o mie
de utilizatori virtuali din toate colturile lumii.

Beneficiari

Mai mult de 5 000 de cetateni ai orasului si
raionului Telenesti, dar si peste 1 000 de utilizatori

virtuali din toate colturile lumii.
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Rezultatele obtinute

Cantitative:

e O biblioteca moderna, cu spatii calde si prietenoase: 20 de calculatoare;
doua proiectoare, tabla interactiva; opt tablete; patru roboti Lego.

e Au fost instruite in utilizarea tehnologiilor informationale, a scrierii pro-
iectelor; creare de servicii noi; formare de formatori, etc. peste 1 000 de
persoane.

e A fost consolidata, instruita si implicata in activitati comunitare o echipa
de 30 de tineri voluntari.

e Suntimplementate sase proiecte institutionale cu finantare externa si pa-
tru proiecte cu finantare locala.

e Sunt create peste 16 servicii moderne de biblioteca necesare publicului
local.

e Biblioteca este dotata si presteaza un serviciu nou inovativ, care ajuta
peste 40 de tinerii sa se adapteze la limbajele de programare si aplicare
practica a cunostintelor.

e A sporit interesul mamelor cu copii pentru biblioteca, crescand numarul
vizitelor la biblioteca in zilele de duminica cu 15%.

e Peste 20 de femei cu copii padna la noua ani au recunoscut ca s-a
imbunatatit comunicarea cu ei, iar sedintele clubului de robotica ii face
sa aiba o pasiune comuna.

e Participare la competitie republicana si desfasurarea a trei competitii lo-
cale.

e Peste 10 voluntari implicati in activitatile bibliotecii.

Calitative:

e Sustinerea bibliotecii a
atras inalte aprecieri de
la Programul ,Novateca”,
Ministerul Culturii, Am-
basada SUA in Moldova,
Ambasada Suediei in
Moldova, comunitate etc.

e Se dezvoltd spiritul de
echipa si se accepta si
implementeaza valorile
fundamentale ale echipei.

e Mediatizarea publica acti-
va a activitatii bibliotecii si
a clubului de robotica.
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e A sporit interesul si com-
petentele pentru stiintele
exacte la tinerii si per-
soanele adulte care frec-
venteaza clubulul de ro-
botica.

e Rezistenta unor adulti
fata de tehnologiile mo-
dern a cedat in rezultatul
participarii la competitii,
unde s-au convins cum
pot utiliza usor si interac-
tiv tehnologia moderna.

e Tinerii participanti isi dezvolta gandirea creativa prin metode prietenoase
de invatare, metode bazate pe explorare, experimentare, proiectare de
scenarii, care incurajeaza in mod extraordinar colaborarea in echipa, dar
si spiritul competitiv de performanta.

Elementele inovatoare ale practicii

e Este o practica care a mobilizat atat tinerii, cat si adultii, motivandu-i sa
accepte o pasiune inteligenta

e Are o importanta strategica — dezvolta abilitati la tineri, dar si la toti dorito-
rii, de a utiliza Tl pentru usurarea muncii oamenilor prin robotica.

e Consolideaza echipe si le motiveaza sa fie active.

e Motiveaza cetatenii sa se implice fara remunerare in implementare.

e A demonstrat ca cetatenii din Telenesti au spirit inovativ si creativ, de-
monstrandu-| in cadrul competitiilor nationale in robotica.

e Tinerilor li se ofera oportunitatea de a se pregati de o cariera de viitor.

Lectiile invatate

e Proiectele mici pot aduce rezul-
tate mari.

e Oamenii pot accepta usor pro-
gresul daca le oferi sanse cre-
ative.

e Uneori un numar mic de
cetateni pot schimba viata per-
sonala, dar si a comunitatii ac-
ceptand sa exploreze avantaje-
le tehnologiilor.
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2.19. ,Biblioteca bucatariei”

Sumar

Biblioteca bucatariei nu este
o bucatarie unde bibliotecarii i-au
masa, ci de un serviciu al biblio-
tecii din orasul Telenesti unde te
poti informa cum sa te alimentezi
sanatos, cum sa-ti alegi corect
cele mai bune produse si cum sa
prepari mancare gustoasa. In ca-
drul atelierelor, copii si tinerii de-
opotriva invata bunele maniere
la masa si redescopera traditiile
culinare. Tot aici au loc seminare
pentru profesori, dar si activitati
comunitare de promovare a mo-
dului sanatos de viata.

Beneficiari
Tinerii, adolescentii, parintii
si profesorii.

Rezultatele obtinute

e Un oficiu de biblioteca ame-
najat ca bucatarie pentru
public.

e Regulament de activitate
a Bibliotecii bucatariei ela-
borat.

e Biblioteca bucatariei ofera

CARTE DE VIZITA

Localitatea: orasul Telenesti
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 8 618
Primar: Vadim Lelic
Perioada de implementare a practicii:
2016 — prezent
Bugetul total: in jur de 126 mii lei
Finantatori: IREX Moldova prin programul
»Novateca”
Administratia publica locala
Comunitatea si agentii economici
Actorii implicati: reprezentantii
administratiei publice locale, specialistii
de la Biblioteca publica raionala ,Vasile
Alecsandri”, profesorii care au cursuri
optionale cu privire la modul sénétos
de viata, Centrul de Sénatate Prietenos
Tinerilor, Centrul de sanatate publica
Telenesti, Asociatia ,Viatd, sanatate,
educatie”, Fundatia ,Centrul de Calitate gi
Inofensivitate a Produselor Alimentare din
Moldova” (CCIPAM), AO ,Concordia”, tinerii
voluntari, locuitorii din orasul Telenesti si din
raion, bibliotecarii din alte raioane (Ungheni,
Séangerei, Floresti Soldanesti, Rezina, Orhei
etc.), mass - media

urmatoarele trei servicii: ,Sanatatea incepe

din farfurie” (cu adolescentii, prima zi de vineri din luna); ,Bunele maniere
la bucatarie” (cu copii, a doua si a treia zi de marti din luna) si ,Retete de
la parinti” (cu adultii, a Il si a IV duminica din luna).

e 100 de persoane informate in cadrul evenimentului de inaugurare a bibli-
otecii bucatariei, si motivate sa se implice in implementarea proiectului,
care au diseminat informatia in comunitatile lor.
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e Campanie de colectare a
ustensilelor de bucatarie
realizatd cu succes. 50
persoane (dintre care trei
agenti economici) care
au donat 69 ustensile si
dispozitive de bucatarie
in cadrul campaniei de
colectare a ustensilelor ﬁf 8
creatd pe pagina de Fa- == =
cebook.

e 10 ateliere practice organizate cu adolescenti, parinti, pedagogi, la care
au participat peste 275 persoane (dintre care peste 200 de tineri, peste
30 de persoane cu functii publice), in care au invatat prepararea retetelor
sanatoase.

e Un training cu 14 profesori care livreaza orele optionale modul sanatos
de viata pentru metode interactive la curs.

e Un seminar realizat cu 30 responsabili de alimentarea copiilor in gradinite
si scoli.

e Pe parcursul implementarii proiectului au fost implicati direct peste 200
de adolescenti si tineri, 25 pedagogi, 50 adulti.

e Au fost implicati voluntari din réndul adultilor - peste 10 persoane, care au
oferit asistenta practica la fiecare sedinta. Ei au obtinut cunostinte despre
calitatea produselor alimentare, cum se pregatesti un dejun repede si
consistent, cum sa alegi si sa procuri produsele alimentare, de ce trebuie
sa consumam multe vitamine.

e Peste 0 mie de persoane informate despre proiect prin intermediul posta-
rilor pe retelele de socializare.
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e S-ainregistrat imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor elevilor in dome-
niul alimentarii si pregatirii bucatelor.

e Tinerii au devenit mai activi, au propus si implementat doua idei comu-
nitare.

e S-a imbunatatit comunicarea dintre copii si adulti.

Elementele inovatoare ale practicii

A fost amenajat si dotat un spatiu care a devenit cel mai atractiv pentru
beneficiarii de toate varstele. Au fost atrase resurse suplimentare pentru reali-
zarea acestui proiect peste 65 mii lei. Comunitatea locala, dar si din republica
s-au consolidat si a facut donatii de valoare pentru implementarea noului ser-
viciu: ustensile, sorturi de bucatarie, produse alimentare, asistenta practica (in
valoare de peste 4 000 lei).

Numarul partenerilor a crescut pe perioada de implementare: Asociatia
,Viata, Sanatate, Educatie”, Centrul de Sanatate Prietenos Tinerilor, Funda-
tia ,Centrul de Calitate si Inofensivitate a Produselor Alimentare din Moldova”
(CCIPAM).

Tinerii au organizat si campanii sociale: De ziua indragostitilor si la 8 mar-
tie. Au pregatit inimioare delicioase si au servit persoane din biblioteca si din
strada. Pedagogii (14 persoane) au participat la trainingul - Metode, tehnici de
lucru interactive in predarea cursului optional ,Educatie pentru sanatate”, au
fost activi si motivati, iar bibliotecarii sunt invitati la orele respective de curs,
dar si invatatorii aleg sa vina in biblioteca bucatariei pentru a organiza lectiile
(precum bucataria franceza). Cunostinte valoroase au obtinut si responsabilii
de alimentarea copiilor in gradinite (30 persoane), care au avut ca expert pe
autoarea legii cu privire la protectia consumatorului, in prezent expert la Fun-
datia Centrul de Calitate si Inofensivitate a Produselor Alimentare din Moldova
(CCIPAM).

Proiectul a fost intensiv promovat: pe retelele de socializare, peste 50 de
postari, articole Tn ziarul ,Cuvantul”, reportaje la Radio Moldova.

Au fost familiarizati cu
activitatea bibliotecii bucata-
riei bibliotecari din trei biblio-
teci arondate: Ungheni, Séan-
gerei, Floresti, din raioanele
Soldanesti, Rezina, Orhei;
reprezentantii de la Delegatia
UE in Moldova. S-au orga-
nizat vizite cu 30% din elevii
institutiilor prescolare, gim-
nazial, liceal; Clubul politic al
femeilor din Telenesti.
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Lectiile invatate

e Am reusit sa promovam atat
de convingator proiectul, in-
cat am motivat partenerii sa
investeasca mai mult decat
era preconizat initial. Lectia
invatata: exista riscul ca nu

vom reusi sa respectam ter- - N R
menii de realizare a primilor y- 4 ~
activitati planificate, dar re- © © - B

zultatul merita acest risc.

e Am invatat ca din echipa de implementare trebuie sa faca parte si be-
neficiarii, astfel ne asiguram cu mult mai rapid ca realizarile sunt cele
asteptate de noi si de utilizatori.

e Promovarea corecta asigura extinderea grupului tinta, dar si a parteneri-
lor. In proces de implementare la proiect au aderat doi parteneri: Centrul
de Sanatate Prietenos Tinerilor, Telenesti si Asociatia ,Viata, sanatate,
educatie”.

e Afost necesar ca fiecare partener sa-si inteleaga rolul in cadrul proiectu-
lui, la Tnceput a fost cam dificil sa delimitam rolurile fiecaruia, dublandu-
ne in sarcinile pe care le aveam de realizat.

e Cand am selectat grupul tinta am lasat in umbra adultii, care pe parcursul
implementarii proiectului au solicitat ore de informare si activitati practice,
astfel, paralel am organizat sedinte si cu adultii.
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2.20. ,Cheltuim eficient bugetul local”

Sumar

Obiectivul general al proiec-
tului a tintit promovarea dezvol-
tarii socio-economice a orasului
Ungheni prin sporirea calitatii par-
ticiparii civice In luarea deciziilor
si planificarea bugetara. Astfel,
au fost organizate si desfasurate
intalniri cu cetatenii din cele sapte
cartiere ale orasului Ungheni
unde au fost discutate cele mai
stringente probleme ale orasului.
De asemenea, au fost create
sapte Grupuri de Initiativa Locala
(GIL) din cei mai activi locuitori ai
cartierelor: Centru/GIL ,Aleea de
castani”/ lider Vasile Codreanu,
Danuteni/ GIL ,Danuteni’/ lider
Svetlana Nastas, Ungheni Deal/
GIL ,Delia”/ lider Veronica Rudii,
Ungheni Vale/ GIL ,Pyretus”/ lider
Nina Gradinaru, Tineretului/ GIL
,Tinerete”/ lider Vera Malencov,
Beresti/ GIL ,Beresti’/ lider Maria
Calchei, Vasilica/ GIL ,Vasilica”/
lider Viorica Sau. Membirii celor

CARTE DE VIZITA

Localitatea: municipiul Ungheni
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 30 804
Primar: Alexandru Ambros
Perioada de implementare a practicii:
iunie — noiembrie 2016
Bugetul total: 888 415 lei
Finantatori: Ministerul de Externe al
Poloniei prin Solidarity Fund PL
Primaria municipiului Ungheni
Comunitatea
Actorii implicati: reprezentantii
administratiei publice locale, alesii locali,
institutiile publice, ONG-urile, grupurile de
initiativa, agentii economici care au venit
cu propuneri si recomandari constructive
de politici publice locale, s-au implicat activ
in informarea cetétenilor orasului Ungheni
despre importanta participarii civice in
elaborarea bugetului local, au dezvoltat
dialogul APL — cetateni si au contribuit
la implementarea cu succes a propunerii
de investitii ,Bucuria copiilor din Cartierul
Déanuteni”

sapte grupuri de initiativa locala au fost instruiti privind bugetarea participativa,
au discutat problemele din cartiere, le-au prioritizat, apoi au elaborat cate un
proiect pe cea mai stringenta problema identificata. Cele sapte proiecte scrise
au intrat in concurs, a castigat propunerea de proiect comunitara elaborata de
Grupul de Initiativa Locala ,Danuteni”. Astfel, in Cartierul Danuteni a fost ame-
najat un scuar, un teren sportiv si un teren de joaca.

Beneficiari

Primaria municipiului Ungheni, cele sapte grupuri de initiativa locala create
a cate cel putin 15 membri (105 persoane). Beneficiarii indirecti — 30 804 locu-

itori ai orasului.

©




Rezultatele obtinute
Cantitative:
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e 95 cetateni, reprezentati ai societatii civile, sectorului public si privat,
autoritatilor publice locale si presei locale, membri GIL si cetateni activi
din cartierele orasului Ungheni au fost familiarizati cu privire la modalitatile
de informare, consultare si participare publicd Tn cadrul procesului de
elaborare a politicilor publice, au facut cunostintd cu elementele de baza
si avantajele participarii civice, au exersat metode si tehnici eficiente de
implicare si participare in viata comunitatii pentru o buna guvernare la
nivel local, in cadrul a patru seminare de informare si instruire organizate

si desfasurate.

e 146 cetateni, reprezentanti ai autoritatilor publice locale, societatii civile,
institutiilor publice si private, presa locala si cetateni activi din cartierele
orasului Ungheni, au fost informati si consultati privind problemele locale
si solutiile de rezolvare, au luat cunostinta de mecanismele si etapele de
bugetare participativa prin implicare directa la prioritizarea problemelor
identificate in cartierele orasului si selectarea a cate o problema majora
pentru fiecare cartier in parte, precum si formularea a doua subiecte de
politici publice locale, in cadrul a patru mese rotunde de informare si con-
sultare publica organizate si desfasurate.

e in total, 546 cetateni/locuitori din sapte cartiere ale orasului Ungheni
au fost informati si consultati privind identificarea problemelor locale si
solutiilor in cadrul a noua intalniri publice, patru seminare de informare si
instruire si patru mese rotunde.

e Au fost create si consolidate capacitatile a sapte grupuri de initiativa loca-
Ia, care au participat la toate activitatile de informare si consultare publica
organizate in cadrul proiectului, au elaborat sapte propuneri de proiecte
comunitare ca solutii la problemele prioritare identificate de cetateni.

e in cadrul atelierelor de
instruire, asistenta si
consultanta, 108 mem-
bri ai GIL si cetateni
activi au fost implicati
direct la formularea si
elaborarea a sapte pro-
puneri de investitii pen-
tru solutionarea pro-
blemelor locale, care
au fost Tnaintate spre

finantare catre APL.

» Bucuria copiilor din Cartierul
Ddanuteni” e
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o Afost selectata spre finantare o propunere de proiect/investitie: ,Bucuria
copiilor din Cartierul Danuteni”, elaborata de GIL ,Danuteni”.

e 1 281 cetateni, reprezentati ai autoritatilor publice locale, societatii civile,
institutiilor publice si private, presa locala si cetateni activi din cartierul
Danuteni al orasului Ungheni, in cadrul activitatilor desfasurate in proce-
sul de implementare a proiectului comunitar selectat ,Bucuria copiilor din
Cartierul Danuteni” (conferinta de lansare, campania de colectare de fon-
duri, doua ntalniri publice in cartier, lucrarile de pregatire si amenajare a
terenului): au fost informati despre scopul, obiectivele, activitatile si rezul-
tatele proiectului comunitar ,Bucuria copiilor din cartierul Danuteni”; au
fost sensibilizati privind importanta participarii civice in comunitate si pas-
trarii bunurilor publice, in cazul dat - a elementelor de joaca, sport si mo-
bilierului stradal instalat; s-au implicat activ la implementarea activitatilor
de colectare de fonduri in Campania ,Un leu pentru cartierul meu” (au
colectat 5 437 lei) si cele de amenajare a spatiilor verzi din zona de joaca,
odihna, agrement si sport (au curatat terenul de deseuri, au imprastiat
cernoziomul adus, au plantat 200 bulbi de lalele si 250 arbusti).

e 60 de participanti, reprezentati ai societatii civile, sectorului public si pri-
vat, autoritatilor publice locale, institutiilor publice si private, presei locale
si cetatenilor activi din cartierele orasului Ungheni, in cadrul Forumului
Regional au fost informati despre GIL nou create in cele sapte cartiere ale
orasului Ungheni drept instrumente de participare civica in procesul de
bugetare participativa si despre proiectele comunitare elaborate de aces-
tea, inclusiv proiectul castigator ,Bucuria copiilor din cartierul Danuteni”
implementat de GIL ,Danuteni”; au fost familiarizati si au facut schimb de
opinii privind beneficiile cooperarii APL - cetateni, instrumentele de comu-
nicare, cadrul de colaborare si structurile cetatenesti nou create in scopul
facilitarii procesului de bugetare participativa in orasul Ungheni.

e 14 reprezentati ai GIL nou gy my
create in sapte cartiere ale
orasului Ungheni, APL,
echipei de implementare
si presei locale, in cadrul
vizitei de documentare si
schimb de experienta la
lasi/Romania, s-au intalnit
cu reprezentantii societatii
civile si ai Primariei lasi,
unde au facut schimb de
bune practici in materie
de participare civica in |




SECTIUNEA II

procesul de identificare,
prioritizare si solutionare
a problemelor comunitatii
locale.

e Au fost publicate sapte
materiale in presa locala
si pe site-urile partenerilor:
trei comunicate de presa
si trei articole de presa si
o pagina A3 in ziarul regional ,Expresul” despre activitatile pr0|ectuIU|
,Cheltuim eficient bugetul local” si proiectului comunitar ,Bucuria copiilor
din cartierul Danuteni”.

Calitative:

e Au fost replicate bunele practici de implementare a conceptului de buge-
tare participativa preluate de la partenerul de proiect - Primaria munici-
piului Cluj-Napoca in cadrul vizitei de studiu.

e Cetateni informati si constientizati privind importanta participarii civice in
procesul de luare a deciziilor.

e Grad sporit de responsabilizare sociala a locuitorilor orasului Ungheni
privind solutionarea problemelor din comunitate.

e Capacitatea de scriere a propunerilor de proiecte comunitare perfectionata
de catre membirii celor sapte Grupuri de Initiativa Locala create in cele
sapte cartiere ale orasului Ungheni.

e Creat Consiliul local pentru transparenta bugetara pentru eficientizarea
dialogului APL-cetateni privind elaborarea participativa a bugetului local
si transparenta executiei bugetului local.

e Create parteneriate durabile intre administratia publica locala si cetateni
prin semnarea Memorandumului cu cele sapte grupuri de initiativa locala.

e Grad de incredere a cetatenilor in institutiile administratiei publice locale
crescut.

Elementele inovatoare ale practicii

Proiectul ,Cheltuim eficient bugetul local” a venit cu o abordare noua in
comparatie cu alte proiecte ce implica cresterea gradului de participare civica
in viata comunitatii. Daca abordarile clasice tin de implicarea diferitor grupuri de
actori comunitari, in proiectul nostru s-a dorit si s-a reusit implicarea majoritatii
cetatenilor prin acele intalniri publice in cartierele orasului, adica a fost utilizata
metoda de comunicare directa cu locuitorii urbei.

Crearea Grupurilor de Initiativéa Locala (GIL) in cele sapte cartiere repre-
zinta un element inovativ in tara, chiar daca sunt doar niste grupuri neformale

65 s
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(nu este cadrul legal pentru constituirea lor ca persoane juridice), ele reprezinta
puntea de legatura dintre autoritati si cetateni. Conceptul de bugetare partici-
pativa este pe larg implementat in tarile membre ale Uniunii Europene, avand
un impact larg asupra dezvoltarii comunitatii. Acesta reprezinta un proces prin
care cetatenii unei comunitati sunt direct implicati in luarea deciziilor privind o
parte din bugetul si cheltuielile unei autoritati publice locale. Astfel, prin proiectul
,Cheltuim eficient bugetul local” s-a reusit consultarea cetatenilor privind identi-
ficarea solutiilor pentru rezolvarea problemelor si implicarea directa a acestora
in luarea deciziilor privind proiectarea si executarea bugetului local, precum si
implementarea unei idei de proiecte in cartierul unde acestia locuiesc.

Lectiile invatate

» Pentru realizarea cu succes a unui proiect este foarte important ca be-
neficiarii sa fie implicati in toate activitatile proiectului, astfel asigurand
durabilitatea rezultatelor proiectului.

> Este foarte important ca documentatia specifica a proiectului de investitii
(proiectul tehnic, devizele de cheltuieli, caietul de sarcini etc.) sa cuprin-
da toate datele si aspectele necesare pentru realizarea lucrarilor preva-
zute n proiect pentru a elimina impedimentele de ordin tehnic si organi-
zator.

» La etapa de elaborare a proiectului trebuie de estimat realist durata de
implementare a proiectului cu luarea in considerare a tuturor riscurilor
posibile.

» Pe durata proiectului este imperios necesar de a mentine comunica-
rea continua cu actorii comunitari in vederea implementarii cu succes a
activitatilor si obiectivelor stabilite.

» Prin eforturi comune se pot realiza multe lucruri frumoase si benefice
pentru comunitate.

» Trebuie sa existe deschiderea autoritatilor publice locale catre cetateni si
initiative parvenite de la populatie.
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2.21. Constructia sistemului de purificare a apei in satul

Ciumai

Sumar

Desi in anul 2014, in comu-
na Vinogradovca a fost constru-
ita o fantana arteziana, calitatea
apei nu era buna pentru consum.
Astfel, administratia locala, cu
suportul Ambasadei Bulgariei au
decis sa construiasca un sistem
de purificare a apei. Drept rezul-
tat, peste 2 mii de locuitori ai co-
munei, cat si agentii economici si
institutiile publice au acces non
stop la apa de calitate. Pe viitor,
noul sistem va face posibila co-
nectarea locuitorilor la apeduct.

Beneficiari
Locuitorii comunei Vinogra-

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Vinogradovca,
raionul Taraclia

Regiunea de dezvoltare: Sud

Numarul de locuitori: 2 010

Primar: Tatiana Turcan

Perioada de implementare a practicii:

21 noiembrie 2015 — 30 decembrie 2016

Bugetul total: 795 171 lei

Finantatori: Ambasada Bulgariei in
Republica Moldova
Administratia publica locala

Actorii implicati: reprezentantii

administratiei publice locale din comuna

Vinogradovca, Ambasada Bulgariei in

Republica Moldova si intreaga comunitate

dovca, institutiile publice si reprezentatii sectorului privat.

Rezultatele obtinute

e 2 010 locuitori ai comunei Vinogradovca, institutiile publice si agentii eco-
nomici au obtinut acces la apa potabila.

e Un loc de munca creat.

e Create conditii pentru mentinerea sanatatii locuitorilor.
e Un nou serviciu public de calitate organizat si dezvoltat.

Elementele inovatoare ale practicii

e Ca urmare a implementarii proiectului, sanatatea locuitorilor a fost
imbunatatita prin furnizarea de apa potabila de calitate.
e Proiectul a constituit baza pentru constructia unui apeduct in satul Ciu-

mai, comuna Vinogradovca.

Lectiile invatate

Aceasta buna practica ne-a aratat ca autoritatea publica locala poate gasi o
cale de iesire din situatiile dificile si poate oferi servicii publice locale de calitate

cetatenilor sai.
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2.22. Asociatia de bastinasi - consolidarea relatiilor si
cresterea increderii cetatenilor pentru dezvoltarea

locala

Sumar

Acum un an, bastinasii din
satul Vorniceni stabiliti cu traiul in
SUA, Anglia, ltalia, Spania si alte
tari au venit acasa pentru a-si uni
fortele si a fonda o asociatie. Cu
ajutorul bastinasilor au fost ofe-
rite burse de studii mai multor
tineri, donatii de carti pentru bi-
blioteca din sat si ajutoare pentru
copiii din familiile vulnerabile. lar
de curand, multumita unei cam-
panii de colectiva a fondurilor, a
fost achizitionat si un autogreder.

Beneficiari

5 230 locuitori ai satului Vor-
niceni; 1 335 de persoane ple-
cate din localitate; 97 de familii
monoparentale; 47 de familii in
care ambii parinti sunt plecati
peste hotare; 48 de persoane in

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Vorniceni,
raionul Straseni
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 5 230
Primar: Vasile Tofan
Perioada de implementare a practicii:
martie 2015 — decembrie 2016
Bugetul total: in jur de 800 mii lei
Finantatori: Guvernul Elvetiei prin proiectul
MiDL
Comunitatea si migrantii
Administratia publica locala
Actorii implicati: toate grupurile sociale
relevante din localitate, fiind consultati si
implicati la diferite etape prin focus grupuri,
discutii, consultéari si evenimente: Priméria
satului Vorniceni, institutiile publice, ONG-
urile locale, tinerii, persoanele in etate,
persoanele vulnerabile, oamenii de afaceri,
confesiunile religioase, migrantii etc.

etate ramase fara ingrijire; 875 copii cu un parinte sau ambii parinti angajati in

migratie.

Rezultatele obtinute

e A fost creata Asociatia Bastinasilor plecati din satul Vorniceni, ca repre-
zentant a circa 1 300 de migranti interni si externi.

o Afost creata Strategia de Dezvoltare Locala prin care au fost implicati in
procesul decizional opt grupuri tinta.

e Afost creata pagina de facebook a Asociatiei Bastinasilor plecati din satul
Vorniceni (https://www.facebook.com/VorniceniAB/), unde direct peste
751 de vorniceneni din toate colturile lumii pot afla despre realizarile din

satul lor de bastina.

©




SECTIUNEA II
e A fost creata baza de date a

migrantilor, care numara peste A
378 de persoane inregistrate. VORTICENEAN

e 35 copii au beneficiat de burse
si premii anuale.

e In cadrul campaniilor de ca-
ritate peste 41 de familii au
avut parte de ajutoare ce le-
au adus bucurie si lumina in
casa.

e in urma proiectului ,Autogre-
der pentru Vorniceni”’, 5 230 .
de locuitori vor beneficia de : MULTUMIM CRISTINA.
drumuri mai bune in orice pe-
rioada a anului.

e Persoanele in etate au beneficiat de patru carucioare cu rotile.

e Afost consolidata legatura dintre localitate si cei peste 1 335 de migranti.

e Microproiecte implementate de Asociatia Bastinasilor plecati din Vorni-
ceni a peste 100 000 lei.

e Campanie de colectare de fonduri de succes, cu o contributie totala de

5 246 euro din partea a 226 de donatori individuali.

Potentialul migratiei a fost valorificat.

S-a consolidat stréns legatura si cooperarea dintre APL si migranti.

A crescut calitatea vietii cetatenilor.

Valorificarea culturii din sat si a valorilor traditionale.

Migrantii vorniceneni isi cunosc mai bine drepturile, detin mai multe

informatii despre serviciile publice si contribuie la perfectionarea si cali-

tatea acestora.

e Comunitatea s-a reconectat cu bastinasii de succes, acestia au fost
recunoscuti la bastina si au fost reconectati cu satul de origine.

e Sporirea implicarii civice a migrantilor.

e O administratie publica localad mai deschisa spre idei inovatoare si impli-
carea comunitatii.

e Schimbul de experienta cu scopul de a dezvolta localitatea prin interme-
diul unor solutii creative si inovative.

Elementele inovatoare ale practicii

e Crearea unei asociatii de bastinasi ce a generat consolidarea increderii
reciproce.
e Sensibilizarea si implicarea migratilor in dezvoltarea locala.
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e Crearea bazei de date a migratilor din localitate ne permite sa tinem lega-
tura continua cu cei plecati, informandu-i prin diferite retele de socializare
despre activitatile din sat.

e |dentificarea diferitor proiecte ce ar stimula revenirea migratilor acasa si
dezvoltarea micilor afaceri.

e Restabilirea legaturii dintre migrati, localitatea de bastina si APL, dat fi-
ind faptul ca anterior crearii acestei asociatii nu a existat nicio platforma
asemanatoare.

e Implementarea, pentru prima oara in localitate a crowfundingului ca
metoda de donatie in cadrul unui proiect la nivel de APL cu implicarea
migratilor.

e Actualizarea Strategiei de Dezvoltare Locala cu includerea capitolului
,Migratie” si identificarea in comun cu migratii a problemelor si solutiilor
pentru dezvoltarea localitatii in scopul revenirii acestora la bastina.

Lectiile invatate

> Participarea tuturor bastinasilor este un instrument eficient de impulsio-
nare a dezvoltarii locale.

> Intr-o comunitate s&n&toass, cetatenii participa la procesul de luare a
deciziilor de interes public, iar informandu-i, ii facem sa se implice.

» Cei plecati din sat nu au plecat de prea mult bine, iar pastrarea legatu-
rii cu acestia a devenit o prioritate pentru administratia locala. O data
implicati, bastinasii sunt mai deschisi sa sustina actiunile de dezvoltare
ale localitatii.




eSS IS Mostenirea cultural -
istorica, resursa pentru
revitalizarea comunitatii

Republica Moldova reprezinta un spatiu unic in care obiceiurile,
mestesugurile, traditiile si modul de a trai al oamenilor de la sat mai pastreaza
inca farmecul vremurilor de demult. In acest context, comunitatile din tara au
datoria de a constientiza importanta valorii patrimoniului local existent, ca
potential ce trebuie valorificat in beneficiul generatiilor actuale si viitoare.

Satele moldovenesti reprezinta importante centre ale mostenirii cul-
turale si adapostesc o bogata cultura traditionala, o arhitectura diversa si
un mod de viata bazat pe valori traditionale, care in general difera de la o
regiune la alta. Pastrarea si conservarea mostenirii rurale sunt esentiale pentru
dezvoltarea turismului rural, reprezentand o posibilitate de promovare a satelor
din Moldova cu efect pozitiv asupra turistilor si populatiei locale.

Satele din tara noastra propun si o serie de atractii gastronomice, prilej
cu care vizitatorii se pot delecta cu bucate, muzica, dansuri traditionale sau
expozitii de mestesuguri. Festivalurile gastronomice atrag din ce in ce mai mulfj
turisti animati de curiozitatea descoperirii de noi mancaruri, traditji, locuri i oa-
meni. lar Republica Moldova este una dintre tarile cu o oferta extrem de bogata
pe acest segment.

In cadrul acestei sectiuni, autoritatile publice locale au participat in
competitie cu cele mai bune practici de valorificare a mostenirii cultural-
istorice in toate formele acestora si a educatiei prin patrimoniul cultu-
ral — istoric local. Acestea au fost: evenimente culturale, expozitii, festivaluri,
utilizarea eficienta a patrimoniului public de menire social-culturala, pastrarea
obiectivelor de patrimoniu din mediu rural cu scop muzeistic etc.
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3.1. Festivalul local ,Prajitel moldovenesc”

Sumar
Cei mai gustosi prajitei
ii intalnesti doar la Boscana.

Prima editie a festivalului Localitatea: comuna Boscana, raionul Criuleni
,Prajitel moldovenesc” s-a Regiunea de dezvoltare: Centru
desfasurat pe 16 octombrie Numarul de locuitori: 3 500

CARTE DE VIZITA

2016. Atmosfera de sarba- | Primar: Svetlana Racul
toare a fost intretinutd de Perioada de implementare a practicii:
i octombrie 2016

muzica buna, bucate alese si
multa voie buna. Evenimentul
a adunat aproape 350 de oa-

Bugetul total: 78 mii lei
Finantatori: Consiliul raional Criuleni
Comunitatea din comuna Boscana

meni din toata tara. Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale din comuna Boscana, ONG-urile
Beneficiari locale, agentii economici, mesteri populari,

intreaga comunitate si mass-media

Locuitorii satelor Boscana
si Mardareuca si oaspetii fes-
tivalului.

Rezultatele obtinute

e La festivalul ,Prajitel moldovenesc” s-au adunat circa 350 oameni — per-
soane tinere, in etate si multi copii.

e La acest festival local au evoluat sapte colective folclorice din raioanele
Straseni, Dubéasari si din localitatile din stanga Nistrului.

e A fost organizat concursul prajiteilor de casa, la care au participat toate
institutiile publice din comuna Boscana.

o A fost desfasurata expozitia mesterilor populari, unde au participat 10
mesteri populari din raionul Criuleni si doi mesteri din comuna Boscana.

e In afard de spectatori, au m-au prezentat méiestria lor culinard 76 de
gospodine din satul Boscana si satul Mardareuca. Doi agenti economici
si-au expus produsele si vinul la degustatie.

e Acest festival a pus Tnceputul unei noi activitati culturale in comuna
Boscana.

e Am remarcat un entuziasm sporit la foarte multe doamne de diferite var-
ste, care au fost foarte receptive la initiativa comitetului organizatoric.

e Este foarte binevenit si schimbul de experientd in domeniu intre gospo-

dinele in etate si cele tinere.
__
_
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e Atragerea tinerilor gospodine la renasterea artei culinare, la pastrarea va-
lorilor neamului nostru si la cultivarea acestor valori la tdnara generatie.

Elementele inovatoare ale practicii

Festivalul ,Prajitel moldovenesc” a constribuit la renasterea traditiilor
nationale, la pastrarea valorilor culturale ale neamului si la educarea tinerei
generatii in spiritul unui mod sanatos de viata.

Lectiile invatate

O lectie pozitiva a fost implicarea doamnelor in etate, a bunicilor noastre,
care au renascut traditia de coacere a prajiteilor si care, prin participarea la
festival, s-au simtit utile pentru comunitate. Alt fapt important pe viitor ar fi atra-
gerea pe o scara mai larga a tinerelor gospodine din comunitate la astfel de
practici si chiar a elevilor pentru a prelua experienta mamelor si a bunicilor.
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3.2. ,Respectand trecutul, ne asiguram viitorul”

Sumar

Cu prilejul sarbatorilor de
iarna, la Budesti a fost orga-
nizatd o expozitie de icoane
moldovenesti din secolele
XVII-XX. Timp de o sapta-
mana, expozitia din cadrul
bisericii Sfintii Arhanghel Mi-
hail si Gavriil a atras 5 mii de
vizitatori. Cele 100 de icoa-
ne expuse au fost aduse de
colectionarul Petru Costin, di-
rector al Muzeului Serviciului
Vamal. in continuarea acestei
practici de promovare a patri-
moniului cultural si istoric al
tarii, Tn perioada sarbatorilor
de Paste, la Budesti a fost
lansata si expozitia de drape-
le vechi moldovenesti din se-
colele XV-XX. Expozitia a fost

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Budesti,

municipiul Chigindu
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 5 125
Primar: Nina Costiuc
Perioada de implementare a practicii:

ianuarie — aprilie 2016

Bugetul total: 2 600 lei
Finantatori: Administratia publica locala din
satul Budesti
Muzeul Serviciului Vamal al Republicii Moldova
Actorii implicati: Priméria satului Budesti,
Asociatia Istoricilor din Republica Moldova,
Muzeul Serviciului Vamal al Republicii Moldova,
Liceul Teoretic ,Budesti”, Centrul pentru copii
si tineret ,Udo Jurgens”, Caminul cultural,
Biblioteca publica, Biserica Sfintilor Arhangheli
Mihail si Gavriil din localitate, Inspectoratul de
Politie din sectorul Ciocana, comunitatea

desfasurata in incinta Centrului pentru copii si tineret din localitate.

Beneficiari

Adulti, copiii si tinerii din localitate si nu doar, Th numar de 5 000 de persoane.

Rezultatele obtinute
Cantitative:

e Pentru tofi cei 470 de elevi, evenimentele au avut un impact pozitiv asu-
pra largirii orizontului de cunoastere a istoriei neamului.

e Pentru cei 3 600 de cetateni, locuitori ai Budestiului, a crescut sentimen-
tul de respect si mandrie ca in localitatea de bastina a fost posibil de a
organiza asemenea evenimente culturale si spirituale, avand posibilita-
tea, gratis, de a vizita expozitiile si a-si imbogati cunostintele de istorie a

neamului stramosesc.

@
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Calitative:

e A crescut interesul elevilor si a tinerilor de a cunoaste istoria neamului.

e A avut un impact major, calitativ, asupra schimbarii viziunii si largirii ori-
zontului de cunoastere a istoriei neamului prin promovarea drapelului
ca simbol al statului, armatei si altor entitati statale, identitatii si unitatii
nationale, a cultivat in randul populatiei, in special a tineretului, a sen-
timentului patriotic, a constiintei si demnitatii nationale, a sentimentului
datoriei civice fata de patrie si popor.

e Expozitiile organizate in perioada celor mai importante sarbatori crestine
au avut un impact important de promovare a localitatii Budesti in plan
national; fiind vizitata de mai multi cetateni atat din localitatile vecine, cat
si din tara.

Elementele inovatoare ale practicii

Organizarea expozitiilor nu numai TIn muzee, in spatii speciale din orasele
mari, dar organizarea expozitiilor mai aproape de oameni, oferind posibilitatea
de a deveni mai accesibile pentru informarea si familiarizarea cetatenilor des-
pre valoarea patrimoniului istoric al tarii.

Lectiile invatate

Pentru a organiza asemenea expozitii este strict necesar de a implica fac-
torii de decizie, conducerea institutiilor publice, a organiza si reutila, temporar,
spatiile pentru gazduirea expozitiilor si asumarea responsabilitatii de asigurarea
pazei exponatelor de valoare istorica.
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3.3. Infiintarea Centrului de artizanat si crearea asociatiei
obstesti , Tarancuta - Carahasani”

Sumar

Costumul traditional mol-
dovenesc este un etalon de
fnalta iscusinta si pricepere.
De acest lucru s-au convins
si locuitorii satului Caraha-
sani, gazda festivalului ,Portul
national”. Costumele populare
prezentate in cadrul festiva-
lului sunt creatia Centrului de
artizanat din localitate. Cen-
trul a fost deschis in cladirea
unui gradinite vechi, iar astazi
reprezinta un obiect turistic de
valoare pentru promovarea
traditiilor nationale.

Beneficiari

Locuitorii satului Caraha-
sani, dar in special elevii, tine-

rii si colectivul Casei de cultura.

Rezultatele obtinute

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Carahasani,
raionul Stefan Voda

Regiunea de dezvoltare: Sud
Numarul de locuitori: 3 006
Primar: Viadislav Cociu
Perioada de implementare a practicii:

2015 — prezent
Bugetul total: peste 240 mii lei
Finantatori: Administratia publicé locala din
satul Carahasani
Asociatia Obsteasca (AO) , Tarancuta -
Carahasani”
Actorii implicati: Priméria satului Carahasani,
Centrul National de Creatie Populara, Directia
Cultura a raionului Stefan Voda, Asociatia
Nationala de Dezvoltare Rurala (ACSA),
AO ,Térancuta - Carahasani”

e Afost valorificata cladirea veche a gradinitei de copii, care se afla in stare
dezastruoasa si in locul ei a fost deschis Centrul de artizanat.

e Afost creata asociatia obsteasca ,Tarancuta - Carahasani’.

e S-au facut cercetari stiintifice etnografice cu atragerea mediului academic.

e Au fost identificate persoane care au donat inventar de tesut.

e Au fost instruite 12 persoane pentru confectionarea obiectelor istorice.

e Centrul de artizanat a beneficiat de masini de cusut in cadrul unui proiect.

e S-au organizat seminare nationale si internationale privind tehnicile de
confectionare a portului national.

e Anual, localitatea este gazda festivalului ,Portul national”, iar specialistii
de la Centrul de artizanat confectioneaza costumele nationale pentru mai
multe colective artistice.

75




SECTIUNEA III

e Centrul de artizanat reprezinta localitatea ca un obiect turistic.

e Au fost create sase locuri de munca in cadrul Centrului de artizanat.

e Specialistii de la Centru participa periodic la diverse seminare si festiva-
luri.

e Locuitorii au o atitudine mai serioasa si profunda fata de istoria natiunii.

e Localitatea este vizitata de diferite delegatii din tara si de peste hotare.

e Multumita Centrului de artizanat localitatea a devenit cunoscuta in intrea-
ga republica si peste hotare.

e S-a schimbat imaginea satului.

e Administratia locala Tsi propune prin intermediului Centrului de artizanat
sa dezvolte turismul rural in localitate si sa promoveze traditile pentru
tanara generatie.

Elementele inovatoare ale practicii

e Obiectele confectionate sunt strict ghidate de cercetarile stiintifice in et-
nografie.

e Fiecare zona din Republica Moldova are specificul sau.

e Un specialist bun vede toate greselile si nuantele tehnicii in cultura por-
tului national.

e Foarte multe persoane din toata tara au beneficiat de seminare in dome-
niul portului national.

Lectiile invatate

Din vizitele efectuate in Roméania am inteles ca avem multe de realizat in
domeniul turismului si cercetarilor etnografice. Republica Moldova are multe
rezerve la acest capitol. Aceste obiective turistice trebuie sustinute financiar de
institutiile statului si regasite in planurile de investitii si programele nationale, nu
doar de donatori externi.
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3.4. La Chiscareni un nume de roman razbeste prin milenii -

Nicolae Casso

Sumar

Numele lui Nicolae Cas-
so a fost scos din neguri prin
anii 1999, cand la insistenta
directorului Liceului din comu-
na Chiscareni, Nicolae Spéanu,
liceului i-a fost acordat nume-
le lui Nicolae Casso. Dar cine
a fost Nicolae Casso? Ce a
facut el pentru Chiscareni si
pentru Basarabia? Prin urma-
re, necunoasterea istoriei ade-
varate a poporului basarabean
duce la o apatie a cetatenilor,
iar multi care vorbesc o limba
impestritata cu rusisme nu au
dezvoltat simtul patriotismu-
lui. Prin urmare, administratia
locala din comuna Chiscareni
si-a pus scopul de a scoate
la lumina numelui lui Nicolae
Casso, sa stie toti locuitori, si
nu doar, ca numele lui Cas-
SO merita sa ramana pentru

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Chiscareni,
raionul Sangerei
Regiunea de dezvoltare: Nord
Numarul de locuitori: 5 625
Primar: Silvia Turcanu
Perioada de implementare a practicii:
vara anului 2015 — 6 martie 2016
Bugetul total: 471, 5 mii lei
Finantatori: Societatea Cultural-Istorica ,Mihai
Viteazul” din judetul Prahova
Administratia publicé locala
lon Ciona, cetatean de onoare al
comunei Chiscéreni
Asociatia de Economii si Imprumut
din Chiscéreni
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale; Ignatiuc Viorica, profesoara de
istorie; Mircea Cosma, presedintele Societétii
Cultural-Istorice ,Mihai Viteazul”; actorii
Teatrului dramatic local, condus de Valentina
Secureanu; artistul lon Paladi, comunitatea din
comuna Chiscéreni

generatiile care vin ca un mare patriot si un luptator pentru reunificarea neamu-

lui roméanesc.

Astfel, Nicolae Casso, unul dintre cei mai aprigi nationalisti roméani din Ba-
sarabia a revenit acasa, la Chiscareni. Bustul filosofului si patriot roméan a fost
dezvelit pe 5 martie 2016 si este o donatie a Societatii Cultural-Istorice ,Mihai Vi-
teazul” din judetul Prahova. Nicolae Casso a reparat vechea biserica de lemn din
satul Chiscareni, construita Thainte de 1812, iar liceul din localitate, care ii poarta
numele cu mandrie, este construit pe locul unde ii era gradina boiereasca.

Beneficiari

Toti locuitorii comunei Chiscareni, oaspetii localititatii si romanii de pretu-

dindeni.
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Rezultatele obtinute

e Aducerea acasa a lui Ni-
colae Casso a insemnat
pentru comuna Chiscareni
cea mai importanta fapta,
care va duce la trezirea
constiintei nationale, care
va contribui la dragostea
de tara, de limba si de po-
por.

e In urma implementérii
acestui proiect se schim-
ba cate putin mentalitatea
cetatenilor; unii Tncep a gandi, a analiza, a discuta cu copii plecati la
munca in Europa. Fiindca si azi mai sunt dintre cei, care urasc tot ce este
romanesc, tot ce este national.

e Este foarte important sa se cunoasca istoria corecta, sa se intreprinda
masuri in fiecare localitate pentru cunoasterea inaintasilor. Cu regret am
fost mintiti la scoala, ca-mi esti dusman, nu frate bun! (vorba lui Grigore
Vieru).

Elementele inovatoare ale practicii

Nou este faptul, cd pana in prezent, administratia localda din comuna
Chiscareni nu prea se ocupa de studierea istoriei localitatii. Dar cunoscéand is-
toria, adunand in jur oameni care doresc sa afle adevarul, am facut un salt
inainte. ,Un popor care nu-
Si cunoaste istoria e ca un
copil care nu-si cunoaste
périntii”, a spus Nicolae lor-
ga. Si a spus-o pentru noi
toti. Acum, cand |-am scos
din anonimat pe Nicolae
Casso, cand am aflat ca
avea un parc de 60 ha, unde
cresteau cele mai rare plan-
te si foarte multe flori, noi,
cei din Chiscareni a decis sa
reabilitam parcul si sa-i dam
denumirea de Gradina boie-
reasca, asa cum era pe vre-
mea lui Casso. Boierul ne
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inspira astazi la lucruri patriotice, la dragostea
fata de acest coltisor de rai, la dragoste de tot
ce este romanesc. Nicolae Casso ne duce spre
o dezvoltare comunitara. La noi deja vin turistii
care vor sa urce movila lui Casso, sa viziteze
beciurile boierului. Daca vom gasi resursele
necesare, vom amenaja si un muzeu in scoala
lui Nicolae Casso.

n primul rand, fiecare autoritate a
administratiei publice locale trebuie sa studie-
ze profund istoria, sa scoata din arhivele sale
persoanele care au contribuit la dezvoltarea
localitatii. Este foarte bine ca localitatile sa
aiba cate un muzeu, sa pastreze documente-
le, uneltele, obiectele, care cu incetul, dispar.
Prin readucerea lui Nicolae Casso la Chiscareni am facut un pas mare spre
cunoasterea veridica a istoriei localitatii noastre.

Lectiile invatate

Calea spre aducerea acasa a lui Nicolae Casso nu a fost de fel usoara.
Doar prin insistenta, staruinta si unire a mai multor oameni buni din Chiscareni
am reusit. Salvarea a venit de la Societatea Cultural-Istorica ,Mihai Viteazul” din
judetul Prahova, mai exact de la presedintele acestei asociatii, Mircea Cosma.
L-am cunoscut insa pe Mircea Cosma datorita infratirii cu comuna Drajna din
judetul Prahova. Asa ca ii indemn pe toti primarii sa incheie acorduri de infratire,
deoarece acest lucru aduce doar beneficii comunitatii.

Am avut insa si momente tensionate in implementarea bunei practici —
nu reuseam cu constructia soclului din cauza timpulu nefavorabil — Tn sap-
tamana dinaintea dezvelirii
bustului lui Nicolae Casso
a nins, iar joi abia a fost in-
stalat bustul ca sambata sa
aiba loc dezvelirea oficiala.
A fost stresant, deoarece
am avut multi oaspeti, dar
prin unirea efoerturilor, am
reusit. Cred ca anume aces-
te clipe, cand stii ca ai reusit
ceva maret pentru comuni-
tate, sunt cele mai frumoa-
se in viata si activitatea unui
primar.
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3.5. Concursul national de creatie literara pentru elevi
»Scrisoare mamei”

Sumar

Astazi sunt multe posibilitati )
de comunicare intre copii Si pa- [ eesaer et Ars
rintii aflati la distanta, inclusiv site- | | ocalitatea: municipiul Chisindu
urile de socializare. De multe ori, | Regiunea de dezvoltare: Centru
discutiile prin intermediul acestor | Numarul de locuitori: 814 000
tehnologii se reduc la problemele | Primar: Dorin Chirtoaca
materiale. Deseori oamenii aflati in | Perioada de implementare a practicii:
aceeasi casa nu au curajul sa spu- noiembrie 2013 — aprilie 2016

na ceea ce simt sau chiar nu ga- B.ugetul to't.al:.110_000 lei y )
. . Finantatori: Directia generaléa educatie,
sesc timp pentru comunicare. Pro- ’

tineret si sport a Consiliului

blema comunicarii dintre parinti municipal Chisindu (DGETS)
si copii este, in ultima vreme, tot BC ,Moldova Agroindbank" SA
mai accentuata. Copiii se simt tot Agentii economici

mai neintelesi si mai singuri atunci | Actorii implicati: Directia generala
cand nu pot sSa-si exprime deschis educa,tie, tineret §I sport a Consiliului
ceea ce e in sufletul lor municipal Chisindu, Academia de Stiinte
. . ) din Moldova, Facultatea de Litere din
Respectiv, scrisoarea este cel cadrul USM, AO ,Platforma Socrate”,

mai reugit. in§trgment ‘,’eva" moti- | p¢ »,Moldova Agroindbank” SA si agenti
va pe copil sa-si deschida sufletul, | ¢conomici

sa dea frau liber imaginatiei. Prin
intermediul scrisorilor, copiii isi pot
descarca tot ce este in interior. De asemenea, proiectul ofera buna oportunitate
pentru tineri de a se regasi. Totodata, pe aceasta cale, organizatorii au posibili-
tatea de a identifica si promova tinere talente.

Concursul national de creatie literara
pentru elevi ,Scrisoare mamei” este or-
ganizat anual de catre Directia generala
educatie, tineret si sport a Consiliului mu-
nicipal Chisinau, Academia de Stiinte din
Moldova, Facultatea de Litere (USM), AO
,Platforma Socrate”, cu sustinerea BC
,Moldova Agroindbank” SA si agentilor
economici. La concurs participa elevii din
clasele gimnaziale si liceale din scolile din
Republica Moldova, atat pentru vorbitorii
de limba roméana, cat si pentru alolingvi.
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Concursul ,Scrisoare mamei” are drept scop motivarea tinerilor de a-si respecta
parintii, de a valorifica familia; cultivarea valorilor social-umane si identificarea
tinerelor talente.

Beneficiari

Elevii din clasele gimnaziale si liceale din scolile Republicii Moldova, atat
pentru vorbitorii de limba roméana, cat si pentru alolingvi (patru categorii de
participanti).

Rezultatele obtinute

e La editia I-a au fost 1500 elevi (1 200 - limba roméana si 300 limba rusa);
editia a IlI-a din 2014 - 2 500 elevi (2 500 - limba roméana si 500 limba
rusd), iar la editia Ill-a din 2015 - 2 000 de tineri (1 600 limba roméana si
400 limba rusa).

e Chiar daca de la an la an numarul participantilor variaza, calitatea scri-
sorilor este din ce In ce mai buna, iar implicarea cadrelor in coordonarea
lucrarilor elevilor — tot mai activa.

e Presa este tot mai deschisa pentru promovarea proiectului, de la lansare,
pana la anuntarea rezultatelor.

e Proiectul este de nivel national. S-a remarcat ca Directiile raionale de
educatie se implica an de an tot mai activ prin diseminarea informatiei. De
asemenea, partenerul general BC ,Moldova Agroindbank™ SA afiseaza
informatia despre concurs in romana si rusa in toate filialele si pe site-ul
oficial.

Elementele inovatoare ale practicii

Este o buna practica in promovarea tinerilor talente, dar si in consolidarea
relatiilor dintre copii si parinti. Proiectul este inovator prin modalitatea de abor-
dare a problemelor sociale.

Lectiile invatate

Cea mai importanta lectie pe care au invatat-o copiii si parintii este nece-
sitatea comunicarii. De asemenea, prin proiect s-a promovat ideea respectarii

limbii romane. Este important sa scrii co-
rect si sa-ti exprimi coerent viziunea despre
viata, starile sufletesti etc.

Scrisorile ne-au convins ca multi copii
sufera de singuratate, iar proiectul Ti ajuta
sa se simta intelesi. Nu toate scrisorile sunt
triste. Alti copii au demonstrat ca stiu sa
pretuiasca dragostea si eforturile parintilor.
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3.6. Festivalul national de folclor ,La Nistru, la margioara”

Sumar

Satul Gura Béacului gaz-
duieste, incepand cu anul
2016, festivalul national de fol-
clor ,La Nistru, la margioara”,
eveniment ajuns la cea de-a
22a editie. Anul trecut, festi-
valul a adunat 25 de colective
artistice din peste 20 de raioa-
ne ale tarii, inclusiv din stanga
raului Nistru, fapt ce contribuie
la sporirea masurilor de incre-
dere. Festivalul ,La Nistru, la
margioara” are scopul de a
populariza traditile mostenirii
culturale si a valorifica folclo-
rul autohton.

Beneficiari

Locuitorii satului Gura Ba-
cului — 3 600 persoane, mem-
brii ansamblurilor folclorice si

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Gura Bacului, raionul

Anenii Noi

Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 3 600
Primar: Lilia Brehova

Perioada de implementare a practicii:

26 iunie 2016
Bugetul total: 55 mii lei

Finantatori: Sectia Cultura a raionului

Anenii Noi

Administratia publicd locald din

satul Gura Bacului
Comunitatea

Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale, Sectia Cultura a raionului
Anenii Noi, comunitatea, ONG-urile locale
(AO ,Perlele Moldovei”), agenti economici,
mass — media (ziarul raional ,Adevarul de

Anenii Noi”, Moldova 1)

mesteri populari — 1 000 persoane si 800 de vizitatori.

Rezultatele obtinute

e La festival au participat 25 de colective artistice din peste 20 de raioane,
inclusiv trei din stanga Nistrului; cat si 29 de mesteri populari din toata

tara.

e Crearea unui spatiu placut, curat si relaxant pentru realizarea diverselor
activitati culturale, sportive si creative.
e 1800 persoane familiarizate cu localitatea si patrimoniul arhitectural tu-

ristic local.

e Mediatizarea evenimentului la Moldova 1 (patru duminici consecutiv in
emisiunea ,Evantai folcloric”).
e Festivalul-concurs reprezintd un eveniment cultural unic de importanta

internationala.
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e Promovarea dialogului in-
tercultural.

e Sporirea masurilor de in-
credere Tintre populatia
localitatilor de pe ambele
maluri ale raului Nistru.

e Promovarea localitatii i
patrimoniului local.

e Mobilizarea comunitatii in-
tru realizarea practicii.

Elementele inovatoare ale practicii

e Practica noastra este deosebita prin simplul fapt ca contine in sinea sa
elemente de colaborare care functioneaza in calitate de conector cu co-
munitatea, mobilizadnd-o in realizarea lucrurilor frumoase.

e Aceasta practica este o sursa de inovatie, creativitate, popularizare, pro-
movare si antreprenoriat ce poate deveni o forta pozitiva, declansatoare
de noi energii si resurse pentru dezvoltarea localitatii, fiind o caracteris-
tica distinctiva, care presupune valorificarea elementelor culturale spe-
cifice, dar si a elementelor rezultate din interactiunea grupurilor sociale
active din teritoriu si din tara.

e Aceasta practica meritad sa obtina statutul Celei mai bune practici si prin
faptul ca pentru prima data in istoria Festivalului national de folclor ,La
Nistru, la margioara” au participat si ansambluri folclorice din stanga Nis-
trului, fapt ce contribuie esential la sporirea masurilor de incredere ntre
localitatile de pe ambele maluri ale raului Nistru.

Lectiile invatate

> Experienta lucrului in echipa. Suc-
cesul proiectului depinde de echipa.

» Cultura nu trebuie sa-si asume rolul
de a educa societatea, ea trebuie sa
se manifeste de la sine prin creativi-
tate.

» Oamenii au nevoie de oameni (iden-
tificarea potentialilor parteneri in im-
plementarea proiectului).
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3.7. Crearea muzeului de istorie si etnografie

Sumar

Istoria celui mai vechi
sat din raionul Drochia -

Hasnasenii Mari, care face | Localitatea: satul Hisnasenii Mari,

CARTE DE VIZITA

parte din fosta mosie a boie- raionul Drochia
rului Hasnas poate fi acum | Regiunea de dezvoltare: Nord
descoperitd la muzeul satului, | Numarul de locuitori: 1 700

deschis recent in localitate. | Primar: Valeriu Varmari o
Muzeul este amplasat in cla- Perioada de implementare a practicii:

. . L 7 august 2015 — 31 decembrie 2016
direa fostei scoli, iar toate ex-

Bugetul total: 30 mii lei
ponatele au fost adunate de | fginantatori: Administratia publica locala

la bastinasi. Initiativa a venit Agentii economici din localitate
din partea locuitorilor, in frun- Comunitatea
te cu istoricul lon Buga, care Actorii implicati: reprezentantii administratiei
au participat activ la lucrari- | locale din satul Hasnasenii Mari, locuitorii,
le de reparatie si renovare a agentii economici si mass-media regionala
institutiei.

Beneficiari

Toti locuitorii satului (1 700 persoane), céat si turisti din toata tara si de peste
hotare.

Rezultatele obtinute

e Muzeul de istorie si etnografie
a fost deschis in cladirea fos-
tei scoli din localitate, veche de
120 de ani.

e Toate lucrarile de reparatie a
incaperii destinate muzeului au
fost efectuate gratis de catre lo-
cuitorii comunitatii.

e Locuitorii au donat muzeului ex-
ponatele din cadrul institutiei.

e Muzeul a fost deschis oficial pe

4 junie 2017.
.
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e Autoritatile publice locale spera ca muzeul va fi unul regional, iar centrul
satului va fi modernizat pentru a atrage si turisti in localitate.

e Rezultatele se vor vedea peste ani: dezvoltarea intelectuala, simtul man-
driei nationale, de cetatean al satului.

e Responsabilitate, creativitate si initiativa din partea populatiei.

Elementele inovatoare ale practicii

» Convingerea populatiei locale despre crearea muzeului.
» Incadrarea de la mic la mare la colectarea exponatelor.
» Aparitia ziarului local ,Vatra” cu noutati locale.

Lectiile invatate
Fiecare localitate are istoria sa, de aceea un muzeu al satului este bineve-

nit. Suntem datori s& ne cunoastem trecutul si prezentul, dacé vrem sa avem
viitor.
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3.8. Festivalul cantecului religios , Clopotele invierii”

Sumar

In luna mai 2016, in plina
atmosfera a sarbatorilor pasca-
le, comuna Sarata Noud a fost | |ocalitatea: comuna Sarata Noud,
gazda festivalului céntecului raionul Leova
religios ,Clopotele invierii”. La | Regiunea de dezvoltare: Sud
festival au participat 11 colecti- | Numarul de locuitori: 1 760
ve artistice, care prin maiestria | Primar: Tatiana Gorgos o
interpretativa au reusit sa re- Perioada de lmplementargapractlcu:
deao a_devératévatmosferé de Bugetul total: 4400 Jei mai 2016
pace si speranta. Festivalul a

CARTE DE VIZITA

Finantatori: Administratia publicé locala din

inclus interpretari de cantece, comuna Séarata Noud
poezii pascale si expozitii ale Comunitatea
mesterilor populari. CAP ,Manueevca”
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
Beneficiari publice locale, ansamblul model ,Floarea

o o . dorului”, filiala Scolii muzicale din Sérata Noud&
Majoritatea locuitorilor din | 151 Ajdea-Teodorovici”, colectivul de copii

comuna Sarata Noua si oas- | | Soarele”, elevii gimnaziului, cuplul Andrei si

petii prezenti la sarbatoare, in | Ana Onoico, reprezentantii bisericii adventiste,

numar de peste 200 persoa- | agentii economici

ne.

Rezultatele obtinute

e Au participat la festival sapte colective artistice din comuna, si restul, din
alte localitati.

e Colective noi de copii si tineri.

e Numarul spectatorilor s-a marit de la 70 de persoane in 2016 pana la 200
in 2017.

e Cresterea interesului fata de traditii religioase, descoperirea noilor cante-
ce, participarea la festivalul bisericii ortodoxe crestine si a bisericii adven-
tiste, implicarea cetatenilor la organizarea mesei de binefacere.

Elementele inovatoare ale practicii

e Festivalul este deosebit prin desfasurarea nivelului de realizare a sarba-
torii traditionale religioase.
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e Perfectionarea maiestriei interpretativa a colectivelor folclorice din loca-
litate.

e Mobilizarea cetatenilor pentru descoperirea folclorului.

e Festivitatea data a unit colective de diferite religii si etnii in scopul promo-
varii tezaurului cultural.

Lectiile invatate

» S-a consolidat comunicarea si dialogul dintre persoanele de diferite reli-
gii, etnii si varste.

Descoperirea noilor talente.

Continuitatea si dezvoltarea durabila.

Extinderea spatiului de organizare si desfasurare a sarbatorii.

De a implica cat mai multi participanti.

in implementarea acestei activitati la prima editie a festivalului cantecului
religios ,Clopotele invierii” organizatorii nu au propus bisericii adventiste
sa participe, si ei au manifestat interesul si au participat la a doua editie.

VVVVYVY




3.9. Colindatul in ceata barbateasca ca la Slobozia Mare

Sumar

Satul Slobozia Mare din
raionul Cahul este unul din-
tre putinele localitati unde
s-a pastrat colindul in ceata
barbateasca. In ajun de Cra-
ciun, barbatii din ansamblul
,Mocanasii” merg prin sat din
casa in casa si interpreteaza
colinde, iar Tn schimb primesc
colaci, nuci si dulciuri.

Colindatul in ceata bar-
bateasca este o traditie a sar-
b&torilor de iarna. In seara de
ajun a Craciunului pe stil nou
la Slobozia Mare, barbatii se
aduna in cete si merg pe la
casele oamenilor pentru a-i
colinda si a vesti nasterea lui
Isus. Sunt create doua cete de
barbati de diferite varste, care

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Slobozia Mare,
raionul Cahul
Regiunea de dezvoltare: Sud
Numarul de locuitori: 5 960
Primar: Valentina Carastan

Perioada de implementare a practicii: anual,

la sarbatorile de iarna

Bugetul total: 25 000 lei anual

Finantator: Administratia publica locala din
satul Slobozia Mare

Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale, specialistii de la Casa de Cultura
din localitate, reprezentantii Muzeului National
de Etnografie si Istorie Naturald a Republicii

Moldova, Comisia Nationald a Republicii

Moldova pentru UNESCO, Ministerul Culturii
al Republicii Moldova, mass-media locala si

nationala

SECTIUNEA III

dupa ce au adunat colindele vechi, autentice de la batranii din sat le-au invatat
si le colinda in fiecare an. In localitate se pastreaza si se promoveaza diver-
se tipuri de colinde: colinde de fata, baiat, de jupan si jupaneasa, de tara, de
domnitori, cerbul s.a., colinde care in alte localitati deja au disparut. Colindatul
in ceata barbateasca are caracterul unui ritual datorita duratei sale, a comple-
xitatii si a tipologiei dramatice. Aceste elemente ne motiveaza sa mentinem si
sa continuam traditia din generatie in generatie. Astfel, tinerii se unesc in cete
condusi de o persoana mai experimentata care stie repertoriul si are autoritatea
necesara. A face parte dintr-o ceata de colindatori reprezinta un certificat de

prestigiu social.

Pentru a pastra aceasta traditie de iarna administratia publica locala a de-
pus un efort constant de promovare la nivel local, regional si national. Astfel, cu
efortul si la insistenta administratiei locale din Slobozia Mare, pe 5 decembrie
2013, Comitetul Interguvernamental UNESCO, intrunit la Baku, in Azerbaidjan,
a decis includerea Colindatului in ceata barbateasca in Patrimoniul Imaterial al
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Umanitatii UNESCO. Acest rezultat
ne-a incurajat, constituind un imbold
pentru mentinerea acestei traditii si
promovarea ei constanta an de an.

Beneficiari

Administratia publica locala din
satul Slobozia Mare, colectivul de la
Casa de Cultura, tinerii din localitate,
intreaga populatie a satului — 5 960
locuitori; specialistii din cadrul Consi-
liului raional Cahul; Ministerul Culturii
si locuitorii din intreg spatiul roma-
nesc.

Rezultatele obtinute

e S-au format doua cete de barbati maturi si tineri, s-au colectat 10 colin-
de, le-au invatat si acum anual le transmit din casa in casa impreuna cu
urarile de bine la sarbatorile de iarna.

e In seara ajunului de Cré&ciun deja trei ani consecutiv ceata de colindatori
.Mocanasii de la Slobozia Mare” traditional este invitata la Tnregistrari la
televiziunea publica Moldova 1, unde prin intermediul TV colinda toata
tara.

e Unul din cele mai importante rezultate este colindul inclus in lista UNES-
CO este doar un pas initial spre a reconsidera colindatul la noi acasa ca
o valoare de prima marime a societatii si a-i asigura toate conditiile pen-
tru a fi conservat asa cum a fost promovat sute de ani la rand, fara a se
interveni cu schimbari radicale Tn scenariul traditional.

e Reinvierea traditiei milenare.

e |dentificarea si readucerea autenticitatii traditiei.

e |dentificarea unui mecanism de pastrare si promovare durabila prin inclu-
derea in patrimoniul imateriale UNESCO.

e Reprezintd si modalitatea prin care in colaborarea dintre administratia
publica centrala si administratia publica locala pot fi solutionate probleme
locale, dar cu impact si valoare nationala si international.

Elementele inovatoare ale practicii

e Ridicarea pe agenda publica a unor probleme legate de domeniul cultu-
ral, domeniu care mai mulii ani la rand a fost finantat dupa principiul ,din
ceea ce mai ramane” astfel fiind stirbitd necesitatea acestui domeniu in
dezvoltarea locala si locul lui prioritar.

= O
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e A fost identificat si aplicat cu succes un mecanism temeinic, care va asi-
gura perpetuarea traditiei colindatului de iarna in cete barbatesti pentru
perioade de timp durabile. In acelasi mod, si alte localitati ar putea sa isi
promoveze traditiile si obiceiurile autentice locale.

e Rezultatul practicii si anume introducerea colindatului in cete barbatesti
in patrimoniul UNESCO este un rezultat nu doar pentru sat si localitate,
ci de anvergura internationala.

e Inovatia practicii este bazata si pe faptul, ca acest lucru a reusit prin co-
laborarea stransa dintre autoritatile locale si nationale, dar initiator fiind
APL de nivel | care a sesizat existenta problemei.

e Un element important al practicii este caracterul ei reaplicabil, astfel mo-
dul de interactiune si colaborare intre APL si APC in practica noastra
poate fin promovat si la nivelul altor localitati, astfel contributia practicii
la pastrarea si promovarea diverselor obiceiuri si traditii populare fiind
foarte mare.

e Aspectele ce tin de modul in care practica a contribuit la revitalizarea so-
cio-culturala a localitatii, la pastrarea traditiilor, colectarea, inregistrarea
si transmiterea catre tanara generatie.

Lectiile invatate

Primaria este elementul cheie in pastrarea traditiilor, ea fiind liantul intre
traditie, diferite grupuri sociale si patrimoniul local, national si mondial.

Experienta capatata ne ajuta sa intelegem ca fara initiativa si interesul din
partea APL acest rezultat nu ar fi fost sortit izbanzii. Curajul ca acest lucru este
posibil, ne ofera acum energia de a porni procesul de obtinere a dreptului de
autor al dansului ,Ghilabaua” care a luat nastere la Slobozia Mare inca in anii
70 ai secolului trecut. Este un dans autentic local, care necesita a fi pastrat in
forma initiala, asa cum este cunoscut la moment in localitate.
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3.10. Valorificarea patrimoniului cultural-istoric al satului

Visniovca

Sumar

in semn de recunostintd
fatd de contributia familiei de
origine poloneza a lui Sevasti-
an Wischnewsky, la 27 octom-
brie 2016, in localitate a fost
restaurat si instalat monumen-
tul Paraskiewei Wischnewska,
reprezentanta neamului boie-
rului Sevastian Wischnewsky,
care a decedat in 1892. Lu-
crarile de restaurare au fost
coordonate de Fondul Mosty.
in componenta echipei au in-
trat restauratori polonezi sub
conducerea lui Janusz Smazy
de la Academia de Arte Plasti-
ce din Varsovia si artistul mol-
dovean Leonid Statiev.

Paraskewa Wisniewska a
murit in Visniovca in 1912. A
fost ingropata langa biserica,
iar in 1940, cand mormantul ei

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Visniovca, raionul Cantemir
Regiunea de dezvoltare: Sud
Numarul de locuitori: 1 603
Primar: Olga Pac
Perioada de implementare a practicii:
octombrie 2015 — 2016
Bugetul total: 48 mii lei
Finantatori: Ministerul Culturii si a
Patrimoniului National din Polonia
Compania ,Plastics Moldova”
Ambasada Republicii Polone la Chisindu
Administratia publicé locala
Comunitatea
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale, Ambasada Poloniei in Moldova,
,Plastics-Moldova SRL”, grupul de initiativa,
reprezentat de pictorul Leonid Stratev si doctorul
conferentiar Didina Rogojina, locuitorii voluntari,
elevii si profesorii de la gimnaziul din localitate,
mass — media (revista ,,Cuvantul liber”)

a fost distrus, locuitorii satului au mutat cenusa in cimitirul local. Din acel mo-
ment, mormantului Paraskiewei Wischnewska se afla chiar la intrarea in cimitir.
In vara anului 2016, cenusa sa a fost mutata in locul unde este instalat mo-

mentul sau, dupa restaurare. Acest nume
il poarta astazi si gimnaziul din sat. Acest
proiect a facilitat accesul la informatia isto-
rica a localitatii si a evoluat spiritual calita-
tea vietii locuitorilor.

Beneficiari

Toti locuitorii satului Visniovca (1 603
persoane), dar si oaspetii care pasesc
pragul satului.
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Rezultatele obtinute

Cantitative:

e S-a pavat 30 m?de teren.

e S-au plantat 50 de cri-
zanteme in jurul monu-
mentului.

e S-au plantat 15 copaci in
jurul monumentului.

e S-avopsit 120 m? de gard.

e S-au instalat doua supor-
turi pentru arborarea dra-
pelelor.

e S-a instalat un panou in-
formativ.

e S-au instalat doua proiectoare pentru iluminarea monumentului noaptea.

e La amenajarea monumentului au participat 12 voluntari.

e La activitatile solemne au participat peste 100 de locuitori.

e Au evoluat doua colective artistic la evenimentul de dezvelire a bustului.

Calitative:

e S-a restaurat si s-a instalat monumentul Paraskiewei Wischnewska, nu-
mele careia il poarta localitatea.

e In restaurarea monumentului au participat specialisti Tn domeniu.

e Acest proiect a facilitat accesul la informatia istorica a localitatii, a contri-
buit la dezvoltarea constiintei si demnitatii comunitare.

e Prin dezvoltarea unei game largi si diversificate de actiuni, cetatenii si-au
pus in valoare potentialul cultural-istoric.

e S-a pus accentul pe valorificarea patrimoniului local existent, ca potential
ce trebuie valorificat in beneficiul generatiei actuale si viitoare.

e S-a scos din anonimat identitatea locala, am restabilit acel bun nume pe
care l-a avut localitatea de la inceputuri.

e Dorim ca in timpul apropiat sa intram intr-un traseu turistic, sa dezvoltam
forme noi de turism rural.

Elementele inovatoare ale practicii

e Dorinta de a scoate de sub anonimat identitatea locala.

e Motivarea locuitorii satului in dezvoltarea potentialului uman, prin valorifi-
carea mostenirii cultural istorice a Thaintasilor nostri.

e Redescoperirea identitatii spirituale a comunitatii.

e Implicarea beneficiarilor in implementarea mecanismelor de asigurare a
calitatii prin arta si spiritualitate in parteneriatul dintre Moldova — Polonia.
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e Realizarea unei retele informative la nivel intern si extern a gimnaziului
din localitate.

e Editarea ziarului gimnaziului ,Viitorul”.

e Implicarea comunitatii in viata gimnaziului si influenta cadrelor didactice
asupra societatii.

e Implicarea societatii prin colectarea informatiilor istorice a familiilor pen-
tru editarea monografiei satului Visniovca.

Lectiile invatate
Deschiderea fatd de oameni ne ajutd sa solutiondm mai usor problemele

din localitate. Prin corectitudine si responsabilitate am obtinut increderea si sti-
ma din partea partenerilor din strainatate.
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3.10. Unicul festival dedicat puietilor de pomi fructiferi si
materialului saditor pomicol , Copacel”, editia aIl-a

Sumar

Majoritatea satenilor din
comuna Zaim, daca 1i vei in-
treba cu ce se ocupa, vor
raspunde: ,Cu copaceii”. lar
incepand cu anul 2015, cei
33 de producatori licentiati de
puieti, dar si alte peste 150 de
gospodarii agricole din locali-
tate care practica pepieneritul
isi celebreaza roada in cadrul
festivalului ,Copacel”, care a
devenit un brand pentru Zaim.

Pe 8 noiembrie 2015 la
Zaim s-a desfasurat prima
editie a Festivalului dedicat
puietilor de pomi fructiferi si
materialului saditor pomicol
producatorii carora originari
din Zaim au o experienta de

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Zaim, raionul Causeni
Regiunea de dezvoltare: Sud
Numarul de locuitori: 4 531
Primar: /on Veste
Perioada de implementare a practicii:
6 noiembrie 2016

Bugetul total: 27 mii lei
Finantator: Administratia publica locala din

comuna Zaim
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale, tofi producatorii de puieti din
comuna, agentii economici, mesteri populari,
gospodari si gospodinele din comuna,
ansamblurile artistice din cadrul Casei de
Culturd, Consiliul raional Causeni, Federatia
Fermierilor din Moldova, mass — media (postul
TV ,Studio-L", postul de radio ,Dor”)

peste jumatate de secol in cresterea puietilor de pomi fructiferi fiind cunoscuti
in toata tara si chiar peste hotare, dar nu aveau satisfactia de a avea o sarba-
toare a lor, iar ca urmare a desfasurarii festivalului denumirea de puieti de Zaim
sau mai precis ,Copacei” de Zaim are sansa de a deveni un brand national. lar
pe 6 noiembrie 2016 a avut loc a doua editie a Festivalului care s-a desfasurat

cu succes si cu o amploare considerabila. Anual, in

A AT R RS pepinierele din satul Zaim se produc peste 1 milion
MATERIALULUI SADITOR 500 m" de pu|etl
COPACEL
- Beneficiari

=) ¥

Producatorii locali de puieti fructiferi in numar
de peste 200 de gospodarii, peste 450 de persoane
implicate activ in procesele agricole aferente lucra-
rilor de producere a puietilor, intreaga populatie a
comunei Zaim (4 531 locuitori) si chiar a raionului
Causeni.
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Rezultatele obtinute

e S-au facut vanzari masive
de puieti (estimativ peste
300 mii lei) si totodata s-au
incheiat acorduri de realiza-
re pentru viitor.

e Numele de Zaim a amplu
mediatizat de televiziunile
locale si nationale, iar pen-
tru zaimeni, mandri de felul
lor, acest lucru e cel mai im-
portant.

e Producatorii nostri au nce-
put sa fie cautati mult mai intens pentru productia lor in dauna altor pro-
ducatori dat fiind ca gospodarii care isi promoveaza marfa acasa sunt
mult mai credibili.

e Promovarea imaginii comunei, promovarea productiei locale si a gos-
podarilor comunei Zaim care acum se bucura de un interes sporit,
imbunatatirea comunicarii si conlucrarii intre APL, antreprenorii locali si
comunitate.

Elementele inovatoare ale practicii

e Buna practica este unica in primul rand prin specificul abordarii temati-
ce — puietii de pomi fructiferi, iar in al doilea rand este unica prin faptul
ca promoveaza o indeletnicire pe care in localitate o practica permanent
sau periodic peste 70% din populatia comunei Zaim.

e Dezvolta practic un
brand local cunoscut
acum in toata tara ,Co-
pacei’ de la Zaim.

e Demonstreaza posibi-
litatea realizarii cu bani
putini Tmbunatatirea co-
municarii si conlucrarii
la nivel local.

Lectia invatata
Satele noastre au cu ce se
mandri si meritéd promovate.
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in sprijinul cetatenilor

Cetatenii de azi isi cunosc drepturile tot mai bine, detin mai multe informatii
despre serviciile publice, si, prin urmare, au asteptari si cerinte mai mari fata de
nivelul calitatii serviciilor publice. Astfel, autoritatile trebuie sa asculte si sa
analizeze problemele cu care se confrunta cetatenii si sa elaboreze solutii
eficiente in prestarea serviciilor.

Autoritatile publice locale trebuie sa-si consolideze capacitatile pentru efici-
entizarea managementului serviciilor publice, modernizarea mecanismelor de
finantare, fapt ce reprezinta una dintre premisele esentiale pentru reformarea
serviciilor public. Astfel, bunele practici prezentate de catre autoritatile publice
locale la aceasta sectiune se refera la:

Serviciile publice integrate in comunitate

1.

Constructia, reabilitarea, extinderea si modernizarea retelei de alimen-
tare si distributie a apei potabile si canalizare

Dezvoltarea sistemelor de management integrat al deseurilor
Amenajarea teritoriului si a spatiilor de agrement

Crearea si modernizarea serviciilor educationale, socio-culturale si
sportive

Facilitarea accesului persoanelor din grupurile vulnerabile la serviciile
publice incluzive

Politici si practici privind dezvoltarea de initiative care s& conducé la
diminuarea excluziunii sociale a grupurilor vulnerabile

Initiative de eficienta energetica

1.
2.
3.

Dezvoltarea serviciilor publice eco-eficiente
Implementarea proiectelor privind conservarea energiei termice
Imbunatatirea si reabilitarea iluminatului public stradal
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4.1. Instituirea Centrului de excelenta profesionala

Sumar

Facebook, Skype, mail
sau messanger. Acestea nu
mai sunt o noutate pentru se-
niorii din municipiul Balti. Ei
vin la Centrul de excelenta
profesionala ca sa invete cum
se utilizeaza un calculator,
cum sa redacteze un text, sa
realizeze un spot video si sa
comunice cu cei de peste ho-
tare. Cel mai popular serviciu
printre varstnici este 57+IT, de
care au beneficiat pana acum
240 de cursanti.

Centrul de excelenta pro-
fesionala Balti este o structura
institutionalizata in cadrul Bi-
bliotecii municipale ,Eugeniu
Coseriu”, gratie parteneriatu-
lui Tntre Primaria municipiului

CARTE DE VIZITA

Localitatea: municipiul Balti
Regiunea de dezvoltare: Nord
Numarul de locuitori: 151 300
Primar: Renato Usatéi
Perioada de implementare a practicii:

1 ianuarie 2016 — prezent
Bugetul total: peste 50 mii lei
Finantatori: Administratia publica locala
Comunitatea
IREX Moldova (prin programul Novateca)
Voluntarii de la Corpul Péacii - Lisa si Stephen Gill
Marieta Baiceva, psiholog din Bulgaria
Actorii implicati: Priméria municipiului Balfi;
IREX Moldova (prin intermediul programului
,Novateca”; specialistii de la Biblioteca
municipald ,Eugeniu Coseriu”, mass-media
nationald si locald, voluntarii de la Corpul P&cii;
Marieta Baiceva - psiholog din Bulgaria

Balti, programul ,Novateca” si Biblioteca municipala ,Eugeniu Coseriu”, in scop
de organizare a activitatilor pentru facilitarea procesului de imbatranire activa
a membrilor comunitatii din teritoriu, care a asigurat nu doar antrenarea varst-
nicilor in diverse evenimente organizate in cadrul centrului, dar si a asigurat
diseminarea si promovarea bunelor practici. Toate activitatile organizate au fost
coordonate metodic de sectja cultura, in colaborare cu diversi parteneri.

Beneficiari

130 persoane de varsta a treia din municipiul Balti.

Rezultatele obtinute

Multumita activitatii Centrului de excelenta profesionala Balti (deschis pe 1

iulie 2016):

e 130 persoane de varsta a treia au beneficiat de servicii publice moderne
de facilitare a procesului de imbatranire activa in anul 2016.
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e 240 de seniori au ab-
solvit cu succes cursul
57+IT.

e Au fost oferite servicii |
de alfabetizare digita-
Ia pentru 60 persoane
de varsta a treia, sa-
natate — 16 persoane,
asistenta psihologica-
16 persoane, socia-
lizare si culturalizare
- 38 persoane.

e Un alt tip de activitate importanta realizata in cadrul Centrului au fost ore-
le de instruire pentru bibliotecari privind lucrul realizat cu seniorii, inclusiv
cu participarea beneficiarilor/seniorilor.

e 21 de activitati realizate in 2016 de formare de competente pentru
366 de bibliotecari din zona arondata (opt raioane din Nordul Repu-
blicii: Ocnita, Briceni, Edinet, Rascani, Glodeni, Donduseni, Drochia si
Falesti), bibliotecile locale si din retea. Activitatile au fost organizate in
cadrul Centrului.

e Multumita serviciilor publice create gi acordate grupului {inta prin in-
termediul Centrului, s-a evitat tintuirea varstnicilor la domiciliu, cres-
terea gradului de independenta si autonomie personala, a gradului de
informare, prin mass-media si retelele de socializare, a populatiei din
comunitate privind modul activ de viata al beneficiarilor centrului, prin
implicarea lor in activitati organizate de valorificare a importantei aces-
tora Tn societate.

e Beneficiarii au dobandit abilitati de lucru cu tehnica moderna — calcula-
torul, tableta, telefonul mobil, de comunicare prin retelele de socializre,
au dobandit abilitati si comportamente noi pro-active, care contribuie la
cresterea calitatji vietii varstnicilor.

Elementele inovatoare ale practicii

Centrul de excelenta profesionala este una dintre putinele institutii comu-
nitare care a implicat si continue sa implice persoane de varsta a treia, oferind
servicii gratis si calitative de alfabetizare digitala, de comunicare, socializare,
formare a noilor competente etc.

Este unicul centru de excelenta din tara profesional specializat pe imbatra-
nirea activa a membrilor comunitatii si o institutie care presteaza servicii exclu-
siv pentru seniori, bine structurate si planificate de organizatori.
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Lectiile invatate

O lectie importanta este
evaluarea necesitatilor mem-
brilor comunitatii de varsta a
treia si livrarea serviciilor in
baza necesitatilor lor. in urma
livrarii serviciilor in perioada
anului 2016, s-a concluzionat
importanta implicarii in cadrul
activitatilor organizate a seni-
oriilor in transmiterea experi-
entelor de viata acumulate de
catre ei tinerilor din comunita-
te, fapt ce a dat o importanta
mai majora activitatii Centru-
lui si crearea noilor servicii in anul 2017. La fel, s-a decis a largi parteneriatele
cu alte institutii sociale din teritoriu: medicale, de invatamant etc.

in oferirea serviciilor pentru seniori este foarte important s& ludm in
consideratie ca acest grup tintd sunt persoane cu o experienta enorma in spa-
te, ei cunosc multe si atunci cand li se aduc informatii sau competente noi, este
necesar a fi aduse intr-o forma ce nu i-ar supara, lasand a se infelege ca ei sunt
cei care transmit mai departe informatii, experiente si abilitati.
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4.2. ,Painea saracului”

Sumar

Primarul satului Baxani,
care este fost preot, consi-
dera ca salariul de ales local Localitatea: satul Baxani, raionul Soroca
este prea mare pentru familia | Regiunea de dezvoltare: Nord

sa, asa ca a decis sa-i ajute Numarul de locuitori: 936
pe cei nevoiasi din localitate. E""f‘a"; Gge/?adnla P eretteatcu e

. N n Ak x erioada de implementare a practicii:
Din bani dpe care 1 Caft.'gai noiembrie 2015 — noiembrie 2016
In perioada rece a anulul, €l 1 g, qetul total: 12 mii lei
cumpara o paine pentru 70 dé | Finantator: Administratia publica locals din
persoane vulnerabile, de doua satul Baxani
ori pe saptamana. In acest an, | Actorii implicati: Primaria satului Baxani si
numarul beneficiarilor va ajun- | biserica din localitate
ge la 100 de locuitori.

CARTE DE VIZITA

Beneficiari
70 de pensionari din satul Baxani.

Rezultatele obtinute

e 70 de pensionari au beneficiat de paine timp de 6 luni a anului 2015 si
2016.

e Oamenii sunt multumiti de acest gest frumos si isi pun speranta in viitor
sa beneficieze de aceasta paine.

Elementele inovatoare ale practicii

Stiind ca tram niste timpuri cand oamenii se
confrunta cu mari probleme financiare, de sa-
natate si morale, primarul satului Baxani a avut
aceasta idee nobila, ca prin felul acesta oamenii
sa simta direct mangaiere sufleteasca. Cu totii
stim ca cine da, lui isi da si cine face, lui i face.

Lectia invatata

Primarul satului si-a dat seama ca e prea
matur pentru a putea convinge pe cineva chiar si

la realizarea unei idei bune.
e
I
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4.3. ,Servicii de frizerie calitative si gratuite pentru fiecare”

Sumar

In urma unui contract
semnat cu autoritatile prima-
riei, o data in luna, localnicii
din Budesti au posibilitatea
sa se lase pe mana frizerilor
practicanti. Salonul improvizat
se bucura de clienti fideli care
uita de activitatile casnice si
abia agteapta sa fie rasfatati.
O data pe luna, de la ora 12
si pana la 3:00, persoanele
cu venituri reduse beneficiaza
de servicii gratuite de frize-
rie. Serviciile sunt oferite de
absolventii cursurilor oferite
de ,Insula Sperantelor”, ca
examen de maistru in profe-
sie. Pana in prezent, de servi-

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Budesti,
municipiul Chisingu
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 5 125
Primar: Nina Costiuc
Perioada de implementare a practicii:
iunie 2015 — decembrie 2016
Bugetul total: peste 35 mii lei
Finantatori: Administratia publicé locala din
satul Budesti
ONG-ul ,,Insula Sperantelor”
Actorii implicati: Primaria satului Budesti,
ONG-ul ,Insula Sperantelor”, Liceul Teoretic
,Budesti”, Centrul pentru copii si tineret ,,Udo
Jurgens”, Caminul cultural, Centrul de sanatate
din Budesti

ciul gratuit de frizerie s-au bucurat peste 700 de locuitori ai satului.

Beneficiari

Pensionari, cetateni cu venituri reduse si persoane cu grad de invaliditate
locomotorie, estimate la 30-40 de persoane deservite lunar.

Rezultatele obtinute

e Conform orarului de deservire a tuturor categoriilor de populatie, ince-
pand de la copii, pana la persoane cu dizabilitati sau varstnici, la soli-
citarea fiecaruia, o data in luna sunt deserviti la domiciliu gi in incinta
Caminului Cultural, in medie, 25-30 de persoane.

e In perioada

01.06.2015
31.12.2016 in total au fost de-
servite 700 de persoane.

. &%, insula
')@.(' sperantelor

e Costul unei frizuri (femei, bar-

bati, copii) fiind in jur de 40 de

[[] CURSURI DE FORMARE PROFESIONALA

lei, ceea ce constituie 28 mii lei,

©
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suma care a fost
economisita pen-
tru alte necesitati
vitale in familie
persoanele care
s-au deservit 1n
perioada mentjo-
nata.

e Serviciul  public
acopera necesi-
tatea persoanelor
cu venituri redu-
se, dar si celor cu
dizabilitati locomotorii la o deservire calitativa, oferita de absolventii cur-
surilor de frizer, ca examen de maistru in profesie.

e Un element important il constituie cooperarea intre Primaria Budesti,
ONG-ul ,Insula Sperantelor” si societatea civila; imbunatatirea accesului
grupurilor vulnerabile la servicii publice; reducerea excluziunii sociale gi
economice, prin promovarea egalitatii de sanse si gen, nondiscriminarii,
a respectului pentru diversitate.

e Fiind invitate in incinta Caminului cultural, persoanele care sunt deservite
au posibilitatea de a socializa, a face schimb de informatii si Tntalniri ne-
formale cu primarul, asistentii si lucratorii sociali.

Elementele inovatoare ale practicii

Colaborarea intre Primaria Budesti si ONG-ul ,Insula Sperantelor” intr-o pe-
rioada destul de indelungata a dus la aparitia mai multor idei inovatoare referitor
la modernizarea serviciilor publice, la idei creative. Acest exemplu poate fi pre-
luat de oricare autoritatea publica locald si ONG-uri, in colaborare cu sectorul
asociativ, abordand noi aplicatii inovatoare.

Utilizand efectiv si responsabil resursele interne (umane, financiare si ma-
teriale), putem atinge un efect de ansamblu asupra unui numar mai mare de
persoane care ar putea beneficia de noi servicii publice de calitate — exemplu
este practica descrisa mai sus, care, cu minimum de resurse financiare, utili-
zand resursele umane si materiale de care dispunem, am adus beneficiu unei
intregi comunitati, fiind un exemplu bun de preluat.

Beneficiarii proiectului au fost nu numai cele 700 de persoane deservite,
dar si audientii ONG-ului ,Insula Sperantelor”, care au avut posibilitatea de a
confirma cunostintele, primind certificate, confirmate in specialitatea de frizer,
legalizadndu-si cunostintele si abilitatile.
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Lectiile invatate

» Colaborarea autoritatilor locale cu sectorul asociativ este un camp de
activitate putin valorificat. Lectia invatata rezida in aceea ca posibilitatile
de colaborare sunt destul de vaste, pe diverse domenii si cu cheltuieli
minime, dar cu implicare maxima a resurselor umane, de care dispun
APL-urile pot aduce beneficii mari comunitatii si schimba viziunile si ca-
litatea vietii cetatenilor.

» Este strict necesar de a pune accentul pe participare, asigurand interac-
tiune factorilor de decizie politici cu cetétenii si societatea civila. in pro-
iectul dat s-a reusit implicarea administratiei publice locale cu societatea
civila si cetatenii.

» Am invatat sa utilizam eficient resursele interne, cu diversificarea lor din
exterior.

» Am invatat ca efectul de ansamblu al beneficiilor aduse de buna practica
asupra acestor 700 de persoane deservite, nu s-a oprit aici, dar s-a ras-
frans benefic si asupra familiilor lor, crednd un climat pozitiv emotional.




4.4. Compostarea deseurilor biodegradabile in gospodarii

Sumar

n urma implementarii pro-
iectului-pilot ,Compostare in
comunitatile rurale”, cetatenii
comunei Carpineni au inteles
ca deseurile biodegradabile
care se acumuleaza acasa
pot fi transformate in compost,
adica intr-un ingrasamant or-
ganic foarte valoros pentru
imbogatirea solului din gradi-
na. Si nu numai ca au inteles,
dar s-au si apucat sa faca
acest lucru Tn gospodairriile lor.
Astazi, de lazi pentru compost
beneficiaza 250 de gospodarii
si 15 institutii publice din loca-
litate. Astfel, prin compostare

se reduce cantitatea de deseuri, se economisesc
bani si se foloseste eficient materia organica.

Beneficiari

Circa 300 de familii si 15 institutii publice din

comuna.

Rezultatele obtinute

Neutralizarea deseurilor biodegradabile prin
compostare este cu mult mai ieftina decat arunca-
rea acestora la gunoisti sau pe unde se nimereste.
Compostarea pentru cetatenii din comuna Carpi-

neni inseamna:
e reducerea poluarii;

e scaderea cheltuielilor pentru fertilizarea solu-

lui si salubritate;

e imbogatirea solului sarac in substante hranitoa-
re, insanatosirea plantelor si cresterea recoltei;

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Carpineni,
raionul Hancesti
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 10 600
Primar: lon Carpineanu
Perioada de implementare a practicii:
iunie — decembrie 2016
Bugetul total: 50 000 dolari canadieni
Finantatori: Fondul Canadian pentru Initiative
Locale
Administratia publica locala din
comuna Carpineni
Actorii implicati: Centrul Ecologic de Asistenta
si Instruire, Primaria Carpineni, comunitatea si
institutiile publice din comuna

Canadi

COMPOSTUL:

o alegere naturala
pentru Carpineni

ant de soi |
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Servicii publice de calitate in sprijinul cetatenilor

e curatarea  soluri-
lor contaminate cu
metale grele;

e absorbtia mirosu-
rilor toxice si eli-
minarea din sol a
pesticidelor si hi-
drocarburilor cloru-
rate;

e eliminarea obiceiu-
lui nesanatos de a
da foc la gunoaiele
din gradina, cu risc
de incendii si de
afectare a sanatatii, prin crize de astm, emfizem pulmonar, bronsita si
alergii, pe care fumul le poate declansa;

e reducerea poluarii cu metan, intalnite pe campurile cu gunoaie organice.

Folosind compostul in agricultura, puteti obtine o crestere de 15% a
productiei la hectar!

Prin compostare, se reduce cantitatea de deseuri si se foloseste eficient
materia organicd, care este transformata in ingrasdmant. Preparand compost
puteti sa hraniti solul, sa imbunatatiti textura acestuia si sa furnizati substante
nutritive pentru plante.

Totodata, mai economisiti si bani, caci materialele sunt gratuite si la inde-
méana, nu aveti nevoie de pungi sau de saci menajeri, injumatatiti cantitatea de
gunoi transportata, nu mai dati bani pe ingrasaminte chimice, deoarece com-
postul le poate inlocui, e gratis si sanatos. Efortul e mic: microorganismele,
viermii, ploaia, soarele si aerul reprezinta toata forta de munca necesara. Prin
compostarea deseurllor in gospodarle conservam apa in sol, reducem canti-

Y snwmgm tatea de deseuri, luptam contra
incalzirii globale, prevenim erozi-
unea, pastram aerul curat, econo-
misim bani si transformam guno-
iul in ingrasamant de calitate.

Elementele inovatoare
ale practicii

Implementarea proiectului pi-
lot ,Compostare in comunitatile
rurale”, a fost unul inovator pen-
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tru comuna Carpineni, deoarece cetatenii acestei localitati, dupa instruirile re-
alizate in cadrul proiectului, pot sa confectioneze ladite pentru compost si sa
intrebuinteze eficient deseurile biodegradabile.

Lectiile invatate

In gospodarii, mai mult de 50% din deseuri sunt deseuri organice. Aceasta
fractie a deseurilor menajere este cea mai mare si foarte des ea ajunge in de-
pozitele de deseuri, gropi de gunoi sau este arsa, cauzénd o poluare grava. Ca
alternativa la acestea, putem transforma materia organica in compost, un bun
ingrasamant pentru sol si culturile vegetale. Prin compostare in gospodarie veti
gasi o solutie la problema deseurilor, in special la cea a materiei organice, veti
reinvia o practica traditionald si durabila, ca aceea de a folosi materia organica
si, astfel, contribuiti la lupta impotriva schimbarilor climaterice.

Compostul, ca rezultat final al procesului de compostare, este un mate-
rial stabil si igienic, similar cu humusul din padure, care poate fi folosit ca si
ingrasamant natural, evitand astfel necesitatea utilizarii ingrasamintelor chimi-
ce. El este adaugat pe sol pentru ati imbunatati proprietatile acestuia. Adauga-
rea de compost pe sol este considerata ca fiind un mod natural de ati creste
fertilitatea si de ati reface calitatea.




Servicii publice de calitate in sprijinul cetatenilor

4.5. Paine sociala pentru persoanele social-vulnerabile

din orasul Causeni

Sumar

Din cauza pensiilor mici
si a problemelor de sanata-
te persoanele in etate foarte
des sunt nevoite sa renunte la
unele produse alimentare de
stricta necesitate pentru a eco-
nomisi bani. In general aceste
categorii sociale intampina si
probleme de sanatate cheltu-
ind sume considerabile si pen-
tru medicamente. Pensionarii
foarte des exclamau ca nu le
ajunge pensia nici pentru pai-
ne. Astfel, aproximativ 800 de

CARTE DE VIZITA

Localitatea: orasul Causeni
Regiunea de dezvoltare: Sud
Numarul de locuitori: 79 900
Primar: Grigore Repesciuc
Perioada de implementare a practicii:
februarie 2016 — prezent
Bugetul total: 767 000 lei (anul 2016)
237 600 lei (anul 2017)
Finantator: Administratia publica locala din
orasul Causeni
Actorii implicati: Priméaria orasului Causeni si
agentii economici (brutdria care coace paine
sociala si 12 magazine care o comercializeaza)

varstnici din orasul Causeni
cumpara painea cu doar un
leu, multumita unui proiect initiat de Primaria orasului in februarie 2016. Pentru
a beneficia de painea sociala, persoanele care au mai mult de 75 de ani trebuie
sa mearga la primarie, unde primesc opt tichete, pentru care platesc opt lei.
Péinea o pot gasi in 12 magazine din oras si o primesc in schimbul unui tichet.

Beneficiari

Batranii care au implinit varsta de 75 de ani si persoanele tintuite la pat —
680 de persoane in anul 2016.

Rezultatele obtinute

Pentru anul 2016 au beneficiat de paine sociald 680 locuitori ai orasului
Causeni din categoria 75+ si persoanelor tintuite la pat, ceea ce reprezinta 4%
din totalul populatiei. Fiecare din ei anual au putut procura in jur de 96 de paini
la pret de 1 leu fiecare, dar nu mai mult de doua saptamanal. Astfel, anual un
beneficiar a economisit in jur de 450 lei, si raportand la total au economisit in
jur de 300 mii lei.

Elementele inovatoare ale practicii

e Proiectul este unul inovator axat pe suportul persoanelor in etate, social-
vulnerabile care are drept scop asigurarea minimului necesar de existenta
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la preturi reduse. Spre exemplu studiind piata, in februarie 2016 cea mai
mare fabrica de panificatie ,Franzeluta” doar lansase painea sociala,
care putea fi procurata la pret de trei lei. in comparatie, locuitorii orasului
Causeni cumpara painea sociala la pret de un leu, care are greutatea mai
mare si o calitate buna.

e Proiectul paine sociala este unic in Republica Moldova lansat de catre o
primarie.

e Avand in vedere ca a fost un proiect de succes, el continua si in 2017.
La moment in jur de 800 persoane din categoria 73+ si tintuitii la pat sunt
beneficiarii proiectului.

Lectiile invatate

Acest proiect din etapa cand a fost doar la stadiul de initiativa a primit un
feedback foarte pozitiv din partea populatiei, fiind unul asteptat. Implementarea
acestuia a sporit gradul de incredere si colaborare a cetatenilor cu primarul
si primaria. Din experienta acumulatd ne propunem ca pe viitor sa lansam si
magazine sociale care ar asigura persoanele social-vulnerabile cu produse de
calitate la preturi reduse.

PIINE
SOCIALA



Servicii publice de calitate in sprijinul cetatenilor

4.6. Constructia sistemului de canalizare si a statiei de

epurare

Sumar

Satul Chirileni este prima
localitate rurald din raionul
Ungheni, conectata la siste-
mul de apeduct si canaliza-
re. In sat a fost construitd o
retea de canalizare de 13 km
si o statie de epurare care nu
permite poluarea mediului. La
sistemul de canalizare sunt
conectate astazi 65 de gos-
podarii, 11 agenti economici si
institutiile publice.

Beneficiari

Comunitatea: 65 de gos-
podarii, gimnaziul: 184 per-
soane, gradinita de copii: 87
persoane, Oficiul Medicilor de
Familie (OMF): sase persoa-
ne, 11 agenti economici.

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Chirileni, raionul Ungheni
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 2 0719
Primar: lurie Stoica
Perioada de implementare a practicii:
decembrie 2012 — decembrie 2016
Bugetul total: 7 538 429 lei
Finantatori: Administratia publicé locala din
satul Chirileni
Comunitatea
Consiliul raional Ungheni
Ministerul Mediului al Republicii Moldova
Ministerul Finantelor al Republicii Moldova
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale, Consiliul raional Ungheni,
Ministerul Mediului, agentii economici din
teritoriu, comunitatea, .M. ,Serviceprim
Chirileni”
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Rezultatele obtinute

e Au fost conectati la canalizare 65 de gospodarii, gimnaziul din sat cu 163
elevi si personal — 27 de persoane, gradinita de copii cu 70 copii si 17 an-
gajati, 11 agenti economici, sase persoane de la OFM, si 11 reprezentanti
ai administratiei publice locale.

e S-au imbunatatit conditiile de trai ale comunitatii si activitatea agentilor
economici.

e S-a imbunatatit starea mediului ambiant si starea sanatatji cetatenilor.

e S-au imbunatatit conditiile sanitaro-igienice optime a activitaiji institutiilor
din teritoriu.

Elementele inovatoare ale practicii

Starea mediului inconjurator depinde numai de noi si de actiunile pe care
noi le intreprindem. Niciodata nu e tarziu sa ne amintim ca suntem responsabili
de mediu in care traim.

Lectiile invatate

Insistenta, experienta, satisfactie morala, mobilizare, implementarea pro-
iectelor in echipa.

11 s
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4.7. Renovarea transportului electric de pasageri in baza
asamblarii troleibuzelor la Chisinau

Sumar

Astazi, pe strazile din capita-
Ia circula 367 de troleibuze, dintre
care 162 sunt asamblate de ,Re-
gia Transport Electric’. Asamblarea
troleibuzelor la Chisindu se face
in baza componentelor belaru-
se. Transportul public asamblat la
Chisinau consuma energie electrica
cu 25% mai putin in comparatie cu
cel al generatiei precedente. in peri-
oada iunie 2015 — decembrie 2016
s-au asamblat si date Tn exploatare
39 de troleibuze.

Beneficiari

Primaria municipiului Chisinau
si locuitorii orasului.

Rezultatele obtinute

Cantitative:

CARTE DE VIZITA

Localitatea: municipiul Chigindu
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 814 000

Primar: Dorin Chirtoaca

Perioada de implementare a practicii:
2015 — 2016

Bugetul total: 724 min. 488 mii lei
(perioada iunie 2015 — decembrie 2016)
Anual, municipalitatea aloca 60 — 80 min.
lei pentru renovarea troleibuzelor
Finantator: Administratia publica locala a
municipiului Chisingu

Actorii implicati: I M. »Regia Transport
Electric”, Primdria municipiului Chisinau,
uzina producéatoare ,Belcommunmas”
din Republica Belarus

e Din 362 de troleibuze existente in exploatare, in prezent 202 unitati sunt
deja renovate de modele noi contemporane.
e Se preconizeaza ca pana in 2020, inclusiv in Chisinau sa fie renovat tot

transportul uzat.

e Transportul asamblat la Chisinau consuma energie electrica cu 25% mai
putin, Tn comparatie cu cel al generatiei precedente.

e Posibilitate de micsorat costul troleibuzelor asamblate la Chisinau in
comparatie cu cazul de procurare de la uzina producatoare, deci, cu
39,7mii euro pentru un troleibuz. Adica Primaria a platit investitii financia-
re pentru 39 troleibuze mai putin cu 1 milion 548 mii euro.

Calitative:

e Tn municipiul Chisinau transportul public electric este transportul prioritar
si cel mai solicitat de majoritatea populatiei, mai ales de categoriile vulne-

112
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rabile, elevi, studenti,
persoanele 1in etate
si cele cu dezabilitati.
Acest transport este
pur ecologic.

e Prin imbunatatirea con-
siderabila a conditiilor
de transportare a cala-
torilor se schimba si ati-
tudinea cetatenilor mu-
nicipiului si a oaspetilor
capitalei.

e Se schimba imaginea, aspectul orasului.

e S-a redus considerabil zgomotul produs de transportul public.

e Sistemul informational al calatorilor, cat si troleibuzele au devenit accesi-
bile, comode pentru toate categoriile de calatori.

Elementele inovatoare ale practicii

Transportul asamblat la Chisinau prezintd a lll-a generatie de transport
electric public, modern si corespunde normelor internationale si reglementari-
lor tehnice. lar modificatia troleibuzului produs la Chisinau 32100KM2 contine
sistem electronic automatizat de dirijare a circulatiei troleibuzului, de productie
autohtona. Faté de constructia uzinei cu model 321M1, modificatia autohto-
na este mai avansata tehnic si stabila in exploatare. in prezent, 1. M. .Regia
Transport Electric” are capacitatea de a oferi servicii de asamblare pentru toate
municipalitatile Republicii Moldova.

Lectiile invatate

> Tnsusirea producerii de asamblare a transportului, utilizdnd tehnologii
moderne si componente performante de Ia diferiti producatorl permite
obtinerea constructiei reusite in ex-
ploatare, tindnd cont si de conditiile
regionale.

» Cadrul personal al intreprinderii este
implicat in Tnsusirea tehnologiilor de ex-
ploatare si intretinere in termeni scurti.

» Se micsoreaza volumul investitiilor cu
25%, la procurarea transportului (pro-
duselor tehnice) pentru acelasi numar
de unitati in comparatie cu procurarea
directa de la producatorul extern.




Servicii publice de calitate in sprijinul cetatenilor

4.8. Proiectul social ,Un zambet, o floare...”

Sumar

In ajunul Zilei pedago-
gului din 2016, 50 de tineri
voluntari au daruit flori si
cadouri simbolice pentru
250 de profesori pensionari
cu mesajul ,Un zambet, o
floare,/O raza de soare,/Din
inima mare...”. lar pe 29 sep-
tembrie, 700 de manageri
si profesori au primit cate o
compozitie florald realizata
de elevi in cadrul unui eve-
niment festiv. Compozitiile au
fost create din florile oferite
de miri, carora li s-au Tnma-
nat diplome de recunostinta.
Si in acest an, voluntarii au
vizitat peste 200 de pedagogi
veterani pentru a le darui flori
si readuce zambetul pe fata.

Acest proiect are meni-
rea de a le aduce flori pe-
dagogilor in schimbul unui
zambet. Cu alte cuvinte, se

CARTE DE VIZITA

Localitatea: municipiul Chisinau
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 814 000
Primar: Dorin Chirtoaca
Perioada de implementare a practicii:
24, 25 si 29 septembrie 2016

Bugetul total: 76 mii lei
Finantatori: Fundatia ,Inima Mare”

Directia generaléa educatie, tineret

si sport a mun. Chigindu

Reteaua de magazine ,,Grand

Mersi”, compania ,,Aqua Trade” SRL
Actorii implicati: Priméria municipiului
Chisindu, Directia generala educatie, tineret
si sport a Consiliului municipal Chisindu
(DGETS), Asociatia Obsteascd ,,Inima Mare”,
Consiliul Municipal al Sindicatului Educatiei si
Stiintei Chiginau, tinerii voluntari de la Consiliul
Municipal de Tineret, voluntarii din cadrul
Liceului Teoretic ,A. Puskin” din Chisinau,
agentii economici, partenerii media (Jurnal TV,
CTC, Publika TV, portalurile de stiri: zugo.md,
diez.md, stiripozitive.eu etc.)

intentioneaza de a le arata profesorilor veterani ca ei conteaza pentru ta-
nara generatie, ca sunt importanti. Totodata, prin intermediul proiectului s-a
urmarit stabilirea unei relatii mai stranse dintre generatii, precum si cultiva-
rea la tineri a respectului pentru oamenii care stau la baza educatiei din tara.
Prin acest proiect social, organizatorii indeamna societatea de a respecta
si pretui profesia de pedagog, persoanele care activeaza sau au activat in

acest domeniu.

Beneficiari

Circa 250 de profesori pensionari din municipiul Chisinau.

@
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Rezultatele obtinute

Cantitative:

In implementarea proiectului s-au
implicat 50 de voluntari. Au beneficiat,
la domiciliu, de flori si pachete simbo-
lice - 250 de profesori veterani, iar de
Ziua Pedagogului s-au oferit 700 de
compozitii floristice pentru manageri,
pedagogi si profesori veterani.

Calitative:

e Pentru a face posibila realiza-
rea proiectului, organizatorii au
apelat la mai multe restaurante
din capitalda cu rugamintea de
a le oferi florilor o a doua viata,
florile de la nunti au adus duble
bucurii. Prin acest proiect orga-
nizatorii si-au propus sa readu-
ca zambetul pe fata profesorilor
veterani.

e Florile au fost preluate de la miri
si mirese, carora li s-au inmanat diplome de recunostinta din partea orga-
nizatorilor si bratari ce simbolizeaza bunatatea si dragostea de aproape.
Ulterior, florile au fost aduse la Liceul Teoretic ,Vasile Vasilache” unde
mai multi voluntari si floristi au confectionat cosuri si compozitii din flori
vii, care Tn aceeasi zi au fost livrate profesorilor.

e Pe 29 septembrie 2016, de Ziua Pedagogului, DGETS a organizat o
mare sarbatoare la Palatul National ,Nicolae Sulac”. Aici, drept continui-
tate a proiectului, cei circa 700 de invitati (manageri, profesori, profesori
veterani) au primit cate o compozitie floristica realizata de voluntarii din
cadrul LT ,A.Puskin” din Chisin3u.

e Pedagogii care au beneficiat de proiect au adus cuvinte de recunostinta,
din punct de vedere psihologic s-au aratat mai optimisti si s-au simtit
importanti pentru societate. Tinerii si-au schimbat vadit atitudinea fata de
oamenii in etate. Dupa mediatizarea evenimentului, mai multi tineri din
Republica Moldova au trimis poze organizatorilor, demonstrand ca si ei
au luat exemplul frumos. Prin urmare, in randul tinerilor s-a observat o
tendinta de a organiza vizite si activitati destinate profesorilor-veterani, in
contextul ideilor promovate de proiect.

15 s
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Elementele inovatoare ale practicii

Desi anual unele scoli ii organizeaza pe
elevi sa mearga in teren pentru a-i felicita
pe profesori de ziua profesionald, in orasele
mari, cum e Chisinaul, de multe ori unii ve-
terani raman la latitudinea directorului. Deci,
unii profesori nu sunt felicitati de ziua pro-
fesionala de ani buni. Proiectul dat are rolul
de a valorifica fiecare persoana si ii ajuta pe
profesorii in etate sa se simta necesari, iubiti
si apreciati. Florile sunt un element simbolic.
»Obligatoriu” tinerii cer beneficiarilor un zam-
bet in schimbul florilor, dupa cum e si motoul
proiectului.

Activitatea are rolul de a cimenta relatiile
dintre tineri si pensionari, oameni importanti
pentru tara noastra. Acest exemplu merita sa
fie preluat de toti tinerii din tard. Asemenea
proiecte contribuie la unificarea societatii in idei si activitati frumoase, pozitive,
iar tinerii sunt implicati in activitati benefice in formarea personalitatii si valorilor.

Lectiile invatate

Cea mai mare lectie care o ofera acest proiect este omenia si dragostea
fata de aproape, in special fatd de oamenii in etate, care adesea in societatea
noastra sunt marginalizati. Multi batrani considera un defect varsta Tnhaintata.
De multe ori se vehiculeaza ideea ca daca devii pensionar nu mai trebuiesti
nimanui. Acest proiect are rolul de a demonstra lucratorilor in educatie ca sunt
importanti si ca profesia de pedagog e una nobila si prestigioasa.




modelului ,,Bufet suedez”

Sumar

Cu scopul de a imbunatati
calitatea serviciilor din
institutiile de invatamant pri-
mar si secundar a fost im-
plementat proiectul privind
alimentatia elevilor dupa mo-
delul ,Bufet suedez’. Bufetul
suedez presupune posibilita-
tea de a alege bucatele con-
form preferintelor. Organiza-
rea alimentatiei elevilor con-
form modelului ,,Bufet suedez”
contribuie la dezvoltarea cul-
turii alimentatiei, asigura elevii
cu un suport alimentar variat si
posibilitatea de a alege buca-
tele conform preferintelor per-

CARTE DE VIZITA

Localitatea: municipiul Chisinau
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 814 000
Primar: Dorin Chirtoaca

Perioada de implementare a practicii:

2012 — prezent

Bugetul total: pentru anii de studii 2015-2016
si 2016-2017 au fost alocate 1 518 mii lei
Finantator: Administratia publica locala a

municipiului Chigindu

Actorii implicati: Directia generala educatie,
tineret si sport a Consiliului municipal Chisinéu,
Centrul municipal de sanatate publica,
asociatiile de parinti si administratia institutiilor

de invatamant

SECTIUNEA [V

4.9. Proiectul privind alimentatia elevilor conform

sonale. Aceasta a redus considerabil cantitatea resturilor de mancare lasate de
elevi. Institutile de invatamant participante beneficiaza de utilaj nou necesar
pentru alimentatia elevilor, in special renovarea utilajului tehnologic. Proiec-
tul ,Bufetul suedez” deruleaza de céativa ani si reprezinta o practica pozitiva
sustinuta de mai multi actori educationali si este benefic, in primul rand, pentru
elevi. Ei se autoservesc si aleg din cateva feluri de bucate propuse, ceea ce do-
resc. Astfel, elevii decid singuri ce si cat s consume, in comparatie cu vechiul

sistem de alimentatie.

Derularea proiectului ,Bufet suedez” in circa 58 de institutii de invatamant,
include in afara de modernizarea utilajului tehnologic in institutiile participante,
prevederi referitor la definirea suportului alimentar, precum si a principiilor ce
trebuie respectate in prepararea bucatelor, detalierea tipurilor de suport alimen-

tar posibil.

Beneficiari

Elevii din 58 de institutii de Tnvatamant primar si secundar din municipiul

Chisinau.

17 s
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Rezultatele obtinute

e Pe parcursul derularii proiectului in circa 58 de institutii au fost insta-
late liniile de deservire si se preconizeaza instalarea acestora in toate
institutiile de invatamant unde parametrii salii corespund cerintelor in vi-
goare.

e Elevii sunt multumiti ca pot alege din lista bucatelor propuse doar cea ce
doresc sa consume si pot desinestatator determina cantitatea bucatelor
alese.

e Nu raman resturi de bucate.

e Copiii acumuleaza deprinderi, practici noi in cultura alimentarii, devin mai
disciplinati la masa atéat la scoala, cat si acasa.

e Copiii se simt in cantinele scolare mai siguri si mai responsabili.

Elementele inovatoare ale practicii

Aplicarea practicii ,Bufetul suedez” in institutiile de invatamant primar si
secundar permite alimentarea elevilor astfel incat valoarea de nutritie si cea fi-
nanciara va ramanea constanta indiferent de preferintele si gusturile individuale
ale elevului, or ,Bufetul suedez” presupune o masa la care se aleg preparatele
dupa dorinta si sunt incadrate in acelasi cuantum de nutritie si financiar.

Lectiile invatate

Practica ,Bufetului suedez” necesita:

e un studiu privind preferinte alimentare ale elevilor;

e calcule riguroase la planificarea bugetului institutiei;

e instruirea persoanelor responsabile de organizarea alimentatiei si derula-
rea procesului de servire a mesei a elevilor;

e colaborare cu parintii a elevilor din invatamantul primar;

e adaptarea programului de activitate a institutiei;

e majorarea unitatilor de personal etc.




4.10. Crearea Centrului municipal de Andrologie

Sumar

Centrul municipal de An-
drologie reprezinta o premi-
era pentru Republica Moldo-
va. Scopul deschiderii aces-
tei institututii a constat in asi-
gurarea serviciilor medicale
adroologice calitative popu-
latiei masculine din munici-
piul Chisinau si promovarea
sanatatii masculine. Prin ur-
mare, barbatii nu mai trebu-
ie sa alerge de la un etaj al
policlinicilor pentru a vizita
diferiti specialisti. Acum toate
serviciile necesare sunt con-
centrate in cateva cabinete.
Centrul andrologic ofera toate
serviciile consultativ-diagnos-
tice si poate deservi zilnic
pana la 80 de pacienti. Din
momentul cand si-a inceput

CARTE DE VIZITA

Localitatea: municipiul Chiginau
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 814 000
Primar: Dorin Chirtoaca

Perioada de implementare a practicii:
februarie 2016 — prezent

Bugetul total: 2 000 000 lei

Finantator: Administratia publica locala a

municipiului Chisindu

Actorii implicati: Directia sanatatii a
Consiliului municipal Chisindu,; Priméaria
municipiului Chisindu si Consiliul municipal
Chisinéau; colegii de la Universitatea
Sapienza, Clinica Universitara Umberto
Primo, Clinica Salvator Mundi din Roma,
Italia; institutile medico-sanitare publice si
private din municipiul Chisindu si din tara, dar
si organizatiile nonguvernamentale si mass-

media

SECTIUNEA [V

activitatea, Centrul municipal de Andrologie a reusit examinarea si tratarea a
2 554 barbati, schimb&ndu-le spre bine calitatea vietii.

Beneficiari

Intreaga comunitate a Moldovei, dar in special populatia masculina care
conform BNS, constituie circa 1,7 milioane persoane.

Rezultatele obtinute

e n rezultatul implementarii practicii se preconizeaza schimbari calitative
ale serviciilor prestate populatiei masculine. Astfel, a sporit accesibilita-

tea populatiei masculine la medicul androlog si alti specialisti.

e Ca rezultat al examinarii si tratarii a 2 554 persone de gen masculin a
scazut riscul de infertilitate si a infectiilor transmisibile si respectiv, calita-
tea vietii acestor barbati a devenit mai buna.
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Elementele inovatoare ale practicii

Functia sexuala
reprezinta oglinda sta-
rii de sanatate a orga-
nismului unui barbat
adult. Disfunctia erecti-
la poate fi o consecinta
dar, de cele mai multe
ori aceasta este o ma-
nifestare precoce, in
medie cu 2-3 ani Tna-
inte de acutizarea altor
maladii, in special a
patologiilor cardiovas-
culare sau endocrine.

Astfel, Centrul de Andrologie vine sa rezolve problemele de sanatate se-
xuala a barbatului adult (disfunctiile erectile, maladiile inflamatorii a organelor
genitale masculine, maladiile sexual-transmisibile); problemele sanatatii tineri-
lor si adolescentilor; problema sexualitatii cuplului si a incompatibilitatii sexuale;
problemele de sanatate a reproducerii; problemele de sanatate a barbatului in
etate; probleme de gender; aspecte endocrine specifice populatiei masculine.

Un domeniu important constituie Oncoandrologia (depistarea, referirea la
centrele specializate si supravegherea tumorilor ale organelor genitale masculi-
ne). Centrul municipal de Andrologie implementeaza in premiera tehnici chirur-
gicale mini-invazive de protezare peniana.

Totodata, specialistii Centrului efectueaza un enorm lucru educativ si de
promovare a modului de viata sanatos privind excluderea factorilor de risc mo-
dificabili, precum modul sedentar de viata, obezitatea, consumul excesiv de
alcool sau fumatul.

Lectiile invatate

Programele strategice ale tarii trebuie sa ia in considerare dezvoltarea
tehnico-stiintifica a medicinii la nivel mondial cu implementarea tehnicilor si me-
todelor de tratament contemporan.

Organizarea serviciilor de sanatate specifice pentru populatia tarii trebuie
sa reiasa din contextul necesitatii societatii si grupurilor de populatie.

Un alt aspect important care a fost o lectie pentru noi a constat in faptul stig-
matizarii populatiei masculine referitor la problemele de sexualitate, fertilitate,
potenta si infectiile sexual transmisibile.
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4.11. Neutralizarea deseurilor rezultate din activitatile
medicale pe modelul unei institutii medico-sanitare

publice

Sumar

Seringi, manusi, perfuzoa-
re, materiale de laborator utili-
zate, pansamente sau materi-
ale contaminate. Toate aceste
deseuri medicale rezultate
din activitatile medicale ale
Asociatiei Medicale Teritoriale
(AMT) Buiucani nu mai sunt
aruncate la groapa de gu-
noi si nu mai sunt un pericol.
Deseurile periculoase, care
ajung la sapte tone anual, sunt
acum neutralizate cu ajutorul
unui sterilizator si a concaso-
rului modern. Masinaria prelu-
creaza, trateaza, sterilizeaza

CARTE DE VIZITA

Localitatea: municipiul Chisinau

Regiunea de dezvoltare: Centru

Numarul de locuitori: 814 000

Primar: Dorin Chirtoaca

Perioada de implementare a practicii:

august 2015 — prezent

Bugetul total: 7 779 998,00 lei (cu TVA)

Finantator: Casa Nationala de Asigurari
Medicale (CNAM)

Actorii implicati: Directia sanatatii a

Consiliului municipal Chisindu; Primé&ria

municipiului Chisindu si Consiliul municipal

Chisindu; Asociatia Medicaléa Teritoriald

Buiucani si CNAM

si marunteste in jur de 12-18 kg de deseuri pe ora.

Buna practica consta in neutralizarea desurilor rezultate din activitatile me-
dicale si organizarea procesului lor de neutralizare la nivel de institutie medicala
primara. Acest fapt a avut un impact pozitiv financiar-economic, cat si ecologi-
co-epidemiologic, ceea ce a contribuit la economisirea esentiala a mijloacelor
finaciare cheltuite de catre institute pentru prelucrarea deseurilor medicale, dar
si asigurarea securitatii antiepidemice si ecologice pentru intreaga comunitate.

Beneficiari

Asociatia Medicala Teritoriala Buiucani, dar si comunitatea municipiului

Chisinau.

Rezultatele obtinute

e Implementarea acestei metode permite prelucrarea tuturor deseurilor
medicale generate de catre institutie, care constituie circa 7 600 kg/an.

e Implementarea unei metode simple, inofensive si relativ ieftine de pre-
lucare a deseurilor medicale are o importanta medicala, iar procurarea

SECTIUNEA [V
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sterilizatorului de catre
IMSP AMT Buiucani a per-
mis prelucrarea deseurilor
si transformarea lor in
deseuri municipale soli-
de ordinare. Acest lucru
inseamna ca la iesirea
deseurilor din utilajul de
neutralizare se obtine
0 masa de deseuri soli-
de inofensive, care pot
fi eliminate in conditii de
siguranta ca de deseuri obisnuite, astfel fiind excluse orice riscuri medi-
co-sociale si ecologico-epidemiologice.

Elementele inovatoare ale practicii

Institutia medicala AMT Buiucani a fost prima institutie medico-sanitara mu-
nicipala, care a procurat sterilizatorul si concasorul integrat Bio-Hazard, si a
inifiat prelucrarea deseurilor medicale in cadrul institutiei, la pret redus cu res-
pectarea tuturor cerintelor sanitaro-epidemiologice conform actelor normative
in vigoare.

Lectiile invatate

Pozitive:

» Este posibila solutionarea problemei de prelucrare inofensiva a dese-
urilor medicale cu respectarea cerintelor sanitare in vigoare in cadrul
institutiei.
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» Implementarea noii modalitati de prelucrarea a deseurilor medicale este
cost-eficienta si permite economisirea de catre institutiei a unor surse
financiare esentiale.

» Metoda noua de prelucrarea a deseurilor medicale asigura securitatea si
protejarea medico-epidemiologica a personalului institutiei, populatiei si
mediului ambiant.

» Deservirea aparatului este una simpla si poate fi efectuata de catre per-
sonal necalificat, de exemplu o infirmiera special instruita.

Negative:

» Aparatul este prevazut pentru prelucrarea separata a diferitor tipuri de
deseuri (ciclul pentru deseuri cu maruniire si ciclu pentru textile), fapt
care necesita colectarea si segregarea separata a reziduurilor medicale,
aplicand o responsabilitate suplimentara tuturor angajatilor din institutia
medicala.

» Spatiul destinat instalarii aparatului sterilizatorul si concasorul integrat
Bio-Hazard necesita sa fie izolat si, de dorit, distantat de fluxul principal
de pacienti in institutie, incaperea fiind dotata cu gaura de scurgere in
podea si iesire de ventilare separata in exterior.

» Personalul care deserveste aparatul este obligat sa utilizeze echipamen-
tul individual de protectie, care include méanusi, combinezon, bahile (ciz-
me), masca de fata, ochelari de proteciie etc.

» Personalul care deserveste aparatul necesita instruire speciala de scur-

ta durata (doua saptamani).
.
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4.12. Constructia sistemului de drenare si colectare a apelor

pluviale

Sumar

Gospodariile din  munici-
piul Comrat nu vor mai fi in-
undate in timpul ploilor sau
in urma topirii zapezii. Acest
lucru a devenit posibil dupa
ce, anul trecut, in oras a fost
construit sistemul de drenare
si colectare a apelor pluviale.
Sistemul modern de drenaj
colecteaza si evacueaza ape-
le pluviale, in mod rapid si in
conditii de siguranta. Ca rezul-
tat, a scazut riscul de Tmbolna-
vire a locuitorilor, iar peste 100
de gospodarii au iesit din zona
cu risc crescut de inundatii.

Beneficiari

CARTE DE VIZITA

Localitatea: municipiul Comrat
Regiunea de dezvoltare: UTAG
Numarul de locuitori: 23 556
Primar: Serghei Anastasov
Perioada de implementare a practicii:
iunie 2016
Bugetul total: 800 mii lei
Finantator: Administratia publica locala a
municipiului Comrat
Actorii implicati: Primaria municipiului
Comrat, comunitatea si agentii economici care
au efectuat lucrarile de constructie a sistemului
de drenare

Tn jur de 300 de locuitori ai municipiului Comrat.

Rezultatele obtinute

Peste 100 de gospodarii au iesit din zona cu risc ridicat de inundatii.
Peste 300 de locuitori beneficiari.

Lipsa apei freatice in subsolurile gospodariilor.

Minimalizarea riscului de imbolnavire a populatiei.

Elementele inovatoare ale practicii

Constructia sistemului de drenare este, pana in prezent, o modalitate foar-
te simpla si eficienta de scurgere a apele subterane.

Lectia invatata

O lectie pozitiva a fost unirea eforturilor depuse atat de autoritatile locale,
cat si de locuitorii municipiului Comrat in rezolvarea unei probleme comunitare.
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Pirogov, Rodak si Pobeda

Sumar

Locuitorii satului Copceac
au acum o statie de epurare a
apelor reziduale, construita din
banii guvernului german. Asta
dupa ce vechiul sistem de ca-
nalizare a fost reconstruit. Ca-
pacitatea statiei noi de epurare
permite colectarea apei din in-
treaga localitate, iar apa uzata
nu mai ajunge in rauri.

Beneficiari

Locuitorii  strazilor Piro-
gov, Pobeda Rodaka, Gorky,
Lenin, Sovetskaia (300 gos-
podarii), Liceul ,S. I. Barano-
vskogo” (800 elevi), Liceul ,B.
Yanakoglo” (500 elevi), fabrica
»LAsena Textil” (300 de per-
soane), gradinitele Nr. 2, 3 si
4 (600 de copii in total), Casa
de cultura, Primaria, 15 agenti
economici. In total, peste patru
mii de beneficiari.

Rezultatele obtinute

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Copceac
Regiunea de dezvoltare: UTAG
Numarul de locuitori: 10 151
Primar: Oleg Garizan

Perioada de implementare a practicii:

2015 - 2016

Bugetul total: aproape 350 mii euro
Finantatori: Ministerul Federal pentru
Cooperare si Dezvoltare Economicéa

(BMZ) Germania

Programul SARD si Rotary Club din

orasul Myers

Adunarea Populard a UTA Gagauzia

Comunitatea

Actorii implicati: Priméaria satului Copceac,
Ministerul Federal pentru Cooperare si
Dezvoltare Economica (BMZ) Germania,
programul SARD, Rotary Club (Germania),
Comitetul Executiv al UTA Gagauzia, FISM,
Consiliul femeilor din Copceac ,,Hadexoda”,

comunitatea din localitate

SECTIUNEA [V

4.13. Constructia sistemului de canalizare pe strazile

o A fost creata statia de epurare a apelor uzate si reparat sistemul de ca-

nalizare.

e 90% din institutiile sociale si 320 de gospodarii (15%) sunt conectate la

reteaua de canalizare.

e Apa uzata nu mai ajunge in rauri.

Elementele inovatoare ale practicii

e Combinarea eforturilor financiare ale donatorilor straini (BMZ si Clubul
Rotary), a Comitetului executiv, a primariei si satenilor.
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e Implicarea activa a populatiei si
a ONG-urilor in implementarea
practicii (comitetele stradale,
administratia publica locala si
Consiliul femeilor ,Hagexga”).

e Mediatizarea pe pagina prima-
riei a procesului de implemen-
tare a proiectului.

e Statii moderne de tratare a
apelor reziduale care respecta
standardele europene.

Lectiile invatate

» Concluziile pozitive includ prezenta facilitatilor de tratare, imbunatatirea
conditiilor ecologice ale satului, reducerea morbiditatii, constientizarea
populatiei cu privire la necesitatea unor proiecte rentabile in domeniul
ecologiei si, prin urmare, cresterea participarii populatiei la acestea.

» O lectie negativa reprezintd neintelegerea, pasivitatea unei parti mai
mici a populatiei si indiferenta fatd de implementarea proiectului.

» Artrebui acordata o atentie mai mare pregatirii documentatiei de proiect.




4.14. Centrul comunitar pentru persoanele in etate

»~Speranta”

Sumar

De mai bine de un an, ba-
tranii din satul Costesti au un
loc unde se aduna, discuta,
canta si primesc asistenta,
Este vorba de Centrul comu-
nitar ,Speranta”. Zilnic, cen-
trul deserveste 30 de ba-
trani din localitate, iar odata
cu deschiderea sa, a devenit
a doua casa pentru 520 de
persoane in etate. In fiecare
saptamana, beneficiarii cen-
trului au activitati culturale,
merg in excursii, la festivaluri
si sezatori.

Beneficiari

30 de batrani din satul
Costesti.

Rezultatele obtinute
Cantitative:

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Costesti, raionul laloveni
Regiunea de dezvoltare: Centru

Numarul de locuitori: 70 907

Primar: Natalia Petrea

Perioada de implementare a practicii:

3 februarie — 10 septembrie 2016

Bugetul total: aproape 600 mii lei
Finantatori: Administratia publicé locala a
satului Costesti
Fundatia Est-Europeand
Centrul de zi pentru copii ,,Curaj”
Asociatia obsteasca (AO) ,Compasiune”
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale, Fundatia Est-Europeand,
ONG-ul ,Alternativa”, Centrul de zi pentru
copii ,Curaj”, AO ,Compasiune’, elvetianca

SECTIUNEA [V

Elda Hiller

e Au fost create sapte locuri de munca.
e Zilnic, centrul deserveste 30 de batrani din localitate.
e In fiecare toamna si primavara, 60 de batrani (dintre care 30 din cadrul

Centrului), primesc cate un pachet alimentar in valoare de 380 lei.

e Centrul a imbunatatit calitatea vietii pana la momentul actual a circa 520
de batrani prin intermediul serviciilor oferite, dar si a evenimentelor pu-

blice realizate.

Calitative:

e Intr-un timp scurt Centrul a devenit cunoscut prin mediatizarea lui in

mass-media.

e Calitatea vietii beneficiarilor s-a imbunatatit vizibil, pe 1anga faptul ca be-
neficiaza de servicii de informare, consiliere si educatie, persoanele in
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etate dispun de o baie, unde zilnic
isi spala gratuit hainele, fac baie si
asigura igiena personala.

e Registrul de evidenta al benefici-
arilor inregistreaza problemele cu
care se confrunta batranii, astfel
incat administratia locala isi poate
directiona politicile sociale direct
catre sursa problemei, dar totoda-
ta ajuta la imbunatatirea serviciilor oferite de angajati si elaborarea unui
plan de activitate anual aproape de fiecare batran.

e Specialistii si beneficiarii Centrului participa la fiecare eveniment organi-
zat de primarie, fie ca este vorba de Hramul satului, Ziua Limbii romane
sau diverse festivaluri. Acest lucru sporeste implicarea batréanilor la viata
comunitatii si vociferarea problemelor cu care se confrunta zilnic.

Elementele inovatoare ale practicii

Centrul comunitar ,Speranta” nu ofera doar servicii dependente persoane-
lor in etate, precum ajutor social, pranz sau lemne, dar implica direct batranii
in viata comunitatii, mobilizeaza beneficiarii sa fie activi la o varsta inaintata,
sa consulte politicile sociale ale administratiei publice locale, sa participe la
formarea lor continua prin seminare, sa implice si alti membri ai comunitatii in
activitatile Centrului, s& multiplice informatiile si serviciile obtinute altor batrani.

Primaria a reusit prin acest Centru sa uneasca toate serviciile posibile prin-
tre care: jurist, asistent social, asistent medical, psiholog, lucrator social, preot,
consilieri locali, contabil etc. in vederea consultarii a cel putin o data pe sapta-
mana a intrebarilor pe care le au batranii.

Un alt punct forte al proiectului este colaborarea eficienta intre ONG-ul ,Al-
ternativa” si Primaria Costesti, care a sporit increderea finantatorilor, si care au
decis sa ofere suport la extinderea serviciilor Centrului in anul 2017, prin cre-
area a patru dormitoare, a unei bucatarii, a unei sali de sport si a unui cabinet
de proceduri medicale si de recuperare. Astfel, proiectul asigura durabilitate si
sustenabilitate.

Lectiile invatate

Primaria Costesti a invatat din acest proiect ca este importanta colaborarea
cu societatea civila, ca sa putem raspunde la nevoile si problemele cetatenilor.
Colaborarea trilaterala dintre ONG-urile locale, primarie si finantator sporeste
increderea populatiei, dar si a partenerilor, dezvolta si atrage proiecte noi.

O alta lectie invatata este ca planificarea indicatorilor initiali trebuie consultati
cu toate partile implicate intr-un proiect, dar mai ales cu beneficiarii, care sunt
destinatarii finali ai oricarui proiect.
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4.15. Amenajarea platformelor de tip inchis pentru

tomberoane

Sumar

Din start, una din princi-
palele preocupari ale admi-
nistratiei publice locale in pro-
cesul de elaborare a proiectu-
lui de instalare a platformelor
a fost pastrarea curateniei n
jurul platformei. Tomberoanele
fara capace miroseau urat si
creau imaginea unei gunoisti
aproape in fiecare ograda.
Prin urmare, a fost gasita o
solutie civilizata si anume plat-
forma de tip nchis, instalate in
premiera in tara noastra. Mai
intai a fost instalata o platfor-
ma experimentala. S-au orga-
nizat focus grupuri in diferite
sectoare ale orasului. S-a luat

CARTE DE VIZITA

Localitatea: orasul Drochia
Regiunea de dezvoltare: Nord
Numarul de locuitori: 17 800
Primar: Nina Cereteu
Perioada de implementare a practicii:
2016 — 2017
Bugetul total: 66 mii lei
Finantatori: Administratia publicé locala a
orasului Drochia si donatia
tomberoanelor din partea USAID -
o autospeciala si 110 tomberoane
Actorii implicati: administratia publica locala;
specialistul din cadrul primariei in constructii,
gospodarie comunald si drumuri: lon Foalea;
proiectul USAID de Sustinere a Autoritatilor
Locale din Moldova (LGSP)

in consideratie parerea si propunerile locatarilor din blocuri. Astazi, cele 15
platforme amenajate Tn sectoarele rezidentiale, limiteaza accesul animalelor la
tomberoane, iar deseurile nu mai sunt imprastiate de vant.

Beneficiari

Intreaga populatie a orasului, in special locatarii de la blocuri, in jur de opt

mii de persoane.

Rezultatele obtinute
Cantitative:

e 8 000 de locatari ai blocurilor locative multumiti de calitatea serviciului de
colectare si transportare a deseurilor.

e 15 platforme de tip inchis (plus alte patru ulterior amplasate in 2017)
amenajate in sectoarele blocurilor locative.

e Locuitorii achita sase lei lunar pentru serviciul de salubrizare.
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Calitative:

¢ imbunatétirea situatiei ecologice in oras.

e S-au redus vizibil deseurile aruncate langa tomberoane.

e Evidenta mai stricta a contractelor de prestarea a serviciului de colectare
si transportare a deseurilor.

Elementele inovatoare ale practicii

Elementele novatoare ale practicii: platforma de tip inchis si limitarea acce-
sului cainilor la tomberoane.
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4.16. Conservarea energiei termice la Liceul Teoretic Puhoi

Sumar

Cei aproape 650 de copii
care invata la Liceul Teoretic
din satul Puhoi, raionul lalo-
veni au pasit cu caldura in
noul an scolar. Si asta dupa
ce fatada cladirii a fost termo-
izolata complet, iar geamurile
schimbate. Tn anii precedenti,
elevii si profesorii erau nevoiti
sa stea imbracati la ore, chiar
daca institutia era conectata la
agentul termic.

Beneficiari
650 de elevi, 50 de peda-

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Puhoi, raionul laloveni
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 5 700
Primar: Petru Frunze
Perioada de implementare a practicii:

iunie 2015 — noiembrie 2016
Bugetul total: 2 699 956 lei
Finantatori: Fondul pentru Eficientd Energetica

Comunitatea

Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale din satul Puhoi, Fondul pentru
Eficienta Energetica, administratia Liceului
teoretic, agentii economici si comunitatea

gogi, personalul tehnic in numar de 17 persoane. Beneficiari indirecti - 5 700 de
locuitori ai satului Puhoi si a satelor vecine, copii carora aleg sa faca studiile n

Liceul Teoretic Puhoi.

Rezultatele obtinute

e Termoizolarea anvelopei cladirii Liceului
Teoretic Puhoi a generat economii de
40% la consumul de energie electrica si

a gazelor naturale

e In rezultatul implementarii acestui proiect
exteriorul cladirii a capatat un aspect es-

tetic atractiv.

e In perioada rece a anului temperatura in
liceu este favorabila procesului de inva-

tamant si educatie.

Elementele inovatoare ale practicii

e Elementul inovator al acestei practici se
contine in conceptia acestor tipuri de
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proiecte — termoizolarea nu numai a peretilor, dar si a intregii anvelope
a cladirii, ceea ce duce la un rezultat de conservare la maximum posibil
a energiei termice, la economisirea banilor publici, care pot fi folositi in
alte scopuri.

e Practica implementata are beneficii atat financiare, cat si de dezvoltare
a conditiilor adecvate a procesului de Tnvatamant, ceea ce sporeste dez-
voltarea fizica si intelectuala a generatiilor in cregtere.

Lectiile invatate

Termoizolarea genereaza economii semnificative a consumului de gaze na-
turale.

Implementarea practicii a fost posibila doar cu ajutorul financiar si moral din
partea comunitatii, ceea ce va aduce la durabilitatea proiectelor implementate
si speram la implicarea activa a locuitorilor in implementarea altor proiecte cu
impact pozitiv asupra societatii.
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4.17. Serviciul de salubritate in satul Puhoi

Sumar

Satul Puhoi a devenit si
mai curat datorita unui serviciu
de salubritate, lansat in 2015. Localitatea: satul Puhoi, raionul laloveni
Astazi, 530 de gospodarii sunt Regiunea de dezvoltare: Centru
vizitate o daté la doua sapta- | Numarul de locuitori: 5700
mani de angajatii serviciului | Frimar: Petru Frunze "
de salubritate car,e colecteazs Perioada de implementare a practicii:

s ‘ . 2015 — prezent
deseurile menajere cu ajutorul | gygetul total: peste 450 mii lei

CARTE DE VIZITA

unui tractor. Locuitorii achi- | Finantator: Administratia publica locala a
ta lunar cate 20 de lei pentru satului Puhoi
acest serviciu. Actorii implicati: reprezentantii administratiei

Serviciul a fost initiat In | publice locale din satul Puhoi, agentii
urma unei analize a situatiei | ©conomici si comunitatea
din localitate referitoare la sta-
rea evacuarii deseurilor atat din institutiile publice, cat si din gospodariile indi-
viduale si unitatile comerciale. Deseurile erau stocate pe o perioada anumita
pana se acumulau n proportii mai mari pentru a fi evacuate. Din aceasta cauza
se raspandea un miros urat, in jurul institutiilor publice era o priveliste neplacu-
ta, dar cel mai important se crea o situatie anti-sanitara. Evacuarea deseurilor
in mod organizat a dus la crearea unui mediu sanatos de viata in satul Puhoi.

Beneficiari

Toti cei 5 700 de locuitori ai satului,
inclusiv institutiile bugetare, agentii eco-
nomici si gospodariile individuale.

Rezultatele obtinute _c,,rateniape

Cantitative: -st.'-a:i-_fa;a
satuluill!

e Au contractat serviciul de salubri-
tate 530 de gospodarii individua-
le, sase institutii publice si sapte
agenti economici.

e Costul pentru serviciu este 20 de
lei, atat pentru gospodarii, cat si
pentru agentii economici.




Servicii publice de calitate in sprijinul cetatenilor

e Cetatenii sunt vizitati de angajatii serviciului de salubrizare o data in luna
pe timp de iarna si o data la doua saptamani pe timp de vara.
e Au fost create trei locuri noi de munca: contabil, tractorist, hamal.

Calitative:

e Deseurile menajere nu se mai acumuleaza prin gospodarii si pe teritoriul
institutiilor publice si a agentilor economici, raspandind mai ales in peri-
oada lunilor calde miros neplacut si constituind focare de infectii.

e Solul, apa si aerul sunt protejate de diferite infectii, ce pot provoca boli.

Elementele inovatoare ale practicii

e Aceasta practica este inovatoare fiindca in localitatile rurale nu au existat
asa servicii de colectare din gospodarii a deseurilor menajere.

e Alt element inovator este factorul de educatie ecologica a populatiei si de
deprindere cu servicii de salubritate, ceea ce are un impact pozitiv atat
asupra populatiei varstnice, cat si a generatiei in crestere.

e Doleante: crearea posibilitatii de selectare a deseurilor pe categorii cu
procesarea ulterioara.

Lectia invatata

Orice proiect, necesar comunitatii, trebuie discutat cu cetatenii si ajustat.
Prioritatile unei comunitati trebuie stabilite doar prin consiliere cu locuitorii aces-
tei comunitati, fiindca la aceste intalniri apar idei noi, oportunitati noi si cetatenii
sunt mai aproape de autoritati, ceea ce sporeste increderea in administratia
publica locala.
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4.18. Amenajarea unui teren de joaca pentru copii in
centrul satului Rusestii Noi

Sumar

In centrul satului Rusestii
Noi langa sediul primariei erau
niste garaje vechi, care stricau
aspectul urbanistic al centru-
lui. Tn locul lor, administratia
locala a decis sa instaleze un
teren de joaca pentru toti copi-
ii satului. Astfel, peste 100 de
micuti si parintii lor vin aici sa
se distreze si sa se odihneas-
ca activ.

Beneficiari

Peste 100 copii minori,
25 parinti, 15 de bunici si 14
adulti.

Rezultatele obtinute

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Rusestii Noi,
raionul laloveni
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 6 000
Primar: Pavel Codreanu
Perioada de implementare a practicii:
octombrie 2015 — mai 2016
Bugetul total: 732 mii lei
Finantatori: Administratia publica locala din
comuna Rusestii Noi
Comunitatea
Corpul Pacii
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locala din comuna Rusestii Noi,
comunitatea, in special parintii si bunicii,
reprezentantii de la Corpul P&cii

e 100 copii ocupati cu odihna activa.

e Terenul de joaca permite ca parintii ori buneii sa vina aici si sa petreaca
timpul organizat. Multi copii vin gi singuri, care au unde veni si nu umbla
brambura pe drumuri. Toti se educa unul pe altul in odihna activa si men-

tinerea curateniei.

Elementele inovatoare ale practicii
Rezolvarea problemei amenajarii centrului satului, amplasarea in locul unor

obiecte vechi, care s-au depasit in timp
a unui obiect contemporan si util co-

munitatji.

Lectiile invatate

De eliminat stereotipurile de folosi-
re a pamantului in scopul administratiei
locale sau a altor persoane, dar folosi-

rea lui in folosul comunitatii.
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4.19. Tabara de vara pentru copiii din diaspora, prima editie

Sumar

28 copii reveniti acasa,
la Selemet din sapte tari ale
lumii au participat cu drag la
tabara de vara, organizata in
premiera in localitate. Copii au
avut parte de diverse activitati
distractive, au invatat limba
romana, s-au informat despre
traditiile specifice zonei si au
mers in excursii. Tabara de
vara reprezinta si un semn de
recunostinta fata de aportul
valoros al bastinasilor migranti
la dezvoltarea localitatii.

Beneficiari

CARTE DE VIZITA

Localitatea: satul Selemet, raionul Cimislia
Regiunea de dezvoltare: Sud
Numarul de locuitori: 3 890
Primar: Tatiana Badan
Perioada de implementare a practicii:
iulie — august 2016

Bugetul total: 20 000 lei
Finantatori: Administratia publica locala

a satului Selemet

Comunitatea

Agentii economici
Actorii implicati: Priméaria satului Selemet,
Asociatia ,Bastina”, agentii economici, Centrul
social pentru copiii cu dizabilitati, comunitatea

Copiii din diaspora cu varsta cuprinsa intre 6—-18 ani.
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Rezultatele obtinute

e 28 copii reveniti acasa din sapte tari (Belgia, Italia, Portugalia, Rusia,
Kazakhstan, Roméania si Franta) in perioada taberei de vara au beneficiat
de diverse activitati, unde au acumulat cunostinte, atat a limbii romane,
cat si a istoriei localitatii, traditiile si obiceiurile specifice zonei.

e La tabara au participat si beneficiarii Centrului social pentru copiii cu
dizabilitati.

e S-a consolidat o legatura de sensibilizare, credibilitate si durabilitate din-
tre administratia publica locala, comunitatea si bastinasii migranti.

Elementele inovatoare ale practicii

Practica se deosebeste prin faptul ca organizarea taberei de vara ofera
oportunitati copiilor migrantilor de a-si cunoaste patria si neamul, vine in semn
de recunostinta pentru aportul valoros a bastinasilor migranti in dezvoltarea
localitatii.

Tabara reprezinta o initiativa inovativa, facand posibil schimbul de experiente
dintre copiii migrantilor si cei de acasa.

Lectiile invatate

» Informarea eventualilor participanti la tabara prin intermediul retelelor
de socializare, de asemenea printr-un chestionar online unde bastinasii
migranti au posibilitatea de a se inregistra si indica perioada preconizata
pentru a reveni in vacanta,

» Legatura durabila intre copiii migrantilor si copiii din localitate, ce stabi-

lesc relatii de prietenie.
e
.
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4.20. Instalarea cazanului pe baza de biomasa la gradinita

din satul Ciumai

Sumar

Gata cu frigul la gradinita
din satul Ciumai, raionul Tara-
clia. Dupa ce aici a fost instala-
ta centrala termica pe biomasa,
cei 80 de copii vin cu caldura
la gradinita. Centrala termica
are o capacitate de 150 kW si
incalzeste o suprafatd de circa
1 200 metri patrati.

Beneficiari

84 de copii cu varsta cuprin-
sa intre 2 si 7 ani; 25 de copii de
la centrul de reabilitare ,Zambe-
tul” cu varsta de 7-18 ani, inclusiv
sapte copii cu necesitati speciale
si 18 copii in situatii de risc, 27 de
angajati ai gradinitei si ai centrului.

Rezultatele obtinute

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Vinogradovca,
raionul Taraclia

Regiunea de dezvoltare: Sud

Numarul de locuitori: 2 010

Primar: Tatiana Turcan

Perioada de implementare a practicii:

15 aprilie 2015 — 20 aprilie 2016

Bugetul total: 708 800 lei

Finantatori: Proiectul ,Energie si biomas&a”
(PNUD Moldova)
Administratia publicé locala din
comuna Vinogradovca
Comunitatea

Actorii implicati: reprezentantii

administratiei publice locale, conducerea

gradinitei din satul Ciumai, specialistii de la

Centrul de reabilitare ,Zambetul”, asociatia

de parinti si intreaga comunitate

e Afostinstalat un cazan cu capaitatea de 150 kWt si creat un depozit pentru

biomasa.

e Temperatura in toate salile gradinitei este la fel.

e Costuri reduse la energie.

Elementele inovatoare ale practicii

O abordare integrata a rezolvarii problemei de conservare a caldurii in ca-
drul gradinitei a facut posibila asigurarea functionarii neintrerupte a institutiei in
cursul anului prin utilizarea surselor alternative de incalzire.

Lectia invatata

Atunci cand este cumparat biocombustibilul pentru cazan, o atentie deose-
bita trebuie acordata calitatii sale, deoarece calitatea agentului de racire depin-
de de calitatea si cantitatea de caldura produsa si, in consecinta, de costurile

productiei sale.

—&
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4.21. ,Gandindu-ne la oameni ne ajutam pe noi insine”

Sumar

Astazi, peste 2 000 de lo-
cuitori ai comunei Vinogrado-
vca din raionul Taraclia au ac-
ces la frizerie, atelier de cro-
itorie sau reparatia tehnicii,
in cadrul Centrului de servicii
sociale, deschis in septem-
brie 2016. Acest lucru a per-
mis crearea noilor locuri de
munca si angajarea persoa-
nelor cu dizabilitati care se
simt astfel, utile comunitatii.

Beneficiari

200 de femei, patru per-
soane cu necesitati speciale
si intreaga comunitate.

Rezultatele obtinute
Cantitative:

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Vinogradovca,
raionul Taraclia
Regiunea de dezvoltare: Sud
Numarul de locuitori: 2 010
Primar: Tatiana Turcan
Perioada de implementare a practicii:
1 iunie — 30 octombrie 2016

Bugetul total: 747 622 lei
Finantatori: Solidarity Fund, Polonia

Administratia publica locala din comuna

Vinogradovca

Comunitatea
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale, Centrul de informare a
autoritatilor locale din Moldova, agentii
economici $i comunitatea

e 2 000 de femei au acces la serviciile publice manufacturiere;

e patru locuri de munca create;

e 25 de locuitori ai comunei au fost instruiti pentru afaceri si familiarizati cu
instrumentele legislative in domeniul intreprinderilor mici si mijlocii.

Calitative:

e A fost reparat spatiul pentru
Centrul pentru prestarea ser-
vicilor publice ,Zabota”.

e A fost deschis Centrul pen-
tru prestarea serviciilor pu-
blice ,Zabota”, care ofera
servicii de croitorie, frizerie,
reparatia electrocasnicelor
si a tehnicii.




Servicii publice de calitate in sprijinul cetatenilor

e A fost achizitionat mobilier, ja-
luzele si echipamente pentru
centru.

e Calitatea vietii cetatenilor s-a
imbunatatit.

e Locuitorii au fost informati des-
pre proiect prin intermediul zia-
rului ,Svet”, radio local si TV.

e Comunitatea a obtinut abilitati
de luare a deciziilor si participa-
rea la dezvoltarea comunei.

Elementele inovatoare ale practicii

> Imbunétatirea calitatii si extinderea gamei de servicii oferite publicului.

» Crearea conditiilor pentru dezvoltarea intreprinderile mici.

> Educatia locuitorilor despre elementele de baza ale crearii unei afaceri
mici.

Lectiile invatate

> Implicarea cu succes a beneficiarilor directi si indirecti in imbunatatirea
calitatii serviciilor oferite comunitatii.

» Participarea directa a cetatenilor la implementarea proiectului imbu-
natateste dialogul cu administratia publica locala.
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4.22. Reconstructia statiei de epurare a apelor reziduale
si a sistemului de canalizare

Sumar

Cu suportul Ambasadei
Cehiei in Moldova, in orasul
Vulcanesti a fost renovata
statia de epurare. Necesitatea
acestui proiect a fost determi-
nata de uzura statiei anteri-
oare, care consuma energie
multa si era intr-o stare proas-
ta. Astazi, statia noua maximi-
zeaza efectele de purificare
a apei, consuma energia efi-
cient si utilizeaza doar filtre
moderne.

Beneficiari
Locuitorii orasului, in nu-

CARTE DE VIZITA

Localitatea: orasul Vulcanesti
Regiunea de dezvoltare: UTAG
Numarul de locuitori: 15 151
Primar: Victor Petrioglu
Perioada de implementare a practicii:
2013 - 2014
Bugetul total: peste 560 mii lei
Finantatori: Administratia publica locala
din orasul Vulcanesti
Adunarea Populard a UTA Gagauzia
Ambasada Cehiei in Republica Moldova
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale din orasul Vulcanesti, specialistii
de la .M ,Ap& — Canal” Vulcénesti, finantatorii

mar de peste 15 mii persoane, agentii economici si institutiile publice.

Rezultatele obtinute

e Toti locuitorii orasului si agentii economici beneficiaza de rezultatele noii

statii de epurare.

e imbunatétirea situatiei ecologice in regiune.

Elementele inovatoare ale practicii

Statia de epurare din
orasul Vulcanesti a fost pentru
prima oara renovata pentru pri-
ma oara de la constructia sa.

Lectia invatata

Experienta cu partenerii
straini este intotdeauna bine-
venita, dar este si o provoca-
re pentru administratia publica
locala.
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4.23. Parcul ,Lumea copiilor” din satul Elizavetovca

Sumar
Principala atractie a copiilor din )
satul Elizavetovca este terenul de [RSaLERVSAUVAR VY

joaca, deschis in martie 2017. Te- | | ocajitatea: comuna Zagarancea,

renul, intitulat ,Lumea copiilor” este raionul Ungheni
amenajat cu tobogane si leagane, Regiunea de dezvoltare: Centru

fiind primul spatiu de joaca amena- Numarul de locuitori: 4 353

jat in localitate. Proiectul a costat 40 | Primar: Mihail Burlacu

de mii de lei, bani acordati de prima- Perioada de implementare a practicii:

februarie — martie 2017
Bugetul total: 40 mii lei
Finantatori: Administratia publica locala

rie si Consiliul raional Ungheni.

Beneficiari din comuna Zagarancea

80 de copii din comuna Zaga- Consiliul raional Ungheni
rancea, in special din satul Eliza- Actorii implicati: Primaria comunei
vetovca. Zagarancea, Consiliul raional Ungheni si

comunitatea

Rezultatele obtinute

e Parcul ,Lumea copiilor”, ce include un teren de joaca si un parc mic, a
fost creat pe un teren de ses situat la marginea satului.

e Locuitorii s-au mobilizat si a fost consolidata legatura dintre administratia
locala si cetatenii.

e 80 copii zilnic viziteaza parcul ,Lumea copilariei” pentru a se distra si a
se odihni activ.

e Pentru ca in satul Elizavetovca nu exista un loc de odihna pentru copii,
dupa deschiderea parcului ,Lumea copilariei” a fost facut un pas impor-
tant pentru crearea spatiilor de agrement in localitatile rurale.

Elementele inovatoare ale practicii

> Activismul deosebit al cetatenilor si motivatia de a gasi solutii la crearea
locurilor de agrement pentru copii.

» Practica are un impact pozitiv asupra dezvoltarii copiilor din satul Eliza-
vetovca.

Lectia invatata

Consolidarea parteneriatului dintre cetateni si autoritatile locale la capitolul
protectia si dezvoltarea copiilor din comunitate.

—@
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4.24. Dezvoltarea tenisului de camp pe zgura

Sumar

Satul Zagarancea a de-
venit un nou punct de atractie
pe harta sportului. In aceasta
localitate a fost construit un
teren de tenis de camp ce
corespunde standardelor eu-
ropene. Terenul de tenis are
o suprafatd de 720 de metri
patrati si este unul dintre cele
mai moderne din tara.

Beneficiari

Locuitorii comunei Za-
garancea, dar si amatorii Si
doritorii de a practica tenisul
de camp.

Rezultatele obtinute

e Terenul de tenis de la
Zagarancea corespun-

CARTE DE VIZITA

Localitatea: comuna Zagarancea,
raionul Ungheni
Regiunea de dezvoltare: Centru
Numarul de locuitori: 4 353
Primar: Mihail Burlacu
Perioada de implementare a practicii:
2015 — 2016
Bugetul total: aproape 3 milioane jumaétate lei
Finantatori: Federatia Moldoveneascéa
de Tenis
Administratia publica locala din
comuna Zagarancea
Comunitatea
Actorii implicati: reprezentantii administratiei
publice locale din comuna Zagarancea,
Federatia Moldoveneascé de Tenis, Ministerul
Tineretului si Sportului din Moldova,
comunitatea

de standardelor europene pentru practicarea tenisului de camp si anume
cu invelisul pe zgura.
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e Locuitorii comunei, cat si cetateni din localitatile invecinate solicita sa
practice acest sport si sunt prezenti la antrenamentele si competitiile care
au loc.

e Circa 25-32 persoane saptamanal se antreneaza sau participa la
competitii.

e Reiesind din faptul ca pana nu demult tenisul de cdmp se practica doar
in orase si accesibil doar locuitorilor din localitatile respective, dupéa des-
chiderea acestui teren de tenis de camp a fost facut un pas important
pentru dezvoltarea sportului de performante in localitatile rurale. Astfel, a
crescut numarul doritorilor de a practica acest gen de sport din comuni-
tatea noastra si din localitatile invecinate. In asa fel se dezvolts imaginea
tenisului de camp si a bunelor practici in comunitatea noastra.

Elementele inovatoare ale practicii

e Asemenea buna practica nu a mai fost implementata la nivel rural in Re-
publica Moldova.

e Activismul deosebit al cetatenilor si dorinta de practicare a tenisului de
camp.

e Practica are un impact pozitiv asupra dezvoltarii comunitatii.

Lectia invatata

Dezvoltarea tenisului de camp si formarea echipelor sportive in localitatile
rurale contribuie la consolidarea educatiei sportive si a modului sanatos de
viata.
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REPARTIZAREA APLICATIILOR PE RAIOANE

Programul Bunelor Practici ale Autoritatilor Locale

din Republica Moldova
2015-2016
Municipiul BALTI
Localitatea Titlul bunei practici
1 Municipiul Balti Bugetul civic — mecanism de implicare a
cetatenilor in procesul decizional la nivel local
2 Municipiul Balti Festivalul — concurs al datinilor si traditiilor de
iarna ,Buna seara gospodari!”
Municipiul Balfi Instituirea Centrului de excelenta profesionala
4 Municipiul Balti Centrul de suport al tratamentului pacientilor cu

TB in conditii de ambulatoriu

Raionul Briceni

Titlul bunei practici

1 Comuna Larga lluminarea stradala — factorul important pentru
siguranta cetatenilor

Titlul bunei practici

1 Satul Chetrosu Intreprinderea municipal& ,Chetrosu Servicii”

2 Orasul Drochia Amenajarea platformelor de tip inchis pentru
tomberoane

3 Satul Hasnasenii Mari Crearea muzeului de istorie si etnografie

4 Comuna Pelinia Renovarea iluminarii stradale

Raionul Edinet

Nr. Localitatea Titlul bunei practici

1 Orasul Cupcini Centrul de apicultura — un pas fnainte in
dezvoltarea locala a orasului Cupcini

Municipiul Edinet ,VAST-Vulnerabil, dar Activ Social ca Tine”

3 Municipiul Edinet Amenajarea centrului Edinet cu pavarea cailor
pietonale de acces cu constructia iluminatului
pietonal si instalarea bancilor

(45—
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4 Municipiul Edinet ,Primii pasi spre educatie”
5 Municipiul Edinet Renovarea a trei portiuni de drum din municipiul
Edinet
Raionul Fdlesti

Localitatea Titlul bunei practici
1 Comuna Iscalau ~Sportul — bucurie si sdnatate gratis”

Titlul bunei practici
1 Orasul Glodeni Deschiderea unei grupe de cresa sociala

Titlul bunei practici
1 Orasul Ocnita ,Copilul de azi — viitorul de maine”

Titlul bunei practici

1 Orasul Costesti Imbunétatirea serviciilor de alimentare cu apa si
canalizare in raionul Rascani

Localitatea Titlul bunei practici

1 Comuna Chiscareni La Chiscareni un nume de roman razbeste prin
milenii- Nicolae Casso

Raionul Soroca
Nr. Localitatea Titlul bunei practici
1 Comuna Badiceni ,Cetatenii participa — comunitatea se dezvolta”
2 Satul Baxani ~Painea saracului”
3 Municipiul Soroca Proiectul ,Casa mare”
4 Comuna Tatarauca Veche | Renovarea gradinitei de copii din satul Tata-
rauca Veche

Raionul Telenesti

Nr. Localitatea Titlul bunei practici

1 Orasul Telenesti O biblioteca moderna — o comunitate inteligenta
si implicata

2 Orasul Telenesti ,Biblioteca bucatariei”

—




3 Comuna Mandresti Lucrari de amenajarea a cimitirului comunal din

satul Mandresti

Total: 19 localitati

Regiunea CENTRU

Raionul Anenii Noi

Nr. Localitatea Titlul bunei practici

1 Orasul Anenii Noi Dialogul cu cetatenii — inregistrari video

2 Comuna Calfa Dezvoltarea unui management cuprinzator de
mediu si clima la nivel local

3 Satul Gura Béacului Festivalul national de folclor ,La Nistru la
margioara”

Raionul Calarasi

Nr. Localitatea Titlul bunei practici

1 Satul Bravicea Ziarul comunitar ,Curierul de Bravicea”

2 Satul Bravicea Parteneriate pentru amenajare si salubrizare in
satul Bravicea

3 Orasul Calarasi Imbunatétirea infrastructurii prin instalarea indi-
catoarelor stradale

4 Orasul Calarasi Expozitie Tn spatiul public pentru promovarea
artei si creatiei

5 Comuna Sipoteni Serviciul de salvatori si pompieri voluntari

Municipiul Chisinau

Nr. Localitatea Titlul bunei practici

1 Satul Budesti Accesibilitate si miscare prin renovarea unei
sali de fitness

2 Satul Budesti ~Respectand trecutul, ne asiguram viitorul”

3 Satul Budesti ~oervicii de frizerie calitative si gratuite pentru
fiecare”

4 Municipiul Chisindu Renovarea transportului electric de pasageri
in  Republica Moldova ATn baza asamblarii
troleibuzelor la Chisinau, I. M. ,Regia Transport
Electric”
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5 Municipiul Chisindu Reconstructia lacului de acumulare ,Valea
Morilor”

6 Municipiul Chisinau Proiectul social ,Un z&mbet, o floare...”

7 Municipiul Chisindu Proiectul privind alimentatia elevilor conform
modelului ,Bufet suedez”

8 Municipiul Chisindu Crearea Centrului municipal de Andrologie

9 Municipiul Chisinau Neutralizarea deseurilor rezultate din activitatile

medicale pe modelul unei institutii medico-
sanitare publice

10 Municipiul Chisindu Asigurarea accesului la serviciu de depistare,
diagnostic si tratament al tuberculozei pentru
persoanele fara adapost din municipiul Chisinau

11 Municipiul Chisindu Expeditii folclorice ale marelui folclorist Andrei
Tamazlacaru impreuna cu tinerii din ansamblul
LPlaiesii”

12 Municipiul Chisinau Concursul national de creatie literara pentru

elevi ,Scrisoare mamei”

13 Comuna Ciorescu Imbunétatirea eficientei energetice prin termoi-
zolarea peretilor exteriori si a tavanului la cladi-
rea institutiei prescolare nr. 220 ,Licurici”

Raionul Criuleni

Localitatea Titlul bunei practici
1 Comuna Boscana Festivalul local ,Prajitel moldovenesc”
Raionul Hancesti
Nr. Localitatea Titlul bunei practici
1 Comuna Carpineni Compostarea deseurilor biodegradabile Tn gos-
podarii
2 Comuna Cotul Morii ,O strada iluminata — cetateni in siguranta”
3 Satul Obileni Deschiderea fabricii de incaltaminte ,UROPAM”
Raionul Ialoveni
Nr. Localitatea Titlul bunei practici
1 Satul Costesti Centrul comunitar pentru persoanele in etate
~Speranta”
2 Satul Nimoreni Transparenta sedintelor Consiliului satesc
3 Satul Puhoi Conservarea energiei termice la Liceul Teoretic
Puhoi
4 Satul Puhoi Serviciul de salubritate




5 Comuna Rusestii Noi Studierea limbii engleze cu ajutorul voluntarului
de la Corpul Pacii

6 Comuna Rusestii Noi Transmiterea online pe YouTube a sedintelor
Consiliului comunal si a licitatjilor publice

7 Comuna Rusestii Noi Constructia unui podet si a unei portiuni de
drum pentru mahalaua ,Maicanii vechi”

8 Comuna Rusestii Noi Reabilitarea drumului din mahalaua veche ,Ga-
gea”

9 Comuna Rusestii Noi Forarea unei fantani arteziene, constructia ape-
ductului si racordarea lui la cel existent. Con-
structia turnului de apa

10 Comuna Rusestii Noi Amenajarea unui teren de joaca pentru copii in
centrul satului Rusestii Noi

Raionul Nisporeni
Nr. Localitatea Titlul bunei practici

1 Comuna Cioresti Constructia drumului in varianta alba pe o
strada si reparatie a trei portiuni de drum in
regiunea ,Sarceni”

2 Comuna Cioresti Campania de informare si constientizare
,Cioresti — un sat salubrizat”

Raionul Orhei

Localitatea

Titlul bunei practici

Comuna lvancea Centrul de zi pentru copii ,Bunvolentia”
Raionul Straseni

Nr. Localitatea Titlul bunei practici

1 Comuna Lozova Asigurarea accesului egal si democratic la
educatie

2 Comuna Lozova Asociatia de bastinasi — partener de incredere
pentru administratia publica locala in dezvoltare
locala

3 Satul Vorniceni Asociatia de bastinasi — consolidarea relatiilor
si cresterea increderii cetatenilor pentru dezvol-
tarea locala

Raionul Ungheni

Localitatea
Satul Chirileni

Titlul bunei practici

Constructia sistemului de canalizare si a statiei
de epurare
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2 Municipiul Ungheni ,Cheltuim eficient bugetul local”
3 Comuna Zagarancea Parcul ,Lumea copiilor” din satul Elizavetovca
4 Comuna Zagarancea Dezvoltarea tenisului de cdmp pe zgura

Total: 24 localitati

Regiunea SUD
Raionul Cahul
Localitatea Titlul bunei practici
1 Satul Slobozia Mare Colindatul in ceata barbateasca ca la Slobozia
Mare

Raionul Cantemir

Localitatea Titlul bunei practici

1 Satul Visniovca Valorificarea patrimoniului cultural-istoric ~ al
satului Visniovca

Raionul Causeni

Nr. Localitatea Titlul bunei practici

1 Orasul Causeni Paine sociald pentru persoanele social-vul-
nerabile din orasul Causeni

2 Orasul Causeni Asigurarea confortului public in orasul Causeni

3 Satul Taraclia Promovarea parteneriatului Tn domeniul protec-
tiei mediului

4 Comuna Zaim Unicul festival dedicat puietilor de pomi fructiferi
si materialului saditor pomicol ,Copacel”, editia
all-a

Raionul Cimislia
Nr. Localitatea Titlul bunei practici

1 Satul Gura Galbenei Crearea serviciului intercomunitar de colectare,
transportare si depozitare a deseurilor menajere
in clusterul Gura Galbenei

2 Satul Selemet Constructia si amenajarea a 600 m de gard la
cimitirul vechi

3 Satul Selemet Cinematograful in aer liber, editia a ll-a

4 Satul Selemet Tabara de vara pentru copiii din diaspora, prima
editie
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Raionul Leova

Nr. Localitatea Titlul bunei practici

1 Satul Filipeni Masuri de eficienta energetica a gradinitei de
copii nr.1

2 Comuna Sarata Noua Promovarea sportivilor

3 Comuna Sarata Noua Festivalul cantecului religios cu genericul
,Clopotele invierii”

4 Comuna Sarata Noua Lansarea programului ,Novateca” la Biblioteca
publica din comuna Sarata Noua

5 Comuna Sarata Noua +Apa este viatad”

6 Satul Sarma Lucrari de reparatie la gradinita de copii

Raionul Stefan Voda

Nr. Localitatea Titlul bunei practici

1 Satul Carahasani infiintarea Centrului de artizanat si crearea
asociatiei obstesti ,Tarancuta - Carahasani”

2 Satul Ermoclia Extinderea serviciilor oferite de cresa - gradinita
LAndries” prin crearea a 20 de locuri pentru
copii de varsta frageda din familiile vulnerabile

3 Satul Popeasca Ridicarea nivelului de cultura in gestionarea

deseurilor

Raionul Taraclia

Nr. Localitatea Titlul bunei practici

1 Comuna Budai Primaria comunei Budai — autoritatea locala
deschisad mereu pentru cooperare si prestarea
serviciilor publice pentru comunitate

2 Comuna Vinogradovca Ziua diasporei in comuna Vinogradovca

3 Comuna Vinogradovca Schimbarea sistemului de Tncalzire si conserva-
rea energetica a cladirii gradinitei din satul Ciu-
mai, comuna Vinogradovca

4 Comuna Vinogradovca Constructia sistemului de purificare a apei in
satul Ciumai

5 Comuna Vinogradovca Constructia unui teren de mini-fotbal cu gazon
artificial in satul Ciumai

6 Comuna Vinogradovca Instalarea cazanului pe baza de biomasa la
gradinita din satul Ciumai

7 Comuna Vinogradovca ,Gandindu-ne la oameni ne ajutdm pe noi
insine”
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Localitatea Titlul bunei practici

1 Satul Avdarma ,Educatie prescolara pentru toti“

2 Municipiul Ceadar - Lunga | Crearea Asociatiilor de proprietari ai locuintelor
privatizate in municipiul Ceadar-Lunga

3 Municipiul Comrat Constructia sistemului de drenare si colectare a
apelor pluviale
4 Satul Copceac Constructia statiei de tratare a apei, a statiei

de pompare a apei si reteaua centralizata de
canalizare pe strazile Pirogov, Rodak si Pobeda

5 Satul Copceac Constructia drumurilor, a retelei de alimentare
cu apa si a sistemului de iluminare stradala

6 Orasul Vulcanesti Reconstructia statiei de epurare a apelor rezi-
duale si a sistemului de canalizare

7 Satul Chiriet-Lunga Crearea intreprinderii municipale ,Kirietprim”
pentru servicii publice de calitate

TOTAL: 104 bune practici din 64 de localitati
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