
Nota informativi

asupra proiectului hotdririi de Guvem privind aprobarea Regulamentului cu

privire la prestarea serviciilor comunale qi necomunale, folosirea, exploatarea qi

administrarea locuinlelor

Temeiul elaboririi proiectului Regulamentului

Temei pentru elaborarea hotiririi de Guvem privind aprobarea Regulamentului

cu privire la prestarea serviciilor comunale qi necomunale, folosirea, exploatarea gi

administrarea locuin{elor (in continuare Regulamentul) a servit adoptarea !i intrarea

in vigoare a Legii nr.75 din 30 aprilie 2015 cu privire la locuinJe, precum qi

recomanddrile oferite de experlii intemalionali ai Comisiei Economice a Nafiunilor

Unite Pentru Europa (CENUE) in Profilul de Jard cu privire la gestionarea locuinlelor

qi a terenurilor.

Proiectul Regulamentului a fost elaborat de cetre Grupul de lucru, format prin

Ordinul Ministrului Dezvoltfuii Regionale qi Construcliilor nr. 96 din 0l septembrie

2015, in componenla ceruia au fost incluqi reprezentanlii Ministerelor Dezvoltdrii

Regionale qi Construcliilor, Economiei, Mediuhri, Agenliei Apele Moldovei,

Agenliei Nalionale pentru Reglementarea in Energetice, Primdriilor mun. Chiqindu 9i

B61!i, Federa{iei Sindicatelor din Construc{ii gi Industria Materialelor de Construclii

,,SINDICONS", Asocialiei Patronale a Serviciilor Publice din Republica Moldova s,i

Asocialiei ob$teqti Uniunea Republicand a Asocialiilor de Coproprietari in

Condominiu ..Gestionarul".

Condifiile ce au impus elaborarea proiectului Regulamentului

Actualul "Regulament cu privire la modul de prestare qi achitare a serviciilor

locative, comunale gi necomunale pentru fondul locativ, contorizarea apartamentelor

si conditiile deconectdrii acestora de lalreconectirii la sistemele de incSlzire 9i

alimentare cu ap6", aprobat prin Hotdrirea Guvemului nr.191 din 19.02.2002, in
pofida faptului ci este unicul act normativ scopul ciruia este reglementarea modului

de achitare de cdtre proprietarii/locatarii de apartamente, inciperi locuibile in cdmine

gi incSperi cu altA destinalie decit aceea de locuinld a plililor pentru serviciile

locative, comunale gi necomunale qi reglementeazi relaliile contractuale intre

fumizorii (gestionarii) 9i consumatorii acestor servicii, s-a dovedit a fi depAgit in timp

gi ineficient. Datorit6 faptului ci actualul Regulament a fost elaborat in conformitate

cu unele legi care deja au fost abrogate (Codul cu privire la locuinle al R.S.S.

Moldoveneqti nr. 2718 din 03.06.1983, abrogat prin LP75 din 30.04.15' MOl31-

138129.05.15 ar1.249, Legea cu privire la arendd nr. 861 din 14.01 1992' abrogatFt

prin LP83-XVI din 29.03.07, MO5 4-56120.04'07 art.260) qi inlocuite cu altele, acesta

a suferit numeroase modificdri gi completdri pe parcursul timpului.



O alt6 deficien16 majori identificatd in Regulamentul aprobat pdn Hoterirea

Guvemului nr.191 din 19 februarie 2002 este lipsa sau reglementarea insuficienti a

serviciilor de administrare qi deservire tehnicd a blocurilor locative, ceea ce a condus

la necesitatea de a revizui esenlial gi a modifica in intregime acesta.

Astfel in cadrul Grupului de lucru s-a stabilit elaborarea gi adoptarea unui nou

regulament cu desfhs,urarea notmelor legale speciale qi crearea claritdfi atat pentru

utilizatorii de servicii comunale qi necomunale in blocurile locative cAt qi pentru

administratorii acestora qi prestatorii/fumizorii de servicii locative, comunale gi

necomunale.

Actualmente sectorul prestdrii de servicii comunale qi necomunale in domeniul

locativ este imperfect, chiar anevoios qi impune implementarea unor noi relalii,

complexe, multilaterale, obligatorii pentru toli cei implicaii in procesul respectiv. in
acest scop urmeazd sd fie delimitate responsabilit6file participanlilor principali,

acegtia frind: organele administraliei publice locale, asociaJiile de proprietari in
condominiu, administratori ai condominiului (blocului locativ), proprietarii

apartamentelor, proprietarii altor incdperi izolate din cadrul condominiului respectiv

qi, nu in ultimul rdnd, prestatorii/fumizorii de servicii comunale qi necomunale.

Finalitatea urmiriti prin implementarea noilor reglementiri

Noul regulament cu privire la prestarea serviciilor comunale 9i necomunale,

folosirea, exploataxea gi administrarea locuinlelor va aduce un aport informativ a

normelor pentru mediu economico-social, mai eficient qi mai adecvat in prestarea Ei

utilizarea serviciilor comunale qi necomunale precum qi de exploatare fi intrelinere a

fondului locativ pe intreg teritoriul 16rii. Precum qi prestarea acestor servicii cu

indicatori de eficien{6 ridicali qi satisfacerea nevoilor sociale ale populaliei ce

locuieste la bloc.

Deteminaxea clari a tuturor actorilor implicali in complexul proces de prestare

9i utilizare a serviciilor comunale qi necomunale in blocurile locative, cu identihcarea

qi stabilirea atribuliilor fiec6ruia, va contdbui la elucidarea neclaritililor intalnite atat

de consumatorii finali cdt qi persoanele fizice sau juridice ce administreazb aceste

blocuri locative.

Proiectul de Regulament este bazat pe urmdtoarele principii, menirea cdrora

este de a asigura prestarea calitativA a serviciilor comunale qi necomunale

consumatorilor in blocurile locative precum qi administrarea modemd qi funclionarea

efi cient6 a condominiului:

a) reglementarea raporturilor juridice din domeniul locuinlelor prin prisma

aplicirii dreptului de proprietate comun6 in procesul de prestare 9i utilizare a



sefliiciilor comunale $i necomunale in blocul locativ precum gi administrarea

acestuia;

b) asigurarea

intereselor ce tin

libert5lii persoanelor gi a organizaliilor in realizarea drepturilor gi

de contractarea serviciilor comunale si necomunale in blocurile
locatlve;

c) asigurarea aplic6rii Ei exercitdrii drepturilor qi obligaliilor ce decurg din legile
speciale qi alte acte normative gi/sau din contractele, incheiate de c6tre

proprietarii-/locatarii locuinlelor 9i agenlii economici carc activeazd in inciperile din

blocul locativ, privind serviciile comunale gi necomunale precum gi pestrarea,

menlinerea gi exploatarea bunurilor proprietate comune din blocul locativ.

Principalele prevederi ale proiectului de act normativ, locul acestuia in
sistemul de acte normative. elementele noi

Proiectul actului dat este elaborat cu titlu de Regulament ce urmeazi a fiaprobat

prin hotirire de Guvem, in temeiul prevederilor Constituliei Republicii Moldova
(alin. (1) qi (2) ale arr.102) qi conform exigenlelor stabilite de Legea nr. 317 din

18.07.2003 privind actele normative ale Guvemului gi ale altor autoriteli ale

administraliei publice centrale 9i locale qi prezirfil in sine un act care conJine

reglementarea detaliatd a normelor de drept a mai multor legi speciale.

Elaborarea proiectului de Regulament a avut drept bazd prevederile legislaJiei

speciale cu privire la serviciile locative, comunale qi necomunale, precum qi cele de

drept civil. Astfel, Regulamentul a fost elaborat in conformitate cu Constitulia

Republicii Moldova, Legea nr. 75 din 30 aprilie 2015 cu privire la locuinle, Legea nr.

913 din 30 mafiie 2000 condominiului in fondul locativ, Legea nr. 303 din

13.12.2013 privind serviciul public de alimentare cu api qi canalizare, Legea nr.l402
din 24 octombrie 2002 serviciilor publice de gospoddrie comuna16, Legea nr. 107 din

27 mai 2016 cu privire la energia electricd, Legea nr. 108 din 27 mai 2016 cu privire

la gazele naturale, Legea nr. 92 din 29.05.2014 cu privire la energia temicd 9i

. promovarea cogeneririi, Legea nr. 105 din 13 martie 2003 privind proteclia

consumatorilor qi altor acte normative qi stabilegte reguli de prestare Ei plat6 a

serviciilor comunale qi necomunale, folosirea, exploatarea 9i administrarea

locuintelor.

Din punct de vedere structural, proiectul de Regulament se constituie din clauza

de adoptare, dispozilii generale (cap. I), tipurile serviciilor prestate (cap. II),

administrarea locuinJelor (cap. III), atribuJiile administratorului blocului locativ (cap.

IV), drepturile proprietarului/ locatarului (cap' V), obligaliile proprietarului/

locatarului (cap. VI), elaborarea, aprobarea qi reglementarea tarifelor (cap. VII)' plata

pentru servicii locative, comunale qi necomunale (cap. VI[, care include in sine 8



secliuni), modul $i termenele de achitare a plililor (cap' IX), condiliile de recalcul a

plilii in caz de nerespectarc a termenelor, volumelor 9i calititii serviciilor prestate

Gup. X), controlul in domeniul administririi, exploatirii qi utiliz6rii conform

destinaliei a blocurilor locative (cap. XI), dispozilii finale qi tranzitorii (cap XII)'

precum qi 4 anexe.

Impactul noului Regulament asupra altor acte normative

Prin aprobarea acestui regulament se va abroga Hotirirea Guvemului nr' 191 din

19-02.2002 ,despre aprobarea Regulamentului cu privire la modul de prestare qi

achitare a serviciilor locative, comunale qi necomunale pentru fondul locativ'

contorizarea apartamentelor 9i conditiile deconectdrii acestora de la'lreconectdrii la

sistemele de incilzire qi alimentare cu ap6" precum qi Hotirirea Guvemului nr' 1224

din 21.12.1998,,privind Regulile provizorii de exploatare a locuinlelor, intrelinere a

blocurilor locative si teritoriilor aferente in Republica Moldova"'
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